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https://www.100test.com/kao_ti2020/177/2021_2022__E7_89_A9_

E7_BE_8E_E9_9B_86_E5_c71_177604.htm 最近，物美集团启动

了名为“百人计划”的人才战略，即在未来5年，每年将培养

至少100名物美发展所需的高层次专业技术、管理人才，使物

美的经营、管理和发展具有充足的干部储备。在物美的整体

企业战略中，预先招聘人才和对人才培养一直都放在首位。

因此，物美储备了大批的后备人才。 预先招聘人才是物美防

止人才短缺的长期战略。最基本的用人要求是:第一，认同企

业理念，要真正成为企业的一员，就要接受认同物美企业文

化。第二，道德素质好，物美要求所有的从业人员必须有良

好的道德素质，能够脚踏实地地工作。第三，具备专业知识

与技能。 物美在具体的用人策略上，采用分层管理的方式。

对店面员工，要求吃苦耐劳、具有良好的沟通能力和情绪控

制能力，还要有良好的服务意识；对店面管理人员，则要求

具有领导能力或领导潜质。优秀的人才必须具备可开发的领

导能力，接受企业提供的培训与学习后，一定要能够带队伍

、管理队伍。公司可以在这些人才里面培养和选拔更多经理

或主任级的管理人员。在管理上，所有的员工都有一个共同

的任职资格模型。第一个是性别、年龄、文化程度等基本素

质的要求；第二个是对相关岗位专业知识的了解程度；第三

个是专业技能；第四个是工作经验和学习能力；第五个是个

人业绩；第六个是素质特征。针对不同的岗位，甄选的重点

也会不同。比如，管店面员工，需要经验丰富的人。而对大

学生更注重的是学习能力以及是否有志愿在零售业长期发展



。 来源：www.examda.com 在加大内部培养力度储备人才的同

时，物美也非常重视外部人才的引进。对于有志致力于民族

零售业的人才，物美都非常欢迎。物美作为零售行业的优秀

代表，这几年的快速发展将会为有志之士提供更多的职位和

广阔的发展空间。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接

下载。详细请访问 www.100test.com 


