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的证书有效期为三年。CCIE和Specialization级别的证书有效期

为两年。有效证书将不确定地更新。如果证书没有及时更新

，该证书即无效。 程序 证书持有者需报名注册和通过Cisco再

认证考试。可在世界各地规定的基地参加考试。 问题解答---

相关问题 1.什么是再认证？ 再认证是通过考试确认证书持有

人的技能更新。通过再认证考试后，应考者将获得新证书，

其在Cisco职业认证跟踪系统内的个人信息也将被更新。 2.证

书的有效期有多久？ Associates和Professionals级别的证书有效

期为三年。CCIE和Specialization级别的有效期为两年。在有效

期过后的证书即为无效证书。 3.我怎么才知道证书何时过期

呢？ 在www.cisco.com/go/certifications的Cisco职业认证跟踪体

系内查询和更新个人信息。选择左边条目的Tracking System,

进入注册段，敲入注册ID和密码。 4.如果我已经

有Professional证书，还需要更新Associate证书吗？ 不需要。只

要您保持Professional证书的有效性，您的Associate证书则同样

有效。 5.如果我刚获得Specialization证书，还需要更

新Professional证书吗？ 是的。您必须拥有有效的Professional证

书，您的Specialization证书才有效。 6.如果我的Professional证

书过期，我的Specialization证书也同样过期吗？ 是的。您必须

拥有有效的Professional证书，您的Specialization证书才有效。

7.1.0版本和2.0版本的再认证有区别吗？ 是的。在2000年7月31

日获得2.0CCNA、2.0CCNP或2.0CCDP者，其证书有效期为



三年三个月。1.0版本的证书和所有Associates、Professionals级

别的再认证证书，有效期均为三年。 8.怎样才知道证书是哪

个版本？ 在www.cisco.com/go/certifications的Cisco职业认证跟

踪体系内查询和更新个人信息。选择左边条目的Tracking

System,进入注册段，敲入注册ID和密码。 9.Cisco在我的证书

将要过期时给予提醒吗？ 是的。您将在过期日期的前一年收

到几封电子邮件通知书。 10.Cisco使用的电子邮件是什么？

Cisco使用在Cisco职业认证跟踪体系内记录的个人信息中的电

子邮件地址。 11.我怎样才能确定Cisco发给我的是正确的信息

？ 保持信息的即时性是您自身的责任。

在www.cisco.com/go/certifications的Cisco职业认证跟踪体系内

查询和更新个人信息。选择左边条目的Tracking System,进入

注册段，敲入注册ID和密码。 12.如果我错过再认证的最后期

限，Cisco能给予延期吗？ Cisco不给予延期。 问答---影响 13.

再认证的益处是什么？ Cisco职业认证能有效证明个人的能力

。在高速发展的因特网经济时代，对IT专业人员及其顾主而

言，再认证将切实证明证书持有人技术的及时更新。 14.再认

证的对象是谁？ 如果证书持有人想保持证书的有效性，则必

须进行再认证。证书持有人欲获得更高级别的认证时，也必

须参加再认证以使原有证书有效。举个例子，假若您想报名

参加CCNP考试，则必须持有效的CCNA证书。 15.是否所有

的证书都需要再认证？ 不是。一些再认证会自动生成。举个

例子，某人的CCNP证书已经过再认证，其CCNA证书也随之

通过再认证。这就是为什么Professional级别经过再认证，则

所有Associate级别也随之通过再认证。 16.如果Professional证

书过期，那么Specialization证书还有效吗？ Specializaation证书



的有效性必须以Professional证书的有效为前提。假

若Professional证书无效，则以其为基础的Specialization证书也

随之无效。即使刚获得Specialization证书，如果其Professional

证书已过期，刚获得的Specialization证书即为无效证书。 17.

证书过期对我的影响如何？ 您将不能再使用该证书或在名片

上使用证书标记。一旦您的证书过期，想要再次获取该证书

，不是一场考试就可以解决。您必须从头再考，通过该级别

要求的所有考试。 18.我的证书过期，对我的顾主有何影响？ 

对一些顾主来说，例如Cisco渠道伙伴，必须达到拥有经过认

证的顾员数的最低限额。如果其顾员的证书过期，其最低限

额就不能达到。您现时或潜在的顾主都可以直接从Cisco确认

证书的时效。 19.我怎么知道证书已过期呢？ Cisco在证书持

有人证书过期的前一年会通知该人。您现时或潜在的顾主都

可以直接从Cisco确认证书的时效。 20.我想确保证书的时效性

，是否每三年都得进行一次再认证呢？ 不必。在Certification

站点查询最近的考试编号。如果你通过的是更新版本的考试

，您就已经通过了该级别的再认证。如果考试号未改变，您

再次参加并通过该认证考试也并不能改变证书的有效期限。 

问答---再认证考试和条款 21.再认证考试何时实施？ 现在就

可参加CCNA，CCDA和Specialization级别的再认证考试

。Professional级别的再认证考试将在今秋举行。 22.在何处能

参加再认证考试？ 您可在世界各地参加再认证考试。详情请

查阅Certification站点。 23.再认证考试的大致情况如何？ 每项

认证都有对应的再认证考试。 CCNA和CCDA的再认证考试

只是现阶段版本的考试。 CCNP和CCDP的再认证考试试题摘

自该级别现阶段考试试题。 Specializtion再认证考只是现阶段



版本的考试。(网络管理有两场考试) 24.我该怎么准备再认证

考试？ 参阅Certification站点上的考试大纲，并学习推荐的相

关课程。我们建议您学习提供入门基础及量身定制

的E-learning课程。 25.我必须同意接受另外的条款吗？ 是的

。Cisco职业认证条款会及时更新。您必须同意接受更新了的

条款。可在Certification站点上查到。 26.我将何时签署新的条

款？ 当您注册的时候。Cisco职业认证跟踪体系会让您自动接

受体系内的新条款。登陆Certification站点，

在www.cisco.com/go/certifications的Cisco职业认证跟踪体系上

查询和更新个人信息。选择左边条目的Tracking System,进入

注册段，敲入注册ID和密码。您必须同意接受新条款并通过

再认证考试，您的证书才能得到更新。 27.通过再认证考试后

，我会得到什么？ 您将获得一张新的证书和表卡，表卡上会

注明更新后的证书及其有效期限。 28.如果我没能通过再认证

考试，该怎么办？ 在证书有效期内，您可以再次参加考试直

到通过。 29.如果我没能及时通过考试该怎么办？ 您的证书将

无效。如果您想再次获得该级别认证，您必须重新逐级考过

。 问答---背景 30.为什么Cisco职业认证证书会过期？ 通过条

款限制的认证考试及以考试为基点的再认证，Cisco将确证书

持有人不仅达到相关水平，并且保持自身技术与时代同步。

31.为什么现在Cisco才宣布再认证体系？ 自1997年以来实

施CCIE再认证，再认证已是Cisco职业认证计划的一部分。如

今Associates、Professionals及Specializations级别也要进行再认

证。再认证体系即限制证书有效期并使其及时更新，以确保

证书与快速发展的科技衔接。 更多信息 32.我在哪儿能查到更

多的信息？ 如您有不清楚的地方，可登陆Cisco Career



Certification网站，进入Recertification栏。您也可以联系Cisco

客户服务中心，电话是1-800-829-6387。如果您想有一份该资

料的传真，请点击"Recertification"中的fax-back选项。 100Test 

下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


