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E5_A4_8F_E5_B9_BF_E6_c67_182305.htm 近日，家住银川市兴

庆区海宝小区的王小姐向本报反映，宁夏广播电视大学自考

办涉嫌乱收费，一本毕业证书的“办证费”收100元，也不给

学生开发票。4月14日，记者就此事进行了采访。 考生：收费

一点不透明 王小姐是银川市人，目前在北京市打工。由于受

打工的影响，王小姐本来3年就能毕业的自考学习，学了6年

才考完专科阶段所有课程。去年11月，她向宁夏广播电视大

学自考办申请领取毕业证，前不久自考办电话通知她回银川

市领证。王小姐向北京的单位请了几天假，回来领取毕业证

。 经过6年的学习才拿上毕业证，本来是让人欣喜的一件事

。但是，自考办要收取100元的“办证费”，而且没有任何发

票凭据。当时收费人员说，收费都交给自考办了。100元钱收

得不明不白，王小姐心里很不舒服。她说，现在办什么事都

要收费，这也正常，但收什么费一般都要透明，像这样糊里

糊涂进行收费的还真少见。 物价部门：明显乱收费 那么王小

姐反映的问题是不是一种乱收费现象呢，记者采访了自治区

物价局收费管理处工作人员。一名姓吴的工作人员给记者拿

出《自治区物价局、财政厅关于调整高等教育自学考试收费

标准的复函》的文件，记者看到复函中相关条款明确规定：

专科毕业生审定费30元，本科毕业生审定费40元，毕业证工

本费10元。该规定从2003年9月1日起开始执行。 那么按照这

个规定，王小姐是专科，自考办就只能向王小姐收取40元钱

。物价局这名工作人员向记者介绍，自考办收取40元属于行



政事业收费，必须给王小姐出具相关发票。超出40元的收费

，应该属于乱收费，王小姐可拨打12358价格举报电话进行举

报。 自治区自考办：只能批评警告 鉴于宁夏广播电视大学自

考办称收取的费用全部上交到自治区自考办，记者到自治区

自考办了解情况，一位姓郭的工作人员介绍，自治区自考办

和全区40多个社会自考组织，只是业务上指导的关系。至于

自考组织在向学生收费后称全部交给了自治区自考办的事情

，这名工作人员郑重澄清，自治区自考办只是收取物价局及

财政厅文件规定的那部分行政事业性收费。宁夏广播电视大

学自考办向考生额外收取的费用，显然是乱收费。这名工作

人员说，自治区自考办对这样的事情持批评态度。自治区自

考办严格执行物价部门的收费规定。对于乱收费的现象，自

治区自考办已经不止一次在不同场合反复批评过；对举报到

自治区自考办的乱收费单位，在各种大会上点名批评过。对

于乱收费现象，自治区自考办目前能做的只能是协商、批评

、警告。这名工作人员说：“出现了这种现象，我们也很生

气。” 记者多方联系王小姐所反映的宁夏广播电视大学自考

办相关负责人，但其负责人表示，王小姐是属“个案”，自

考办当天可能正好没有了收费收据。收取的这100钱到底是什

么名目？该负责人说，由于其学校自考办要维持为考生服务

的日常开销，所以不可能只收取40元。他们已向物价部门申

请新的收费标准，但目前还没有批下来。 100Test 下载频道开

通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


