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试卷（第二部分）四、简答题：（每题4分，共8分）1．简述

运输服务的特征2．什么是商流？什么是物流？商流、物流与

流通之间存在着什么关系？五、计算题：（第一题4分，第二

题8分，共12分）1．某金属公司今年前8个月的钢材销售量见

表示，请用加权平均法预测该公司9月的钢材销售量。某金属

公司今年前8个月的金属销售情况 月 份12345678钢材销售量（

吨）8109131091214[提示：设组距为4，权数：{4，3，2，1}]2

．某水泥销售公司其6周内销售水泥情况如下表周 数123456水

泥（吨）787690887276 若它们服从正态分布，订货的进货提

前期为1周，一次订货费用为147元，每一吨水泥储存一周的

保管费这6元，要求库存满足率达到95%。若实行定量订货法

控制，请确定该公司的订货点与订货批量。[提示：库存满足

率为95%时，其安全系数为1.65；平方根可参阅附表] 100Test 
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