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时代的来临，计算机软件业迅猛发展。商品化、资本化、资

产化的计算机软件的价值 评估的社会需求也日益增多，而且

有越来越多的趋势。由于系统软件通常是一些规模大、复杂

程度高的人一 机系统，因此，系统软件的开发、使用、维护

、管理的过程，是一个非常复杂的系统工程，需要有巨大的

人 力、物力、财力资源，需要各种计算机软、硬件的支持。

这一特点是在系统软件评估中应予充分考虑的，也 是从成本

途径评估系统软件价值时应予着重关注的。据统计，软件成

本在软、硬件总成本中的份额，已从50 年代的百分之十几，

上升到近期的百分之七八十，而且还在持续上升。软件成本

中的开发成本和维护成本的 比例，也从50年代的接近1：1，

达到了近期的1：2。系统软件开发成本和维护成本在整个生

命周期中份额。 本文对上表的数字作了部分调整。主在维护

阶段剔除了完善性维护成本。这一项成本不应列入委托评估

系 统软件的本次价值评估。这样，开发、维护成本在整个生

命周期中的份额也相应发生了变化。 一、系统软件的成本构

成 来源：www.examda.com 系统软件的成本作为一个经济学范

畴，应反映软件产品在其生产过程中所耗费的各项费用，为

原材料、燃料、动力、折旧、人工费、管理费用、财务费用

待项开支的总和。 从财务角度来看，列入系统软件的成本有

如下的项目： （1）硬件购置费如计算机及相关设备的购置

，不 间断电源、空调器等的购置费。 （2）软件购置费，如



操作系统软件、数据库系统软件和其它应用软件的购 置费。 

（3）人工费，主要是开发人员、操作人员、管理人员、的工

资福利费等。 （4）培训费。 来源：www.examda.com （5）

通讯费，如 购置计算机网络设备、通讯线路器材、租用公用

通讯线路等的费用。 （6）基本建设费，如新建、扩建机房

、购置计算机机台、机柜等的费用。 （7）财务费用。 （8）

管理费用，如办公费、差旅费、会议费、交通费。 （9）材

料费，如打印纸、包带、磁盘等的购置费。 （10）水、电、

汽、气费。 （11）专有技术购置费。 来源：www.examda.com

（12）其它费用，如资料费、固定资产折旧费及咨询费。 从

系统软件生命周期构成的两阶段即开发阶段和维护阶段看，

系统软件的成本由开发成本和维护成本构成。其中开发成本

由软件开发成本、硬件成本和其他成本组成，包括了系统软

件的分析/设计费用（含系统调研、需求分析、系统分析）、

实施费用（含编程/测试、硬件购买与安装、系统软件购置、

数据收集、人员培训）及系统切换等方面的费用；维护成本

由运行费用（含人工费、材料费、固定资产折旧费、专有技

术及技术资料购置费）、管理费（含审计费、系统服务费、

行政管理费）及维护费（含纠错性维护费用及适应性维护费

用）。 二、系统软件的成本测算程序 1、根据待开发软件的

特征、所选用硬件的特征、用户环境特征及以往同类或相近

项目的基础数据，进行软件规模测算。 2、由系统软件的成

本构成，结合成本影响因素、环境因素以及以往同类或相近

项目数据分析，进行软件 成本测算。其中包括了安装、调试

的人力和时间表、培训阶段的人力和时间表。 3、系统软件

成本测算的风险分析。这是基于系统软件成本测算的不确定



性、成本测算的理论和测算技术 的不成熟性而提出的工作程

序。系统软件成本测算的风险因素应包括： （1）对目标系

统的功能需要、开 发队伍、开发环境等情况的了解的正确性

； （2）所运用历史数据及模型参数的可靠性； （3）系统分

析 中的逻辑模型的抽象程度、业务处理流程的复杂程度及软

件的可度量程度； （4）软件新技术、替代技术的出现和应

用对成本测算方法的冲击的影响；（5）用户在系统软件开发

中的参 与程度，开发队伍的素质及所采用开发模式对开发成

本的影响； （6）对系统软件开发队伍复杂因素认识程度； 

（7）系统软件开发人员及其组成比便的稳定性； 来源

：www.examda.com （8）系统软件开发和维护经费，时间要

求等方面的变更等非技术性因素所带来的风险等。 在系统软

件价值评估中实施上述程序进行成本测算时，除了应坚持持

资产评估操作程序中规定的各项原 则外，还应遵循真实性与

预见性原则、透明性与适应性原则和可操作性与规定性原则
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