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E8_AE_BE_E5_B7_A5_E7_c41_186049.htm 【摘要】 我国加入

WTO 后，建筑企业将面临国外建筑公司的激烈的竞争，而加

强现代信息技术的运用，有利于提高我国建筑业的经营管理

水平，增强建筑企业的国际竞争力。本文提出了建设工程合

同管理信息化的必要性，并构建了合同管理信息系统的框架

。1 建设工程合同管理信息化的必要性 由于建设工程和建设

工程合同的特点，带来合同管理有如下特点： （1）由于建

设工程项目是一个渐进的过程，工程持续时间长，这使得相

关建设合同特别是工程承包合同生命周期长，因此，合同管

理必须从领取标书直到合同完成并失效的时期内连续地、，

不间断地进行。 （2）由于工程价值量大，合同价格高，使

合同管理对工程经济效益影响很大。 （3）由于工程过程中

内外的干扰事件多，合同变更频繁，风险大，合同实施必须

按变化了的情况不断地调整，这要求合同管理必须是动态的

。在合同实施过程中，合同控制和合同变更管理就显得极为

重要。 （4）合同管理工作极为复杂、繁琐，是高度准确、

严密和精确的管理工作。在工程实施过程中，合同相关文件

，各种工程资料汗牛充栋。在合同管理中必须取得、处理、

使用、保存这些文件和资料。 （5）由于合同中包含了项目

的整体目标，所以合同管理对项目的进度控制、质量管理、

成本管理有总协调和总控制作用，它是工程项目管理的核心

和灵魂。 由于合同管理的这些特点，仅仅依靠人工管理既耗

时费力，而且信息传递缓慢，延误时间，尤其对于时效性很



强的索赔，到一定时限不能提供需要的信息会使索赔失效，

同时索赔文件及其说明材料连篇累牍，编撰审阅费时费事，

这无法满足承包商参与国际市场竞争的要求。在信息技术高

速发展的今天，要提高合同管理人员的工作效率，使其适应

国际化管理模式，就需要将现代先进的计算机技术应用到合

同管理的日常工作中来，建立方便实用的计算机管理网络，

有效地提高项目的经营管理水平，使索赔人员及索赔档案管

理工作人员从繁重的文字、案卷工作中解放出来，极大地提

高了索赔的工作效率。 2 建设工程合同管理信息系统的建立

2.1 系统目标 （1）对各种建设工程项目所签订的各种类型的

合同（如建设工程勘察设计合同、施工合同、监理合同、建

设物资采购合同等）进行全面科学的管理，不仅能迅速处理

合同中各种信息，而且能够对新签订的合同进行信息录入，

对已签订的合同进行修改、销毁、查询等处理工作。 （2）

代替手工方式存储合同有关条款及相关资料，使管理人员从

繁重的手工查阅方式中解放出来。 （3）满足建设项目动态

管理的需要，可随时将实际情况变化以合同方式体现出来，

便于迅速解决合同管理过程中的一些争议及索赔事项。 （4

）提供对各类合同条件（如 FIDIC 合同条件）及常用的合同

法律、法规进行检索的功能，同时还有为方便管理人员快速

编写合同而设置的常用合同范本。 2.2 系统功能本系统功能如

图所示，这些功能既相互联系，又相互独立，是一个有机的

整体。（1）合同文件管理模块：收集、整理合同管理工作中

形成的有关资料以及其他一些与合同管理密切相关的资料，

进行合同文件的检索、查询、合同数据的输入、修改等。其

涉及的数据有：建设工程合同协议条款，建设工程合同条件



，洽谈、变更、明确双方权利和义务的纪要、协议，招标工

程中标通知书，投标书，招标文件，工程量清单，标准规范

和其他有关资料，技术要求等。补充合同子模块主要是对于

合同实施过程中，原合同文件中没有涉及而后来由于工程变

更等其他原因新补充的合同文件。（2）合同条款检索模块：

可对各类合同条款进行检索，以便监督合同的履行和合同的

实现。合同条款检索可分为无条件检索和有条件检索，无条

件检索是按合同条款的自然顺序进行检索；有条件检索是按

使用者所选择的条件进行检索查询。选择条件可分为：条款

检索、条款项检索和主题词检索。（3）合同管理模块：它主

要涉及的数据是在工程建设中，关于工程质量、费用、进度

等方面的信息。它分为合同实施控制子模块，合同变更管理

子模块，索赔管理子模块。合同实施控制子模块：主要是对

工程质量、费用、进度等方面信息进行分析和实施动态管理

，将合同实施结果与合同计划目标对比，找出两者之间存在

的差异，从而及时调整合同实施计划。合同变更管理子模块

：对工程施工过程中经常发生的合同变更，可自动生成变更

清单，计算变更费用，生成变更详情表，计算变更净值，以

及变更与原合同的对照表，并及时反映变更后的总投资变化

情况。合同索赔管理子模块：主要包括索赔证据管理，索赔

鉴别管理，索赔计算管理，索赔文件管理及有关数据库的管

理等，为管理人员提供有关收集、查询、加工、更新有关索

赔的各类工程数据的服务，提供索赔意向通知书，索赔报告

，进行索赔计算等。（4）其他系统模块：分为三个子模块：

即常用合同范本查询子模块，合同法律法规检索子模块，其

它子模块。常用合同范本查询子模块主要功能是随时对各种



合同格式范本进行检索查询和调用，可使合同的生成方便、

准确、快捷；合同法律法规检索子模块主要功能是随时查阅

我国现行的各种有关合同管理方面的合同法律法规；其它子

模块是为了方便用户，让用户自己增加功能而留的待开发模

块。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请
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