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１８日，石家庄城管执法人员清理占道早点摊位时，摊主将

一瓢热油泼到城管队员冯瑞亮的脸上。 下图：为了减少伤亡

，部分地区城管队员的装备直逼防暴警察。（照片均为资料

图片） 小贩经营小本买卖，不偷不抢；城管员执行城市法规

，行使公务。双方都是劳动者，究竟为何走向严重对立，以

至于冲突频频、水火不容？ 屡屡发生的悲剧 不久前，记者陪

一朋友到北京前门，看到路边推车上的烤白薯香喷喷、热腾

腾，于是挑了两块。可记者拿着白薯还未付钱，忽然看到小

贩神色突变，慌慌张张推起小车跑掉了，瞬间不见踪影。半

小时后，记者在同一地点又看到这位小贩，才把白薯钱给他

。小贩一边表示感谢，一边苦笑着说：“刚才有城管的车朝

这边过来，可把我给吓坏了” 有关城管和小贩的故事不断发

生，总是让人心里五味陈杂。１０月２２日早上，北京菜户

营桥附近，一穿着城管制服的男子走下公交车，一位煎饼摊

主见状推车就跑，撞上了路边一棵树，随后车反弹回去撞伤

了买煎饼的女子。而事件真相却让人啼笑皆非：穿制服男子

本是天津城管人员，来北京只是看病人，由于时间紧没来得

及换衣服。 城管见小贩就逮，小贩见城管就跑。这样的“猫

鼠游戏”大家都已司空见惯，而最近屡屡发生的“悲剧”，

却让人心情沉重。 ６月１８日，石家庄市桥西城管人员清理

占道早点摊位时，与小贩沈某发生争执。不可开交之时，沈

某用水瓢从滚烫的油锅中舀起一瓢热油，泼到城管队员冯瑞



亮脸上。经检查，冯瑞亮烧伤面积达１０％，属２度烧伤。

随后，沈某以涉嫌妨碍公务罪被刑拘。 ８月１１日，北京中

关村，海淀区城市管理监察大队在执法过程中，副队长李志

强被小贩刀刺颈部。虽经全力抢救，３７岁的李志强不幸身

亡。而行凶的小贩本来只想抢回刚被没收的三轮车，却最终

做出了极端的举动，导致两个家庭的幸福戛然而止⋯⋯ 据统

计，仅仅今年上半年，仅仅在北京市，就有８９名城管队员

在执法过程中，因和小贩发生冲突而受伤。在城管和小贩之

间冲突愈演愈烈的背景下，各地城管人员开始着手更新装备

，甚至不惜“武装到牙齿”。 日前，上海浦东部分城管队员

开始装备钢铁头盔、防刺背心、防割手套和反光背心。防刺

背心里是金属网，刀砍不进；防割手套夹着钢丝网，用以防

范手背手指被割伤；钢盔相当坚固，用来防备头部被棍棒敲

伤。据了解，此“四宝”费用不菲，装备一个大队需要５０

万元。而上海城管配备防暴装备并非独出心裁，从今年６月

起，广州、北京城管已经纷纷装备特种防暴服装、ＰＤＡ终

端、强光手电等，装备直逼防暴警察。 市容和生计问题的冲

突 １０月２９日傍晚，在北京市东四环附近某小区的大门口

，记者看到了十来个蔬菜摊贩。这些摊贩卖菜按堆或者捆，

一般都不用秤。菜农老孙告诉记者，他们这是自家种的菜，

季节性强，一季的收入全靠这几天一块钱一块钱地挣到手。 

前来买菜的李女士告诉记者，这里的菜比附近超市便宜几倍

，一捆大葱１公斤左右才１块钱，并且家门口也方便，所以

她经常到这里买菜。 在北京市朝阳路甘露园过街天桥上，４

０多岁的李女士２平方米的地摊上，摆放着鞋垫、袜子、手

机套、指甲刀、钥匙链等小商品，时不时会有路人蹲下来选



购，每件商品也就是一两块钱。她告诉记者，自己是下岗人

员，没有本钱租商铺，这个地摊每天收入四五十元钱，基本

能维持夫妻俩的日用开销。 记者采访中发现，他们最大的苦

恼就是城管执法：运气好的话，只是少做几天生意；运气不

好，货物或者车辆就会被没收，本钱都找不回来。 在城管和

小贩的冲突中，城管人员的素质近年来也颇受非议。一名中

部省会城市的城管队员告诉记者：“流动小贩管理难度大，

根本听不进去劝告，执法人员素质再高也是人，工作压力大

，劝说效率低，难免言语举动上会有些不妥。” 看来，一边

要维持生计，一边要确保市容，并且谁都没有理由妥协，最

终导致了双方冲突不断。那么，目前的城管执法，究竟起到

了多大效果？ 深夜仍在北京市四惠东地铁站口等客的人力三

轮车主赵大亮告诉记者，自己虽然害怕城管，但是没有其他

生计，“只好你来我跑，你退我进，这样都两年多了。车子

没收了那就再买一辆。”关于市容问题，小贩李大妈这样反

驳记者：“我们是影响市容，可是没了摆摊的收入，只能去

乞讨，那会不会更加影响市容？” 随着我国社会经济的发展

，市容的确需要政府考虑。但是，我国在人口众多和经济转

型的双重背景下，就业和社会保障成为突出的社会问题。城

管和小贩之间冲突的根源，正是这两个因素的反映。在有些

人生活问题都难以解决的前提下，单方面追求市容市貌，无

疑是空中楼阁，不仅难以达到效果，而且会造成社会的不和

谐。那么，问题有没有解决之道呢？ 100Test 下载频道开通，
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