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https://www.100test.com/kao_ti2020/20/2021_2022__E5_85_AC_E

9_80_89_E9_A2_86_E5_c25_20761.htm 问：如果你当上处长后

，副处长对你有意见并向厅领导作了反映，你将如何处理这

个问题? 答：①正确对待副处长有意见这件事情，把他有意见

并向厅领导反映当作一件非常正常的事件看待。不要激化矛

盾，不要对副处长有其他的想法和看法。 ②主动找副处长沟

通思想，征求副处长的意见。如果副处长所反映的意见，是

误解，那么消除误解；如果副处长所反映的意见属于自己存

在的问题，那么主动向副处长作自我批评，并且当即制订出

改正缺点或不足的措施。总之，态度要诚恳、虚心，要达到

在新的基础上的团结。 ③问题解决后，建议由副处长再向厅

领导汇报解决矛盾的情况。或者征得副处长同意后，由自己

向厅领导汇报解决矛盾的情况，并且坚持实事求是的原则。
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