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6_94_BF_E9_A2_86_E5_c25_20822.htm 随着我国公开选拔党政

领导干部工作的深入发展，面试已成为公开选拔、竞争上岗

的一个重要环节。尽管公选面试的形式灵活，主观性较强，

但应对面试仍然有规律可循。 公选面试中应掌握的几个技巧 

目前，多数公选面试采用的是结构化面试，即标准化面试。

在这种面试答辩中掌握一定技巧，将起到事半功倍的效果。

1.首先弄清试题含义，紧扣题旨答题，不能答非所问，也不

能扩大或缩小试题的内容或范围。 2.回答问题要具有发散性

思维。答辩中，一些应试者总是感觉没有话说，两三句就结

束了，这种情况很难得高分。主要原因是这类应试者是一种

直线式的思维，指点答点。通常情况，面试答辩可分为三段

：首先应表明对面试题目观点的态度，是认可还是反对；其

次要阐明自己所持观点的理由；最后从正面角度阐述如何结

合实际进行贯彻落实。 3.充分利用好第一印象。第一印象，

也称首因效应，常左右人们对他人的认识和态度。调查显示

，80%的考官在最初的3分钟内就已经对应试者下结论了。所

以，应试者必须通过穿戴、姿势、面部表情及言谈举止等最

能引起注意的外在表现形式树立一个良好的最初形象。 4.答

辩时要简明扼要，条理清晰。面试在时间上有限制，在内容

上也有严格的限定性。应试者回答问题时必须切入主题，抓

住要点，简明扼要，思路清晰，切忌嗦，避免空泛的长篇大

论。 5.面试答辩时应实事求是，态度鲜明。不能过分夸大自

己的优点，更忌说假话。特别是涉及如“你有过几年相关工



作的经历？”“你了解自己的短处是什么吗？”“你为什么

要离开原先的单位？”等类型的试题。有时实事求是地谈出

自己存在的而对竞聘职位来说又无关紧要的弱点，更能表现

出你诚实的个性品质，赢得考官的好评。同时答辩应观点明

确，回答不能含糊其辞，这种场合更不能过分谦虚。 6.答辩

过程中注意控制节奏非常重要。有的人一上来就开讲，考官

还没说他却先说了；有的人说话频率很快，谁也不知道他在

说些什么。这些都不好。应试者进考场前应先调节情绪，镇

定自如。进入考场后，先听主考官发话，回答每一个问题前

可先思考片刻，还可以在草稿纸上写出要点。 7.答辩最好能

结合一些实例进行阐述，分析有理有据。这样会使答辩内容

显得有血有肉，也使应试者在30分钟的面试时间里有话可说

。 面试模拟题实例评析 题1.请简要介绍你的工作经历，特别

是担任领导工作的经历。并说明你竞聘该职务的优势和不足

。 该题型是背景性题目，主要考查应试者的工作经验、进取

精神和自我认知能力。这类试题的目的一是让应试者心理放

松，能自然进入面试情境；二是作为面试的最初探查，了解

应试者是否有备而来；三是收集话题，为深入面试提供引导

；四是核实应试者某些背景信息。通过应试者对问题的回答

，掌握其与公选职位的匹配程度。 题2.日常工作和生活中，

有许多需要组织协调的事情，比如组织会议、参观、聚会、

旅游等等，请举一个你在工作或生活中做得比较成功的例子

，谈谈计划、组织、协调方面的情况。 该题型是行为性问题

，通过询问应试者的工作或日常社会活动中的表现，来考查

其计划、组织和协调能力，以及处理问题的风格。主要评分

点：⑴应试者所举的例子中由其负责组织活动的计划、组织



、协调内容较复杂，应试者能综合各方面的因素很好地进行

组织，采取措施效果好，说明层次清楚，可评为上等；⑵组

织活动的内容不很复杂，措施基本有效，说明有条理，评中

等；⑶所组织的活动简单有漏洞，说明不清，评下等。 题3.

为进一步加强党的执政能力建设，中央决定，从2005年1月开

始，用1年半左右的时间，在全党开展以实践“三个代表”重

要思想为主要内容的保持共产党员先进性教育活动。请谈谈

你对保持共产党员先进性教育活动的看法。如果你这次竞聘

成功，作为领导，你在群众中将如何做好模范带头作用？ 该

题为政策性试题，着重考查应试者的政策理论水平。主要评

分点：⑴应试者能否对这一活动的现实意义有较为深刻的理

解和认识；⑵应试者能否结合实际，就如何保持共产党员的

先进性谈谈自己的看法和意见；⑶应试者在阐述过程中是否

表现出较强的政策理论水平。 题4.你有个朋友生病在家，你

带着礼物前去看望，偏巧在楼道里遇见了你领导的爱人，对

方以为你是来看你的领导，接下礼物并连连道谢，这时你如

何向对方说明你的真正来意，又不伤害对方的面子。 此题是

情境性题目，考查应试者的应变能力。让应试者面临一种微

妙、棘手，有压力的情境，观察应试者思维的敏捷、周密、

机智、灵活的程度，情绪的稳定性。主要评分点：⑴应试者

回答情绪稳定，思维敏捷，设想的言行得体，可评为上等；

⑵被试人回答情绪基本稳定，设想的言行基本得体，评中等

；⑶被试人回答不知所措，窘迫、紧张，或设想的言行不得

体，甚至让对方下不了台，评下等。 题5.有人认为：“管理

工作要注意细节，细节决定成败”，也有人认为“成功的关

键在于把握重点，抓大放小”。请你联系管理工作实际谈谈



自己的看法。 该题为智能性试题，着重考查应试者的综合分

析能力和领导能力。主要评分点：⑴应试者能否对这两种不

同风格的管理方式的适用条件、区别、联系及互补有较为深

刻的理解和认识；⑵应试者能否结合实际阐明自己对“抓细

”和“抓大放小”的看法；⑶应试者在阐述过程中思路是否

清晰，逻辑是否严密，说理是否透彻，是否表现出较强的综

合分析能力和领导能力。 题6.银行与客户之间关于收费的问

题已经受到了社会的广泛关注。一种观点认为，银行收费的

修改需要与消费者协商，另一种认为，银行确定收费标准或

者单方修改收费条款并不是违反既定合约的一种形式，银行

有权自主定价，自主改变服务价格。请评析上述观点并说明

理由。追问：你认为农行要在竞争日趋激烈的市场中求得生

存和发展，该如何做？ 该题为专业性试题，着重考查应试者

的业务能力、开拓创新能力、解决实际问题的能力。主要评

分点：⑴应试者对银行收费的认识是否全面、客观，既考虑

到了银行的利益，又考虑到了客户的利益；⑵应试者在如何

争取足够的客户资源方面是否有独到的见解，提出的措施是

否可行；⑶应试者在阐述过程中思路是否清晰，说理是否透

彻，是否表现出较好的开拓创新意识和解决实际问题的能力

。 题7.你认为我们单位干部中存在的最大问题是什么？如何

解决？ 较差的回答：我认为干部中存在的问题是工资待遇不

高，因而严重地影响了廉政建设。为什么有不少干部索贿行

贿，贪污公款？这些都是由于工资不高造成的。要解决这个

问题，只有大幅度地提高干部的工资待遇，高薪养廉才能解

决干部中存在的最大问题。 这样的回答没有弄清问题的含义

，问牛答马。这个问题的关键应该是干部素质不高，办事效



率低。 题8.某街有2间啤酒屋，一间以廉价吸引顾客，一间以

优质占据市场，这两间啤酒屋吸引了90%的市场。现在，要

求你开第三间啤酒屋，你有什么办法和措施吸引市场？ 此题

主要测试应试者创新能力。评分标准：⑴能够摆脱价格、质

量这些因素的影响，从其他方面，如啤酒屋外形设计、内部

装饰、竞争策略等方面考虑，评上等；⑵提到要创新，但设

想不够新颖，可行性需进一步考虑，评中等；⑶不能够摆脱

价格、质量的影响，想不出其他的方面，评下等。 题9.单位

搞竞争上岗。竞争这个副处长岗位的人很多，请问你与张某

某相比，谁更具有优势担任这个职务？ 较好的回答：张某某

是一位非常优秀的人才，工作吃苦耐劳，并且有一定的工作

经验，但是他的思想有点保守，这点大家都是了解的。而我

与他比较，更具开拓精神，这一点也是众所周知的。因此，

我认为，同张某某比较，我更适宜担任副处长职务。 100Test 
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