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5_AF_BC_E5_B9_B2_E9_c25_20924.htm 一般能力，是指人们

认识、理解客观事物并运用知识、经验解决问题的能力。它

主要包括逻辑思维能力和语言表达能力，其中逻辑思维能力

是核心部分。它是通过分析与综合、抽象与概括、判断与推

理，揭示事物的内在联系、本质特征及变化规律，然后通过

语言来清楚流畅地表达自己的思想、观点，说服动员别人，

解决实际困难与问题。 （一）逻辑思维能力 逻辑思维能力，

它是指人脑通过对客观事物的间接概括反映，获得对于客观

事物全面的、本质的与规律性的认识的能力。逻辑思维能力

是人脑反映事物的高级形式，具有无限的广阔性、深刻性、

独创性和灵活性。它是一般能力的核心因素。人们借助逻辑

思维能力，可以预见未来，能动地指导自己的实践活动。一

个人一旦失掉逻辑思维能力，观察、记忆、创新、注意将无

从发挥作用，也就不可能积极地认识世界和改造世界了。思

维的基本过程是分析和综合，从分析现象开始，到作出新的

判断终结。要做到分析周密，判断准确无误，“就必须经过

思考的作用，将丰富的感觉加以去粗取精、去伪存真、由此

及彼、由外及里的加工制作，形成概念和理论，就必须从感

性认识跃进到理性认识”，否则就会被表面现象所迷惑，思

维也就失掉了深刻性与独创性。领导者由于工作的需要，必

须加强逻辑思维的系统能力，使逻辑思维能力中的分析能力

、综合能力、比较能力、抽象能力和概括能力得到全面地、

均衡地发展，以便工作更好地开展。 1．分析综合能力 分析



综合能力，是指领导干部分析问题、判断问题方面是否能系

统、全面、准确地分析事物，从而解决问题的能力。它是以

人的智力水平为基础，反映出人的目光是否敏锐，思想是否

严密，能否系统、全面、准确地分析事物，判断是非、解决

难题。从领导干部的工作来看，一名领导干部每天都要接触

大量事物，如果缺乏分析综合能力，是难以顺利完成各项工

作任务的。 分析综合能力具体表现在三个方面： 一是要能够

在纷繁复杂的事物中，透过现象看清本质，抓住主要矛盾，

运用逻辑思维和全方位立体思维，进行科学的归纳、概括、

判断和评价，找出问题的关键。 二是要将上下、左右、内外

、四面八方的信息资料进行综合、加工、整理，站在全国宏

观总体目标和本单位局部利益的角度，对本单位分散的、零

星的情况进行整理概括，找出这些信息材料中哪些是事关全

局需要慎重对待的，哪些是影响较小只需下级单位出面就能

处理的，哪些则是把握不定需要请示上级部门才好办理的。 

三是能够遵循事物的发展规律，根据综合、概括后的信息材

料，预测事物未来的发展变化状况，并据此分析、判断本单

位所做的工作在整个宏观布局上的位置，以提高工作的主动

性和有效性。 2．抽象概括能力 抽象能力是指透过现象看本

质、透过表层看深层、透过特殊看一般的认识能力，是思维

能力的核心构成成分，是思维区别于感知的本质特征，既是

思维的过程，也是一种思维方式。即先对事物进行分析，然

后把事物的一般特性、或规律性联系抽取分离出来，形成一

般性的认识。如“性别”这一特征，就是对生物的各方面的

特性进行分析、比较，把雄雌特质抽取出来，形成“性别”

这一抽象认识成果。而概括能力则是以抽象为基础的思维活



动方式，即把多种多样的事物的共同特点归结在一起。如将

一篇文章的中心意思归结为一句或一段话，也即概括中心思

想。概括能力，是把“多”归结为“一”的认知能力。 抽象

概括能力的评价： 竞聘者是否能从复杂的事物关系中找到规

律，加以总结； 竞聘者是否具有较强的分析、思考问题的能

力； 竞聘者概括抽象的结果是否准确。 3．判断推理能力 判

断推理能力，就是指公务员在实际工作中，常常要独立作出

决定或者协助领导作出决定，这就要求领导干部具有较强的

判断推理能力，即使在突发事件面前也能迅速而准确地进行

判断推理，做出合理的决定。 判断推理能力的评价： 竞聘者

能否注意观察事物，分析问题，并得出正确结论； 是否具有

对未来发展做出判断和估计的能力。 （二）语言表达能力语

言表达能力，指的是个人对语句、词语的理解和使用能力，

以及表达自己的观点和向别人介绍信息的能力。就领导干部

竞争上岗的竞聘面试考试来看，它可以简单分成口头表达能

力和说服能力。 1．口头表达能力 口头表达能力，对于竞聘

者而言，就是指汇报情况，提建议，传达指示中的语言交流

能力。由于岗位的特殊要求，竞聘上岗者必须具有较强的口

头表达能力，做到口齿清楚，简明扼要，有条不紊，富有逻

辑性。不能吞吞吐吐，结结巴巴，也不能口若悬河，速度过

快。一定要态度从容，言词得体。 2．说服能力 说服能力是

指领导干部在日常的工作中劝说别人或别的单位按照既定的

计划执行的能力。 说服能力的评价： 说服过程是否注意到了

技巧的运用； 是否有足够的理由和严密的逻辑思维能力； 说

服效果怎样，别人是否能心甘情愿，接受自己的观点，并加
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