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8_AF_95_E8_AF_95_E9_c25_20956.htm 一、请用3分钟左右的

时间谈你过去的一些学习和生活的经历以及你为什么报考这

个职位？ 追问： 这次有很多人报考了这一职位，你认为与其

他人相比，你有什么优势和不足？ 出题思路：背景性问题。

导入正题，初步了解考生的基本情况，以便为以后的提问收

集资料。考官可根据考生回答的具体情况进行追问，同时要

尽可能地让考生多表现自己，考察其求职动机与拟任职位的

匹配性。 评分参考标准： 好：表达清楚，客观地分析自己的

优势和不足，求职动机与拟任职位匹配。 中：表达比较清楚

，动机与拟任岗位匹配，但知识结构及经历与岗位要求有差

距。 差：表达不清，动机、条件与拟任岗位不匹配。 二、假

设你是某高校一名教师，近期将从韩国来30名学生参加一个

汉语学习短期班，为期三周。学校决定让你来安排此次培训

班，你打算如何做？ 出题思路：情境性题日。考察计划、组

织、协调能力。通过考生对此题目的反应来判断考生是否具

备上述能力。本题结合考生年轻、希望全力负责或承担某项

工作的心态，为他提供了一次机会。可从他在短期班到来之

前所做的准备与规划中，考察出他计划的预见性、组织的缜

密性和协调的艺术性等各方面的水平。 评分参考标准： 好：

考生有表达的欲望，态度积极，并能从课程、师资、场所、

活动、食宿、接送班车、签证、机票等的组织协调方面，做

较为深入的表述。思路清晰，计划周密。 中：考生有表达的

欲望，并能够抓住大的环节，表现出一定的组织能力，但在



计划方面，缺乏预见性，忽略某些具体但不容忽视甚至可能

造成混乱的细节。 差：考生表达欲望不十分强烈，某些重大

环节在表述中被忽略掉，一些细节重复表述，明显缺乏基本

的计划与组织协调能力。 三、假设有这样一种情况：你的工

作能力绰绰有余，工作成绩也很突出，但却无法赢得领导信

任，而某些工作能力不如你的同事却因能说会道，博得了领

导的欢心，对此你有何想法？ 出题思路：情境性问题。考察

考生人际交往的意识与技巧。一般人都认为，善谈者， 左右

逢源，言克天下；而不善辞令者、处处被动、举步维艰。懂

得如何与人交谈，是人与人之间达到默契沟通的一个重要因

素，考生对此的认识对其人际交往能力有重要影响。 评分参

考标准： 好：不否认这种情况在当今社会是存在的，懂得工

作能力强、工作成绩突出不一定（不是必然）会得到领导的

赏识、同事的认同。能坦诚地剖析原因，对于人与人之间如

何交往有比较客观的认识，并愿意为改变自身的弱点而做出

努力。 中：心里有些消极想法，但也承认自身确实也存在一

定的弱点，并愿努力改变这种局面。 差：认为自己受到了不

公正的待遇，对领导和同事抱敬而远之的态度；或认为领导

不具“慧眼”，自认为只要一直像老黄牛一样工作，最终会

改善与领导和同事的关系。 四、假设你在某单位工作，成绩

比较突出，得到领导的肯定。但同时你发现同事们越来越孤

立你，你怎么看这个问题？你准备怎么办？ 出题思路：情境

性问题。意在考察考生人际交往的意识与技巧。本题为考生

提供了“有一定实力，注重个人业绩而忽略人际交往”的假

设，他意识到自己的这些不足，需要为此做出努力，他准备

做什么，怎么做？ 评分参考标准： 好：全面分析原因，如可



能是自己竞争意识太强，太注重个人成绩而忽视了人际交往

；或是自己的业绩影响了其他部门的工作，并能切实有效地

提出一套增强自己人际沟通的措施。 中：原因分析不够全面

，过多讲述同事的妒嫉心理，改革措施不太实际。 差：考生

缺乏人际交往意识和能力。 五、在西部大开发中，有人认为

最缺乏的是人才；有人认为最缺乏的是资金；有人认为缺乏

的是观念的更新。你认为在西部大开发中，最缺乏的是什么

？为什么？ 出题思路：智能性问题。考察综合分析能力。西

部大开发过程中，人才、资金、观念都是非常重要的因素，

也是比较缺乏的因素，无论考生选择何种因素，只要能结合

自己或社会上的情况，自圆其说，并有说服力即可。 评分参

考标准： 好：对于自己的选择，能结合自己或社会的实际作

了论证；论点鲜明，论据充分。论证严密，考虑问题有深度

、且有独到的见解，言之成理。 中：对于自己的观点，论证

、说理基本可行，能自圆其说。 差：对于自己的观点，论证

、说理不充分；考虑问题没有深度，泛泛而谈、言之无物。 

六、有人认为“善意的说谎是对的”。您怎么看待这句话？

为什么？ 出题思路：智能性问题。考察综合分析能力。对这

句话持何种观点并不重要，只要考生能结合自己或社会上的

情况，自圆其说，并有说服力即可。 评分参考标准： 好：对

于自己的观点，能结合自己或社会的实际做出论证；论点鲜

明，论据充分。论证严密，考虑问题有深度、且有独到的见

解，言之成理。 中：对于自己的观点，论证、说理基本可行

、，能自圆其说。 差：对于自己的观点，论证、说理不充分

；考虑问题没有深度，泛泛而谈、言之无物。 七、假如你在

毕业前一年就已经联系好一个你非常想去的工作单位甲，并



从知识、能力等方面进行了充分的准备，但毕业时却由于其

他原因未能如愿。在这种紧迫的情况下，你又能通过艰辛的

努力去联系了一个相对清贫和内心并不情愿从事的工作单位

乙，并为此做出了郑重承诺。就在即将签署协议之前，一年

前联系的单位甲又同意接收你，假定你决定仍到单位甲工作

。在这种情况下，你会怎么办？ 出题思路：情境性问题。考

官给考生制造突发性意外情景，考察其面对压力的应变能力

。 评分参考标准： 好：客观，诚实，很快找到应变措施予以

弥补，并采取有效办法沟通协调、取得谅解。比如：推荐与

自己条件相仿的同学以弥补单位乙的损失。 中：知道承担责

任，但不能很快找到解决的途径或办法不够有效。 差：不能

找到补救措施，或不负责任一走了之。 八、有人认为，想进

机关当公务员的大学生往往不是学生中的精英，而是一些只

求四平八稳、上进心不强的“二流”学生，你怎么看？ 出题

思路：情境性问题。有意地给考生施加压力，考察考生的应

变能力和自我情绪控制及自及心。 评分参考标准： 好：情绪

稳定，反应敏捷、自信，对自己有正确的评价，并设法得体

地突出自己的优势，变被动为主动。 中：情绪在控制后趋于

稳定，对自己的情况做出合理的解释。 差：不知所措，只急

于解释，语无论次或沮丧不安，缺乏自信，完全附和考官的

意见或否认考官的陈述。 九、好，面试就到这，请问你还有
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