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01. 心理学源远流长，不同时期对“心理”有不同的界定。在

哲学心理学时代，心理学被认为是阐释心灵的学问。1879年

德国Wundt实验室的成立标志着科学心理学的正式诞生。 02. 

心理学是系统地研究心理过程和行为的科学。 03. 心理现象的

产生有两种根源：生理机制和社会文化。生物学和文化，是

心理现象产生、发展和变化的基础和界限。 04. 范式，是科学

界广泛用来了解经验领域的一种宽泛系统的理论假设。心理

学缺乏统一的范式，但有学派思想或观点。心理学的观点和

范式一样，包括理论假设、一致的比喻、认可的观察方法。

05. 20世纪初，第一个心理学派，结构主义起源于德国，兴起

于美国。起代表人物是E. B. Titchener(1867-1927)。W.

James(1842-1910)所倡导的功能主义心理学反对结构主义心理

学。结构主义受德国理性主义哲学的影响，功能主义则与英

国经验主义哲学有关。 06. J. B. Watson代表了行为主义的发展

。行为主义集中关注环境事件（刺激）与有机体反应之间的

关系。B. F. Skinner指出，所有行为都可以理解为习得反应，

行为因其后果而得到选择。行为主义将人比为具有心灵黑箱

子的机器，必须用实验室实验获得资料。 07. 心理动力学观点

源于S. Freud，其主要目标是解释意义，其中很多是无意识的

内容。主要研究方法是案例研究。冰山结构体现了人格构成

，将心理比作意识和无意识之间的战斗。 08. 认知观点关注人

们加工、储存和提取信息的方式。信息加工指从环境中得到



输入，将其转化为有意义的输出。认知观点将心理比作配有

软件的电脑。主要的研究方法是实验法。 09. 人本主义心理学

号称“第三势力”，主张以正常人为研究对象，研究的目的

应是了解人性潜能，追求自我实现。 第2章 心理学的研究方

法 01. 从分析处理的角度，心理学的主要研究方法包括实验研

究和描述研究两大类，实验研究试图探讨事物之间的因果关

系，描述研究基本停留在描述事物或事物之间的关系。从获

取数据的方式来看，心理学的研究方法有很多，包括观察法

、个案研究、调查、实验法等。这些方法各有利弊，不可偏

颇。 02. 良好的心理学研究一般应该具备以下特征：理论框架

（理论和假设）、标准化过程（混淆变量、控制组、单盲和

双盲研究）、普遍性（取样代表性）、客观可观察（信度和

效度）。 03. 理论，是组织和解释观察的系统方式，它包括一

系列有关各种现象之间关系的命题。假设，是一种尝试的信

念或有根据的推测，目的在于预测或解释两个或更多变量之

间的关系。变量，指随情境和个体而变化的现象。变量分连

续变量和类别变量两种。 04. 实验研究要经历一系列步骤：提

出假设、使变量操作化、指定标准的程序、选择被试、检验

结果的统计显著性、得出结论。操作化，指将抽象的概念变

成由某种行动或操作所界定的具体变量。 05. 实验研究中，研

究者改变情境的某些方面，检验这种操作对被试反应方式的

影响，以评定因果关系。实验者操作的变量称为自变量，实

验者为检测操作效果而观察测量的被试反应即为因变量。 06. 

混淆变量，能够产生效应、并且其效应和自变量的效应相混

淆的变量。 07. 控制组，不接受实验的操作，代而经历一个中

性的条件。研究者常常进行“盲研究”，即被试不知道或意



识不到研究的重要方面。单盲研究，只有被试对研究的重要

方面茫然无知；双盲研究，被试和研究者一样都不清楚研究

的重要方面。 08. 实验研究的局限包括：很难将复杂的现象带

进实验室，存在外部效度（结果是否适用于实际世界）的问

题，无视现象对个人的意义。 09. 测量，是评估变量的具体方

式。好的测量必须既可信又有效。信度，指一个测量产生一

致结果的能力。测量的效度，指评价测量想要测的结构的能

力。 10. 样本，是人群中的一个亚群体，它可能能够代表整个

人群。普遍性，指基于一个样本的研究发现是否可应用于研

究者感兴趣的整个人群。 11. 与实验研究不同，描述法不能清

晰地揭示因果关系。它描述业已存在的现象而不是操作变量

以观察其效果。描述法包括案例研究，自然观察，调查研究

（问卷和访谈），相关法。 12. 案例研究，是深入地观察一个

被试或一小组被试。自然观察，是在自然情景中深入地观察

一个现象。案例研究和自然观察，都容易受研究者的偏见的

影响，研究者倾向于看到他们想看到的东西。调查研究，采

用问卷或访谈法，询问大量的代表性问题，通常是关于态度

或行为。 13. 心理学大致可以分为理论（基础）心理学和应用

心理学两大类。普通心理学、发展心理学、认知心理学、人

格心理学、社会心理学、生理心理学、变态心理学、实验心

理学等属基础类。教育、临床咨询、工业组织、消费、法律

、健康、广告、人事、环境心理学等属应用类。美国40年

代70%的心理学博士从事实验心理学工作，而从80年代开始，

心理学家专家大多在诊所、学校和企业当中工作。第3 章 心

理学的生理基础 01. 思维、情感和行为等一切心理过程的生理

基础是由数十亿的神经细胞的放电提供的。神经元，或者神



经细胞，是神经系统的基本构成单位。 02. 神经元的主要构造

：细胞体、树突和轴突三部分。按功能性质区分，神经元有

三类：感觉经元将感觉信息从感觉受体传至中枢神经系统；

运动神经元将命令从大脑传至腺体和躯体肌肉；中间神经元

将神经元彼此连接起来。 03. 神经元之间并不直接相连，中间

存在小空隙，称为突触。神经冲动传导过程中，突触发生为

复杂的生理化学反应。 04. 当神经元不放电时，“静息”状态

被称为静息电位。当受到其他神经元的激发时，神经元么去

极化（细胞内电位负性减弱），要么过极化（细胞内部电位

负性增强）。当神经膜收到来自其他细胞的信号时表面电位

的变化称为渐变电位。如果去极化的渐变电位累积超过一定

阈限，神经元开始放电。这种动作电位导致神经递质及类似

物质的释放。这些化学信使由其他神经元的细胞膜受体接收

，结果导致兴奋或抑制。 05. 内分泌系统是一类无导管的腺体

，它们通过分泌激素来控制各种躯体功能。通过血液传送身

的信息，内分泌系统是对神经系统细胞对细胞通讯的一种补

充。 06. 神经系统分为两大系统：中枢神经系统（CNS）和外

周神经系统 (PNS )。 07. 中枢神经系统包括脑和脊髓两大部分

。脑部分又分为脑干、小脑、前脑三部分。脊髓主要作为中

继站，将来自躯体各部分感觉神经元的信息中继到中枢神经

系统的高级中枢，并将指令传回肌肉和器官。 08. 前脑由下丘

脑、丘脑和大脑组成。下丘脑参与调节多种行为，包括进食

、睡眠、性活动和情绪体验等。丘脑为感觉信息起中继站的

服务作用。大脑包括外面的一层大脑皮层，以及其它皮层结

构。这些皮层结构是边缘系统和基底神经节。边缘系统结构

参与情绪、动机、学习和记忆。基地神经节结构参与控制运



动。 09. 大脑由左右两个大致对称的半球构成。两半球是分开

的结构，中间的胼胝体是两半球唯一的联结结构。两个半球

的表面外层就是大脑皮层。人类皮层的皱折形成许多沟回和

裂。按照这些沟和裂，可把大脑皮层分为额叶、顶叶、枕叶

和颞叶。额叶的功能包括协调运动、注意、计划、社会技能

、公德、抽象思维、记忆和人格方面；顶叶对于听觉、语言

非常重要；枕叶是视觉专门区域；颞叶参与的活动包括触觉

、躯体空间和运动感觉。割裂脑的研究揭示：一些心理功能

是单侧化的，即主要由一个半球处理。 10. 外周神经系统由向

中枢神经系统传送或接受信息的神经元组成。外周神经系统

可分为两类：躯体神经系统和自主神经系统。躯体神经系统

由从皮肤、肌肉以及其它象眼睛等部位上的感受体接受信息

的感觉神经元和指导骨骼肌行动的运动神经元构成。自主神

经系统控制象心跳、消化系统工作、呼吸等基本生命过程，

它由两部分构成：交感神经系统（面对威胁做反应时激活）

和副交感神经系统（使躯体复原，以保持躯体的能源）。 11. 

环境和基因相互作用，对此心理学家刚刚有所了解。对行为

基因的研究表明，个体很多心理属性，如智力、人格等，很

大程度上是可以遗传的，也即是基因因素决定的． 100Test 下

载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


