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https://www.100test.com/kao_ti2020/202/2021_2022__E6_B0_91_E

6_B3_95_E6_A1_88_E4_c80_202549.htm 【案情】 1995年冬，

李钟耐的妻子因为发高烧，急需要送往医院，故在公路上等

候汽车，但因当日刚下过大雪，路面结冰，极为难行，李钟

耐等候多时，未见汽车。半个小时之后，李钟耐拦了一辆个

体出租车，但该车已挂“停止营业”的标志，司机程华学准

备开车回家休息。李钟耐说明自己的妻子要赶快送往医院，

恳求程华学送其至医院，程华学提出自己已经不想做活了，

并且路滑难行，为此本不想送人的，但看到人命关天，也只

好送送了。但约定如有意外，其概不负责且加倍收费。李忠

耐因急于赶到医院，表示同意。车行6公里左右时，因前方车

辆行驶缓慢，程华学遂将车驶入人行道，准备超车，但因路

面太滑，刹车失控，该车撞伤一行人蒋大山，并致撞在路边

电线杆子上，使李耐忠头部碰伤（李因此花去医疗费用5 000

元）。李忠耐要求司机程华学赔偿，蒋大山也要求程华学赔

偿其损害。程华学提出，他事先与李忠耐有约定，对此事故

一概不负责任，车身的损害都应由李忠耐一个负责。为此李

忠耐起诉到法院。 【问题】 本案该如何处理？ 来源

：www.examda.com 【答案】 李忠耐可以请求撤销免责条款或

确认免责条款无效。程华学未能将李忠耐安全地运达目的地

，违背了他们之间成立的合同关系；同时由于程华学的过错

致使李忠耐的身体受到伤害，侵害了李忠耐的健康权，从而

程华学的行为又构成侵权。为此李忠耐既可以主张程华学违

约，也可以主张程华学侵权，要求其承担法律责任。 【解析



】 本案中，李钟耐与程华学之间订立了一种运送合同（口头

形式），程某提出，他同意运送李某去医院，但因路面难行

，如有意外，其概不负责，李某因急于赶车，表示同意。这

样，双方实际上已达成了一项免责条款，其内容是：若发生

了意外，无论是否造成李某的损失，或者不管造成多大的损

失，程某均不负责。但是，我们认为当事人间设定的这项条

款不符事民事法律行为的生效要件，故不能生效，理由如下

：第一，该条款违反了自愿、公平原则。按照自愿和公平原

则，当事人在订立免责条款时，应充分表达自身的意愿，任

何一方都不得利用对方的迫切需要和缺乏经验，而强迫对方

接受明显对自己有重大不利的条款，否则，将构成显失公平

的条款。本案中，程某明知李某等不到出租车，迫切需要尽

快上医院，而提出了上述免责条款且要求另倍收费，这对李

某来说是不公平的。而李某在程某提出上述苛刻条款的情况

下，因担心自己等不到别的出租车，且又急于赶车，故只能

被迫接受程某所提出的条件。可见，这项免责条款对李某来

说是不公平的，他可据《民法通则》第59条的规定而要求撤

销该条款。第二，该条款违反了法律规定和社会公共道德。

对于故意和重大而致人损害的责任，当事人不得通过设定免

责条款而加以免除，因其在本质上违反了法律关于任何人不

得侵害他人的财产和人身的一般义务。第三，该条款排除了

被告所应负的基本合同义务，即运送合同中，承运人负有将

乘客安全、及时送到目的地的基本义务，违背了《合同法》

第53条第2款的规定，属于无效免责条款。该条规定，合同中

约定因故意或者重大过失造成对方财产损失而免责的无效。

在本案中，程某与李某订立合同是提出因路面难行，如有意



外，其概不负责。程某本意是无论是否发生任何事故，导致

李某不能被安全、准时地送至目的地，程某都不负责任，这

种通过免责条款来免除其应负的基本义务的约定，是无效的

。综上所述，我们认为李某可以请求撤销免责条款或确认该

免责条款无效。程某未能将李某安全地运达目的地，一方面

违背了他们之间已成立的合同关系；同时由于程某的过错使

李某的身体受到伤害，这侵害了李某的健康权，程某的行为

又构成侵权。李某既可以主张程某违约，也可以主张程某侵

权，而要求其承担法律责任。 来源：www.examda.com 【相关

法律法规、司法解释】 《民法通则》第5条、第7条、第55条

、第58条、第59条、第61条、第106条，《合同法》第52条、

第53条。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详

细请访问 www.100test.com 


