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https://www.100test.com/kao_ti2020/205/2021_2022_975_E5_88_8

6_E8_BF_87C_c101_205893.htm 周四上午，我有幸与其他13个

思科网络学院同学一起参加了CCNA640-801考试，历经将近1

个小时的考验，看到最终屏幕上打出了“975”的分数时，我

终于长出了一口气不单是因为顺利地通过了认证考试，而且

也对这一年来网络学院课程的圆满结束而高兴。虽然

在Bridging/Switching 和Routing 部分各错了一题，但总体来说

还是不错的。所以想在这里把一些准备过程中以及考试中的

心得奉献给大家，希望能对大家有所帮助。 先说说准备过程

。其实从参加网络学院的学习时起，就已经开始为CCNA考

试做准备了，在此期间我主要用了cisco 网站提供的四个学期

的英文flash版教材（对网络学院的学生free）以及人民邮电出

版的思科网络技术学院教程（上、下）。因为我是去年10月

开始学的，那时还没有新版的中文教程，所以我用的是旧版

的。建议今后的学员找一套新版的教程配合英文课件学习，

效果会更好些。从去年10月到今年6月，我基本上都是自学的

，把四个学期的英文课件浏览了一下，然后配合思科网站上

每学期各章的习题做了一遍，因为都是凭个人理解学习，所

以测验分数波动比较大 ，有时60多，有时90多，平均大概80

多点吧。暑假里我跟着第十期的学员重新学了一遍，不但把

以前自己理解上的误区一一消除，而且还充分利用实验室里

的几台路由器把CCNA要求掌握的实验全部动手操作了一遍

，感觉对路由器的理解加深了不少。尤其是自学时很难记住

的各种命令，比如enable password 和 enable secret 有什么不同



啦，静态路由的配置，tftp 的使用，telnet password 和 console

line password 的设置，rip 、igrp 的配置等，经过亲自动手操作

一遍后感觉收获不小，所以建议大家有时间尽量到实验室去

亲自配置一下，肯定会有很大帮助！不要过分依赖Router Sim 

软件，因为毕竟有不少命令不能使用，而且不真实，就算你

都配通了，你也不一定知道真路由器有多重！（开个玩笑，

本来想说有多少个接口来着，突然想到那时候经常把路由器

搬来搬去，故而）。测验的题目不要做完就算了，尽量都刷

下来，不清楚的地方要及时弄懂，这样才会越学越顺。还有

一点，看电子教材时最好不要为了图方便看繁体中文版的，

因为那是按照台湾的习惯称呼来编写的，很多术语和大陆不

一样。我开始时就是为了加快速度看中文版的，结果越看越

糊涂，反而好多时候要查一查英文原版是怎么说的，很是不

爽。举个例子，知不知道“汇流排”是什么东东？反正我开

始看的时候不明白，后来查了才知道是“bus”，就是“总线

”，呵呵。总之思科提供的教材上讲的知识点很多，也很细

，但最后考试并没有涉及到，比如说Wan design 

、documentation 、Structured Cabling Project 等，大家看的时

候可以不作为重点。但是也有几章的知识特别重要，考试中

屡屡出现，比如说ISO七层网络的名称和作用、哪一层有什么

特殊的功能（数据封装）和协议，ip地址的分类、子网掩码

的计算，广播域、冲突域的划分，各种路由协议的分类及作

用，再就是各种特殊知识点的掌握，比如帧中继、ISDN

、ACL表、VLAN等，都是CCNA考察的重点。 最后说一下考

试过程，考试界面很友好，事先你可以到 思科网站的考

试demo 上体验一下真实的考试环境。我们虽然是在教育中心



考，但实际上是连到了南京的Promeric中心。考试过程中会

有2个填空题，2个实验题，剩下的就是一堆单选多选题了，

不用担心会多选或少选，该学多少题目会告诉你的，而且如

果告诉你选两个，要是你敢选三个，立马会弹出个警告框说

你选的太多了，呵呵。实验题也不必害怕，只要你看过题库

上的实验题，再动手操作一两遍，应该没什么问题。一般来

说是个配置secret password、vty line login password、console line

password 以及hostname 的题，另一个是让你配置端口地址及

掩码，然后把rip 加到各网段上就行了，别忘了端口的no shut

down 和最后copy run star 一下，否则就白做了。开始考试后

别紧张，会有人告诉你用什么帐号登入，然后是十来个调查

题，类似于思科网络学院每学期最后的feedback ，具体选什

么不影响你的成绩。然后进入正式考试题目，你有105分钟时

间，绝对够用！因为不允许你回头修改，所以你只能一路

“next”，大多数人都没用到70分钟，我只用了55分钟就搞定

了。最后知道分数后你还要完成一个调查，是关于考场设置

以及监考情况的，只需一路“perfect”就行了，最后拿着你

的Examination Score Report 离开，10天内找个机回到思科网站

上注册一下，就等着最后的证书寄给你吧。 这篇心得是在线

写的，所以想到哪里就写到哪里，可能不太全面，也可能有

不当之处，其它的想到了再说，如果以上的文字能给以后参

加CCNA考试的朋友们一点帮助，我就心满意足了。 100Test 

下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


