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银行DCC项目实施，银行的业务功能强大了，网点的服务种

类比以前丰富了。尤其是以网上银行、电话银行、手机银行

、自助银行、客户服务中心等为代表的 电子银行业务，近年

来得到了较快的发展，目前已进入了高速发展时期。 电子银

行是建设银行面向客户营销的三大渠道之一。2002年9月总行

成立了电子银行部，全行电子银行产品的新增客户数和交易

量每年都有成倍增长。与此同时，建行重要客户系统完成了

中央财政非税收入收缴系统的开发，并已通过了验收。建设

银行包括网上银行、重要客户服务系统、客户服务中心、手

机银行等在内的电子银行主要产品的各项业务指标均呈现超

常规增长势头。 因此，在如上所述的背景下，随着电子银行

业务的迅猛发展，造成了建设银行电子转帐凭证等打印业务

需求模式有了新的变化。 2.需求特点 建设银行各地支行和分

理处等营业网点对这些打印作业有以下需求特点： - 高速重

负荷 随着建设银行电子银行业务的高速发展，最直接能够反

映到营业网点就是电子转帐凭证的打印量激增。 由于每天电

子银行发起对公的转帐交易时，相关的各种凭证号和凭证种

类都需要按DCC要求来填写，并在网点上即时打印出相应的

一式四联的电子转帐凭证，并要求当日分类轧帐，分发给各

方。其中第一联客户回单需发给付款方，第二联借方凭证和

第三联贷方凭证在建行或电子联行留存，第四联收款人回单

则需要发给收款方。这些打印需求对打印机的打印速度，负



荷能力和纸张处理能力都有很高的要求。 在目前建设银行以

支行和分理处为主要营业场所的需求背景下，同时随着电子

银行业务的成倍增长，各个支行，分理处等营业网点每天的

电子转帐凭证打印需求量则相应地大幅度增加。特别在月末

结息时，打印量更是平时打印量的三倍以上。所以，通用报

表打印机将难以满足如此重负荷的打印需求。 - 打印表单形

式多样，对打印机的纸张处理能力有很高的要求 由于打印设

备多放置于各地市分行及支行等营业网点，所以要求打印机

不仅体积小、外观漂亮，而且对网络的支持能力、性能的稳

定性等都有比较严格的要求。且在DCC上线后，不仅打印量

有所增加，最主要的是打印业务表格的种类有所增加，这就

对打印机的纸张处理能力提出了更高的要求，特别是在打印

电子银行业务中的最主要的凭证电子转帐凭证时，需要在打

印完成的电子转帐凭证连续纸上，花费相当大的人工进行撕

纸操作。 据我们在银行了解到的情况，该业务的批量打印业

务目前采用行式打印机完成，每天实际的打印时间占整个业

务完成时间的比重很小。但从纸张更换到打印结束后撕纸和

纸张整理分发所占用的辅助操作时间，大约占整个作业时间

的80%以上。因此，在完成此项业务中打印机的速度是次要

问题，而打印机的纸张处理能力则成为主要矛盾。据了解，

某营业部每天在电子转帐凭证打印结束后的凭证撕纸和整理

工作需要花费2-3个小时，这还不包括人工撕纸误操作造成凭

证损坏，重新打印的工作量。同时，由于行式打印机还要兼

顾完成其它多达几十种不同的打印业务，频繁地更换打印纸

张，调整机器又浪费了很多时间。随着该行电子银行业务的

飞速发展，当前的打印设备已经无法满足应用需求。 当前，



电子转帐凭证的打印业务处理，已经成为当前影响建行电子

银行业务进一步开展的瓶颈。有没有能满足这种日益增长的

凭证类打印需求，并能大幅度提高工作效率的方案？这成为

银行主管部门最为关心的问题。 3.PP408打印机电子转帐凭证

打印解决方案 根据建行电子银行的业务需求情况，我们推荐

采用德国PSI公司原装生产的PP408高速打印机。 该打印机采

用平推式的输纸技术，AGC打印头间隙自动控制，有效保证

高速持续打印过程中纸张的可靠传输；打印头寿命高达40亿

次击打/针，长时间持续打印不降速，图形打印模式下不降速

，是真正意义的重负荷高速打印机。目前该系列打印机在各

行业中均得到了广泛的应用。 推荐PP408的另一个重要缘由

是PP408打印机具有独特的自动切纸功能，可有效的解决当前

建行电子转帐凭证打印后烦琐低效的手工撕纸工作。PP408集

成的自动切纸器可实现100万次精确切纸，将连续纸或套表精

确切割成任意尺寸，并可在集纸器中按打印作业顺序自动码

放完毕，大大提高了此类凭证打印、整理的工作效率。 此类

连续纸预印套表类的凭证打印业务，按电子联行的统一要求

，采用窄行纸，且表格填写内容简单，打印覆盖率很低

。PP408可以充分发挥其卓越的高速重负荷的打印性能。因为

在这种打印业务需求模式下，行式打印机在宽行高覆盖率和

打印表格线中所能体现的速度优势根本难以发挥。通过PP408

打印机的打印测试：PP408打印机在打印该类电子转帐凭证时

的打印速度，相当于600行/分钟的行式打印机的打印速度。

PP408同时是一款多功能高速打印机，超强的纸张处理能力是

它的特点，可方便地处理单页纸，连续纸等多种不同打印介

质。PP408多功能高速打印机的打印速度为700CPS，打印输出



量可达750页/小时，工作负荷为30000页/月（30%工作循环）

！ PP408高速打印机价格远低于行打，其自动切纸功能又是

行式打印机所不具备的，即可满足建设银行DCC上线后的月

末各种报表以及流水数据的高速重负荷打印需求，又能解除

各营业网点每天多种不同种类表单打印所面临的困扰，是替

代传统行式打印机、普通高速打印机和通用报表打印机的理
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