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5_85_B1_E6_94_BF_E7_c25_21044.htm 一、政策评价的内涵和

作用 所谓政策评价，是指采用科学的分析方法，对已经付诸

实施的政策所产生的效果、执行情况及其带来的各种影响等

进行的客观的、系统化的考察与评价。其目的在于通过将这

些信息直接或间接地反馈给政策制定者和政策执行人员，促

使他们适时作出政策反应，及时调整不当的政策，废除无效

的政策，改善政策执行行为，从而提高政策制定的质量。政

策评价的作用主要表现为以下三个方面： (1）政策评价是决

定政策去向的依据。 (2）政策评价是合理配置政策资源的基

础。 (3）政策评价是迈向政府决策科学化的必由之路。 二、

政策评价的组织形式 政策评价有多种组织形式。 政策评价既

可以是一种有组织、有计划的正式评价，也可以是非正式的

评价。 政策评价既可以是由负责特定政策的制定和执行机构

内部的人员进行的内部评价，也可以是由制定和执行特定政

策的机构之外的人员实施的外部评价。 三、政策评价的标准

1．有效性 政策的有效性是指一项政策实现其预期目标的程

度。譬如，一项旨在减少农村贫困人口数量的政策，在实施

一定时间后农村贫困人口绝对数量的下降或脱贫人口所占的

百分比，都是该政策有效性的表现。 2．效率 政策的效率是

指相对于所投入的成本，一项政策取得的收益水平；或者相

对于其所取得的收益，一项政策所需投入成本的水平。它往

往以政策的收益成本比或纯收益来表示。 3．公平性 政策的

公平性是指一项政策的收益和成本在相关群体中分配的平均



程度。在有些情况下，一项政策在实施后，其总体目标能达

到，且收益成本比可能很高，但是，它所带来的收益或成本

在有关社会群体中的分配不公平。那么，依据有效性或效率

标准，它可能是一项好政策，但如果依据公平性标准，则这

项政策不可取。 4．充分性 制定和执行政策的最终目的在于

解决问题，政策的充分性反映的是政策目标实现后所能消除

政策问题的程度。 四、政策评价方法 1．对比分析法 对比分

析法是一种将政策执行前后的有关情况进行对比分析，从而

判定政策价值、提出政策建议的一种分析方法。 2．成本收

益分析法 成本收益分析法是通过对政策实施所需投人的全部

成本和因政策实施带来的全部效益进行计算、对比，从而确

定政策价值的。 3．模糊综合评价 在政策效果评价中，经常

遇到的问题之一是不少指标因不易精确地描述而具有极大的

模糊性，因而给评价带来了困难。对于这类问题，常用的方

法是模糊综合评价法。模糊综合评价法首先通过确立相关因

素，建立数学模型，然后通过抽样评定和加权评定，得出综

合评价结果。 五、政策调整 政策是一个动态的过程，政策问

题、政策对象、政策环境等经常处于复杂的发展变化之中。

当政策问题或政策环境发生变化，或者通过政策评价发现原

政策效果不佳。不能解决政策问题或产生不良影响时，政策

制定者就需要根据各种变化了的条件，重新诊断政策问题，

拟定政策方案，及时对政策进行补充、修正和调整。 1．政

策调整的作用 政策调整的积极作用主要表现为：①及时纠正

政策偏差，避免造成重大政策损失；②有利于政策在客观环

境变化时与时俱进，不断完善自身；③有利于协调各部门政

策间的矛盾，克服政策执行中的混乱现象。但是，政策调整



也有一定的消极作用，主要表现为：①使一部分已经投入的

政策资源不同程度地失效和浪费；②挫伤一部分人的积极性

；③使人产生“政策多变”的印象，影响政策的权威性，甚

至影响政府的社会形象和信誉。 2．政策调整的内容 政策调

整的内容包括四个方面：①对政策目标的调整；②对政策方

案的调整，包括对政策方案中的步骤、时间、措施、作用方

式等进行调整；③对政策执行措施的调整；④对政策执行主

体和政策对象的调整。其中，对政策方案的调整最为常见。

3．政策调整的形式 政策调整的形式主要有增加、删减和更

新三种。所谓增加和删减，即在保持原有政策基本框架不变

的前提下，对政策的内容、作用范围、适用时间、适用对象

和政策目标做增补或缩减。更新则涉及对政策的基本框架和

部分内容进行较大的修改，虽然原来的政策基本还保留着

，&amp.#8226.但政策内容、政策目标、政策适用范围、政策

执行主体都发生了不同程度的变化。 六、政策终止 政策终止

是政策过程的最后一个阶段，它宣告一项政策的结束。 政策

终止有非常方式和正常方式之分。所谓非常方式，即社会处

于激烈变革时期所出现的那种大刀阔斧的、完全彻底的激烈

政策变革。而通常情况下，公共部门多采用渐进的、连续的

、不断渗透和由点及面的变革方式。具体而言，正常情况下

的政策终止有如下几种主要方式： (l）替代。替代指用新的

政策替代旧的政策，而新旧政策所要解决的是相同的政策问

题，新旧政策的基本政策目标也大致相同。新政策往往在方

式方法和具体操作程序上有较大变动，但其目的仍然是为了

解决旧政策所没有解决好的政策问题，以满足相同政策对象

的政策需求，实现原有的政策目标。 (2）缩减。缩减就是采



取渐进的方式，一步步对政策进行终止，其目的是缓解政策

终止所带来的巨大冲击，逐步协调各方面的关系，减少不必

要的矛盾冲突，比较稳妥地终结政策。一般而论，缩减主要

通过逐步减少对政策的投人、逐步缩小政策实施范围、放松

执行标准等措施来达到终止政策的目标。 100Test 下载频道开

通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


