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https://www.100test.com/kao_ti2020/21/2021_2022__E5_9B_BD_E

5_86_85_E4_BA_BA_E6_c25_21093.htm 最近几年，人才测评受

到了越来越多的用人单位和求职者的欢迎。在上海，近年来

市任职资格评价中心已先后接受了100多家大中型企业、三资

企业的委托，运用人才测评手段来选拔中高级管理人才，同

时还为上海的十多家急需招聘人才的银行等单位提供了人才

测评服务；在北京市已连续四次在面向社会选拔干部中采用

了人才测评；在深圳，华维集团在企业内聘有心理学研究生

专门负责人才测评工作；人才测评近年来也被越来越多的党

政领导所认识，不少地方在公务员考试中都积极采用了人才

测评和面试技术，减少了公务员录用过程中的人为因素，在

测评面前人人平等，能力先行，为人才测评在我国的大力推

广起到了积极促进作用。 尽管不定期人才测评业势看好，但

其应用仍处在市场启动阶段，其显著特征表现在边引进、边

吸收、边研制、边推广。从数量和质量上看，人才测评软件

数量不多，质量不高；从使用地区来看，沿海开放地区和部

分大中城市开展人才测评工作很快，西部地区和中小城市使

用得较少；从推广使用者来看，全国各级政府人事部门及其

所属人才交流服务中心是人才测评的主要推广者和使用者，

另外，一些大中城市的猎头公司、民办人才中介组织和部分

跨国公司在中国的投资企业也在参与和使用；从科学性来看

，由于大多数人才测评软件都是以心理学理论为基础，采用

国外比较成熟的量表，以中国人的能力趋向和人格物质为基

本测量维度，其测验的信度和效度还是比较高的。 目前，在



我国人才测评技术的发展还不成熟，有不少难尽人意之处。

归结其根本便在于测评软件尚有缺陷。目前国内确实有一些

人才测评软件只不过是将国外的测评软件经过简单的汉化处

理就面向市场了，并没有针对中国人特有的心理素质和能力

建立适合中国人的“常模”和评价体系，所以造成测评人员

即使非常真实地参加了测评，但在测评结果的解释上却是采

用了西方的评价方法，没有根据东方人特有的生活背景来解

释，其结果的准确性自然就差了。人是这个世界上最复杂且

最难以评价的对象，不同时代、不同社会环境和不同的历史

文化背景，对人的影响是不一样的，尤其是东西方人在心理

特征、行为道德规范、智力因素和职业选择等方面差异更大

。所以，任何一个人才测评软件要在中国推广和应用，就必

须建立一整套适合中国人的“常模”和“样本”，这是非常

重要的。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详

细请访问 www.100test.com 


