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4_BA_AC_E7_94_B3_E8_c26_21830.htm 问题： 1.社区硬件设

施有待进一步改善。 （1）社区用房小、散。 （2）部分老小

区设施差，问题突出。 （3）一些社区缺乏长效稳定的经济

来源，直接影响到社区建设和发展的后劲。 （4）个别政府

职能部门在要求社区协助完成工作时，也未能做到费随事转

，加重了社区负担。对社区建设的认识有待提高。 2.社区自

治功能没有得到充分发挥。 （1）社区居委会工作行政化倾

向明显。 （2）社区基础设施建设能力弱。 （3）社区工作机

制不够到位。 3.（1）对社区建设的重要性、必要性以及长期

性认识不足。 （2）部分社区干部的观念和工作方法还没有

从原来的村、居委会的工作方式转换到为社区居民服务上来

，工作职责不够明确。 （3）部分驻社区单位、企业，对于

社区工作仍然处于了解、支持、参与、配合不够的状态，社

区要求单位参与活动时，个别单位存在门难进、脸难看的状

况。 （4）部分居民对社区的概念认识模糊，对社区没有形

成认同感和归属感，参与意识不强。原因： 1.社区自治组织

还不完善。 （1）社区建设已经开展近5年了，但是较为成熟

的社区组织管理体制和工作机制并未形成，社区管理和服务

工作面广、量大。 （2）各社区都建立了党组织以及社区成

员代表大会、社区居民委员会、共建理事会等自治组织，其

作用还没有真正得到发挥。 （3）一些社区志愿者队伍、群

众性自治调解组织、楼道长队伍等社区辅助性管理组织和民

间组织没有很好建立和运作起来。 （4）社区的各种活动和



事务没有社区居民积极主动参与，就不可能提高社区建设和

发展水平。 2.社区内的治安问题比较突出。 （1）治安工作队

伍不健全。责任区民警见警率低。 （2）一些小区由于原有

规划的原因，小区内道路四通八达，不能实行封闭管理。 

（3）小区内商住混杂，住房出租，架空层破墙开店等情况，

闲杂人员进出小区难以控制，给小区的治安管理带来很大难

度。 （4）一些居民群众自我防范意识不强，也是导致偷盗

案件发生的重要原因之一。 3.社区建设观念不够到位。 （1）

政府职能转变不到位，重心下移成了任务下移。一些部门不

是深入社区，服务社区，解决社区的难点、热点问题，而是

热衷于进社区挂牌子，向社区下任务。 （2）社区工作职责

不清，工作重点不够明确，也是影响社区建设的重要原因。 

（3）部分机关企事业单位共建意识淡薄，参与社区建设的热

情不高，氛围还不够浓厚。 （4）居民参与社区建设的意识

还不强4.。物业管理尚欠规范。 （1）个别物业管理公司管理

不规范。 （2）部分业主委员会没有很好地发挥协同管理的

作用。 （3）部分业主法律意识不强。 （4）一些居民群众对

物业管理这种有偿服务方式存在抵触思想，影响了小区的有

序管理。对策： 1.综合规划，加大投入，不断推进社区发展

。 （1）要加强社区建设规划。 （2）要加强社区基础设施建

设。 （3）要改善社区工作条件。 2.完善机制，强化措施，积

极稳妥推进社区警务建设。 （1）要不断完善社区治安管理

机制。 （2）要建立完善收集、反馈社情民意的工作机制。 

（3）要积极探索新型户籍登记管理办法。 3.强化教育，规范

管理，建设高素质专业化的社区工作者队伍。 （1）要健全

用人机制，有效改善社区工作者队伍结构。 （2）要健全培



训机制，不断提高社区工作者队伍综合素质。 （3）要健全

激励机制，充分调动社区工作者的工作积极性。 4.健全机构

，营造载体，提升社区服务层次。 （1）政府公共服务要覆

盖到社区。 （2）指导和支持社区开展自助和互助服务。 （3

）以文明社区创建为抓手，推进社区居民思想道德建设。 

（4）强化社区物业管理。 5.统一思想，加强领导，形成各方

面支持社区建设的良好氛围。 （1）市委、市政府及各镇、

街道，要从加强党的执政能力、促进和谐社会建设的战略高

度，切实加大推进社区建设工作的领导和指导力度。市社区

建设领导小组及其办公室，要在理顺工作思路的基础上，定

期研究、分析和解决社区建设中碰到的各种困难和实际问题

。 （2）各镇、街道把社区建设工作真正摆上重要议事日程

，党政主要领导要亲自过问，经常给予指导，分管领导要切

实负起责任。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载

。详细请访问 www.100test.com 


