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6_BE_B3_E9_87_91_E8_c107_210169.htm 在澳大利亚大使馆与

澳洲中国商会举办的留澳学生的聚会上，我发现了李颖。一

身黑色的套装，显示出众的干练，一双黑亮的眼睛让人过目

不忘，简单的几句介绍，我们成了朋友。三个小时的谈话很

随意，对于李颖的留学，打工经历，她说：“希望这些感受

能给要留学的朋友一些帮助。” 看中在汇丰银行5年的工作

表现，学校破例在我没考雅思的情况下寄了通知书，我成为

第一名到墨大读金融专业的中国女研究生。 从南开大学毕业

后，我顺利进了外企汇丰银行，当上了白领。当时我在汇丰

银行中国区北京分行，做国际进出口业务代表。凭着颇佳的

外语和勤奋的工作，我所负责的部门5年来业绩一直是第一名

。我常和国内进出口公司的财务经理谈项目,其间他们会经常

问一些问题或进行更深的、有建设性的探讨。虽然同领域的

业绩一直不错，但我知道自己不够好，业务方面还存在未知

领域，这是不应该的。和国外银行的作业人员的确有差距，

而且是一段不可忽视的差距，于是我想到了上学。 外企工作

给我带来的生活富足并不会使我满足，对工作领域更深更广

的渴求促使我决定读书。国内大学的金融知识对我来说还不

够新，于是给澳大利亚的墨尔本大学写了信。后来才知道墨

大基本不招亚洲学生，因为亚洲的金融体系不健全，学生学

起来会很困难(后来的从学过程中才深刻体会到了这一点)。

可能是看中了我在汇丰银行5年的工作表现，学校破例在我还

没考雅思成绩的情况下寄了通知书。要知道，想进澳大利亚



的一流大学，墨大的要求是6.5分以上，写作至少7分，更何况

我所读的应用金融专业是墨大最好的专业，在澳洲处于学术

领先地位，学生是来自全球的金融专业的优秀从业人员，我

有幸成为其中一员。我成为第一名到墨大读应用金融专业的

中国女研究生。 女生学金融会很苦，可我硬挺过来了，第二

学期我成了班里的尖子生。教授在评语中写道，“这门课很

难，你的成绩证明你学的很好。” “每天10分钟的活动时间

我还听着金融新闻，吃饭花半个小时对我来说是罪过。”开

学典礼同学见面很开心，第一节金融财务报表分析课却给每

个人泼了盆冷水。三个小时的时间，教授从始至终都是用艰

深难懂的的专业术语授课，全班同学目瞪口呆。我有一个特

点，不懂的就提出来，顶多被大家笑一顿，弄明白了仍是好

同志。课堂上频频发问的基本上是当地学生，除此之外就是

我了。下了课，我被叫到办公室。“老师，我有很多问题要

问”，一迈进办公室我就准备提问了。教授重重地点头说：

“我知道你有很多问题，你应该去看本科生的书。”我明白

了原来教授认为问题太浅了。随后列了二三十本书让我去读

，我让老师挑出最应急的两本。以后的时间我都是在图书馆

中查资料，晚上11点图书馆关门，我就复印一些回宿舍看。

夜里都是两三点睡，那时候也是刚离家不久，想家了就大哭

一场，哭过就洗洗脸接着学。那时总是这样，压力大时哭一

通，学一通，头一挨枕头就不想事，没等做梦就起床。就连

每天10分钟的休息活动时间，我也是用来听金融方面的英语

新闻。那时，吃饭用去半个小时对我来说都是罪过。 一同来

澳的好朋友不堪重负地转学别的专业，同班的男生劝我，女

生学金融会很苦，可我硬挺过来了，第二学期我成了班里的



尖子生。教授给我的评语中写道，“这门课很难，而你的成

绩证明你学的很好，有牢固的知识，理解能力较强。” 我明

白是地道的英语给了我在国际清算中心当交易员的机会。同

学们认为我很幸运找了一份连当地人都羡慕的工作。 学校四

处张贴着招聘广告，保姆、搬运工、收银员、小学家教。我

不会让自己停下来看那些诱人的广告。只要要求不高，大多

数留学生找份工作不是难事，比如去中国餐馆洗菜、当保姆

，很多中国朋友就是这样打工的。 我知道自己需要的是一份

真正适合我的工作。于是我到了市中心火车站，那有很多招

聘类的报纸，那里面总会有适合我的工作。查了号码，鼓足

勇气，我打了第一个求职电话。听筒那边一阵噼里啪啦的澳

洲英语甩了过来，我根本反应不过来。明明职位已满，我硬

是问人家需不需要寄简历。当时的我紧张得舌头都哆嗦，心

都快出来了。过去引以为自豪的英语也要重新开始。我给自

己报了一个类似于幼儿园水平的日常用语班，从最基本的发

音、日常用语开始，学最地道的本地英语，这使我在后来的

工作中受益匪浅。有了点语言的功底，有家公司打电话通知

我面试，面试人员惊讶于我竟是个发音标准的亚洲女孩。我

开玩笑问：“这个职位是不是只招亚洲的女孩？”我明白是

地道的英语给了我这次机会。这份工作是在国际清算中心当

交易员，很适合我。同学们认为我很幸运找了一份连当地人

都羡慕的工作。 第二次的打工是在全国客户服务组。银行各

分行未能处理的客户投诉都送到这里，客户一个电话打过来

，我们就要在72小时之内提出解决方案。那时最怕电话铃响

，对我来说提出最佳的解决方案不是难事，难的是记录一长

串陌生的姓氏和住址。被逼无奈只好背姓氏、背地图。攻克



了拼写难关后，我的工作如鱼得水，凭着汇丰五年的工作经

验，我处理的投诉令客户非常满意。主管经理时常接到客户

给我的感谢电话、感谢信，这在当时是很少见的。这点我颇

为自豪。 结束了第二份工作，我向上司提出辞职，“因为我

要回到中国北京”，公司里的同事都认为我是已取得绿卡的

本地人，上司对我说，“这份工作无论对谁都很难，很多人

不能胜任或做一段时间就坚持不下去了，我代表公司向你表

示感谢，我们还将破例为你开欢送会，我们这里每个人都有

礼物要送你，并且希望你能与我们再次合作。我有一个问题

，是否中国的年轻人都像你一样出色？”我很自豪地回答：

“我只是他们中很普通的一个，如果说我做的好，那么他们

也会做的很出色。” 文／实习记者赵媛媛 本报记者张颖 李颖

，1990年1994年南开大学，1995年7月2000年2月汇丰银行中国

区，北京分行业务代表，2000年2月2001年7月澳大利亚墨尔本

大学MAF应用金融硕士研究生，2000年11月1日2001年7月27日

澳新银行总部，全国客户投诉组；交易员。 墨尔本大学建

于1853年，有学生3.5万人，其中海外学生2000多人。澳洲有

很多的学术奖项，都是由该校的学生所获得。 墨尔本大学目

前有11个科系，除此之外，墨尔本商业管理学校和研究所的

各科系更提供了学生研究进修的最佳学术去处。 墨尔本大学

一向对海外学生照顾有加。校内设有海外学生室，雇有顾问

、辅导人员、社工人员、英文和课业助教等来协助学生。海

外学生中心提供行前资料、抵达后的协助、接机及临时住宿

、熟悉环境的活动等。 出国留学移民教育考试出国,留学,移

民,澳洲,澳大利亚,加拿大,英国,美国,法国,日本,新西兰 在澳大

利亚大使馆与澳洲中国商会举办的留澳学生的聚会上，我发



现了李颖。一身黑色的套装，显示出众的干练，一双黑亮的

眼睛让人过目不忘，简单的几句介绍，我们成了朋友。三个

小时的谈话很随意，对于李颖的留学，打工经历，她说：“

希望这些感受能给要留学的朋友一些帮助。” 看中在汇丰银

行5年的工作表现，学校破例在我没考雅思的情况下寄了通知

书，我成为第一名到墨大读金融专业的中国女研究生。 从南

开大学毕业后，我顺利进了外企汇丰银行，当上了白领。当

时我在汇丰银行中国区北京分行，做国际进出口业务代表。

凭着颇佳的外语和勤奋的工作，我所负责的部门5年来业绩一

直是第一名。我常和国内进出口公司的财务经理谈项目,其间

他们会经常问一些问题或进行更深的、有建设性的探讨。虽

然同领域的业绩一直不错，但我知道自己不够好，业务方面

还存在未知领域，这是不应该的。和国外银行的作业人员的

确有差距，而且是一段不可忽视的差距，于是我想到了上学

。 外企工作给我带来的生活富足并不会使我满足，对工作领

域更深更广的渴求促使我决定读书。国内大学的金融知识对

我来说还不够新，于是给澳大利亚的墨尔本大学写了信。后

来才知道墨大基本不招亚洲学生，因为亚洲的金融体系不健

全，学生学起来会很困难(后来的从学过程中才深刻体会到了

这一点)。可能是看中了我在汇丰银行5年的工作表现，学校

破例在我还没考雅思成绩的情况下寄了通知书。要知道，想

进澳大利亚的一流大学，墨大的要求是6.5分以上，写作至少7

分，更何况我所读的应用金融专业是墨大最好的专业，在澳

洲处于学术领先地位，学生是来自全球的金融专业的优秀从

业人员，我有幸成为其中一员。我成为第一名到墨大读应用

金融专业的中国女研究生。 女生学金融会很苦，可我硬挺过



来了，第二学期我成了班里的尖子生。教授在评语中写道，

“这门课很难，你的成绩证明你学的很好。” “每天10分钟

的活动时间我还听着金融新闻，吃饭花半个小时对我来说是

罪过。”开学典礼同学见面很开心，第一节金融财务报表分

析课却给每个人泼了盆冷水。三个小时的时间，教授从始至

终都是用艰深难懂的的专业术语授课，全班同学目瞪口呆。

我有一个特点，不懂的就提出来，顶多被大家笑一顿，弄明

白了仍是好同志。课堂上频频发问的基本上是当地学生，除

此之外就是我了。下了课，我被叫到办公室。“老师，我有

很多问题要问”，一迈进办公室我就准备提问了。教授重重

地点头说：“我知道你有很多问题，你应该去看本科生的书

。”我明白了原来教授认为问题太浅了。随后列了二三十本

书让我去读，我让老师挑出最应急的两本。以后的时间我都

是在图书馆中查资料，晚上11点图书馆关门，我就复印一些

回宿舍看。夜里都是两三点睡，那时候也是刚离家不久，想

家了就大哭一场，哭过就洗洗脸接着学。那时总是这样，压

力大时哭一通，学一通，头一挨枕头就不想事，没等做梦就

起床。就连每天10分钟的休息活动时间，我也是用来听金融

方面的英语新闻。那时，吃饭用去半个小时对我来说都是罪

过。 一同来澳的好朋友不堪重负地转学别的专业，同班的男

生劝我，女生学金融会很苦，可我硬挺过来了，第二学期我

成了班里的尖子生。教授给我的评语中写道，“这门课很难

，而你的成绩证明你学的很好，有牢固的知识，理解能力较

强。” 我明白是地道的英语给了我在国际清算中心当交易员

的机会。同学们认为我很幸运找了一份连当地人都羡慕的工

作。 学校四处张贴着招聘广告，保姆、搬运工、收银员、小



学家教。我不会让自己停下来看那些诱人的广告。只要要求

不高，大多数留学生找份工作不是难事，比如去中国餐馆洗

菜、当保姆，很多中国朋友就是这样打工的。 我知道自己需

要的是一份真正适合我的工作。于是我到了市中心火车站，

那有很多招聘类的报纸，那里面总会有适合我的工作。查了

号码，鼓足勇气，我打了第一个求职电话。听筒那边一阵噼

里啪啦的澳洲英语甩了过来，我根本反应不过来。明明职位

已满，我硬是问人家需不需要寄简历。当时的我紧张得舌头

都哆嗦，心都快出来了。过去引以为自豪的英语也要重新开

始。我给自己报了一个类似于幼儿园水平的日常用语班，从

最基本的发音、日常用语开始，学最地道的本地英语，这使

我在后来的工作中受益匪浅。有了点语言的功底，有家公司

打电话通知我面试，面试人员惊讶于我竟是个发音标准的亚

洲女孩。我开玩笑问：“这个职位是不是只招亚洲的女孩？

”我明白是地道的英语给了我这次机会。这份工作是在国际

清算中心当交易员，很适合我。同学们认为我很幸运找了一

份连当地人都羡慕的工作。 第二次的打工是在全国客户服务

组。银行各分行未能处理的客户投诉都送到这里，客户一个

电话打过来，我们就要在72小时之内提出解决方案。那时最

怕电话铃响，对我来说提出最佳的解决方案不是难事，难的

是记录一长串陌生的姓氏和住址。被逼无奈只好背姓氏、背

地图。攻克了拼写难关后，我的工作如鱼得水，凭着汇丰五

年的工作经验，我处理的投诉令客户非常满意。主管经理时

常接到客户给我的感谢电话、感谢信，这在当时是很少见的

。这点我颇为自豪。 结束了第二份工作，我向上司提出辞职

，“因为我要回到中国北京”，公司里的同事都认为我是已



取得绿卡的本地人，上司对我说，“这份工作无论对谁都很

难，很多人不能胜任或做一段时间就坚持不下去了，我代表

公司向你表示感谢，我们还将破例为你开欢送会，我们这里

每个人都有礼物要送你，并且希望你能与我们再次合作。我

有一个问题，是否中国的年轻人都像你一样出色？”我很自

豪地回答：“我只是他们中很普通的一个，如果说我做的好

，那么他们也会做的很出色。” 文／实习记者赵媛媛 本报记

者张颖 李颖，1990年1994年南开大学，1995年7月2000年2月汇

丰银行中国区，北京分行业务代表，2000年2月2001年7月澳大

利亚墨尔本大学MAF应用金融硕士研究生，2000年11月1

日2001年7月27日澳新银行总部，全国客户投诉组；交易员。 

墨尔本大学建于1853年，有学生3.5万人，其中海外学生2000

多人。澳洲有很多的学术奖项，都是由该校的学生所获得。 

墨尔本大学目前有11个科系，除此之外，墨尔本商业管理学

校和研究所的各科系更提供了学生研究进修的最佳学术去处

。 墨尔本大学一向对海外学生照顾有加。校内设有海外学生

室，雇有顾问、辅导人员、社工人员、英文和课业助教等来
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