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作者注：此前看到一些介绍英国上网或自称介绍宽带的文章

，不实之处甚多，特寄此文，希望对tigtag的网友有所帮助。

对于一个普通老百姓来说，英国的网络决不是国内常谈到

的B2B、B2C这些高高在上的遥远的名词，也不是聊天、联网

游戏这些可有可无的娱乐功能，而是日常生活中的缴纳每月

的房屋税水费电费、购书购商品、订飞机票火车票酒店等，

互联网在普通人的生活中起着实实在在的作用。在英国上网

的方式有很多，常见的有LAN、普通电话拨号上网

（DIAL-UP）、宽带(ADSLnbsp；nbsp； 一、单位内部上网

（LAN）LAN是指我们在国内通常所说的局域网，在英国的

高校、大公司、大医院应用极为普遍。出外办事，你的笔记

本只要自带一根电缆，随便找个办公室找个LAN口插上去，

输入公司给你配的用户名和密码就可以使用了，速度很快。

如果你是临时到业务往来的高校或公司办事情，可以向接待

方要一个临时的用户名。高校自带的公寓中也普遍有LAN接

口，学生可免费使用，价格其实已经含在房租里面了，也有

的学校列单项，价格10镑左右。二、拨号上网（DIAL-UP）

这种方式在英国仍然是初级用户的优先选择，价格低廉是它

的明显优势，当然也有很多固定电话用户的习惯心理。英国

的ISP服务商众多，也给用户诸多的选择。英国的大小ISP数

以百计，公众最常接触的有BT 、AOL、FREESERVE

、VIRGIN、TELEWEST 等，服务中以全月不限时上网服务最



常见，价格分别是：BTnbsp； 14.99镑nbsp； TELEWESTnbsp

； 12镑FREESERVEnbsp； 12.99 镑nbsp； 15镑BT公司还有一

种SURF TIME的服务，是夜间和周末不限时上网服务，时

间6PM到次日的8AM以及周末全天，价格只要4.99镑。但你申

请这项服务后，周一至周五的白天临时要上网的话，就要每

分钟3p。英国上网报价的方式与国内有差别，国内初来的朋

友要注意。英国ISP的技术咨询电话一般是要收费的（一般性

咨询的0800字头的电话是免费的），象BT、TELEWEST 

、FREESERVE（09字头的电话）都是50p一分钟，VIRGIN是

每次1镑或6镑包月，AOL是全免费。另外，英国上网包月制

与国内不同，国内的只包网费，电话费另负，而英国的包月

是真正的全包，不用单独付电话费。三、宽带服务

（BROADBAND）英国市面上常见的宽带服务商有BT公司

（ADSL）和TELEWEST 公司（CABLE），由于使用方式和价

格各有特色，用户可以根据自己的需要选择。TELEWEST 公

司的CABLE宽带是通过CCTV有线电视传输线使用的上网服

务，速度快，而且全天在线开机就上网。如果家里不要有线

电视服务而单独安装宽带的话，安装费是50镑（需要它提供

网卡另加25镑）。月费分两种情况：如果你选择了该公司两

项以上的服务的话（有线电视、手机、固定电话等任意），

宽带月费为25镑；单项使用宽带的月费则是29.99镑。但都不

限流量。BT公司提供的宽带是基于电话线的ADSL上网服务。

为了摆脱在宽带市场的落后局面，BT今年元月把月费由去年

的45镑下调至29.99镑，五月份又宣布一项促销措施：凡5月31

日前申请的用户免交65镑的开户费、免费提供原定价85镑

的MODEM和线材费、凡预缴费一年的客户赠送90镑使用费



。当时许多拨号上网用户转投其门下，一度客户盈门。四、

临时上网在英国短期旅游或居住也有很多临时上网措施，一

般酒店都有上网服务，许多电话亭都有带显示屏

的INTERNET电话，一般投币20p或50p就可以上网收发email

或浏览网页了。英国所有的社区图书馆都有免费上网服务，

不过有些时段人多的时候要提前预约。当然，街上也有专门

的网吧，但不如国内密集。一些经营电脑配件的商店和超市

也提供上网服务，价格很便宜。不过这些地方的电脑一般都

没有安装中文字库，不能看中文网站，图书馆的电脑则限制

使用软驱和光驱，但允许打印网页（要付费）。五、选择上

网方式虽然英国高校机房上网条件很优越--时间充裕且免费

，而且很多中国学生多的大学里的电脑还安装了中文字库，

但一些自己租房住在校外的同学仍然需要更方便的上网安排

，申请自己独立的上网服务仍然很有必要。如果从服务上来

挑选ISP几乎难以分辨高低，因为英国的商业服务几乎都无可

挑剔，价格和上网速度的要求就是你要仔细选择的了。英国

许多从事信息产业的公司都是"多种经营"的，其中就有很多

类似国内的"套餐资费"（PACKAGE），如何选择大有学问

。BT是英国最大的基础电信服务商，同时提供固定电话、拨

号上网、ADSL宽带、移动手机等多项业务，如果你住处安装

的是BT公司的电话，再选择BT的手机、上网服务就有很多优

惠，包括月租套餐和低资费率。比如，BT电话月费本来

是14.99镑，SURF TIME上网服务是4.99镑，但你两项同时选

择，月费就只要16.99镑了。如果你选择全月不限时上网并且

使用信用卡付费的话，本来29.98镑的月费就只要交23.99镑。

同样跨网络的手机费用很贵，同公司的手机和固定电话之间



的通信就便宜很多。如果两个以上的人一起租房的话，当然

是装宽带划算，费用分摊后价格跟拨号上网差不多，享受的

可是速度呀。如果你在英国工作，并且家庭成员住一起的话

，就建议你选择TELEWEST BROADBAND公司

的BLUEYONDER服务了。该公司业务包括有线电视、固定电

话、移动通信、拨号上网、CABLE宽带服务等，它最低一项

价格套餐（PACKAGE）是11.49镑，含电话月租费和19个频道

的有线电视节目（单独安装它的电话，月费是10镑）。你也

可以单独添加你或孩子喜爱的频道，如电影（FILM FOUR）

、迪斯尼（DISNEY ）、成人（ADULT）等。如果你选择安

装机顶盒的话，一天允许连续点播20个片子，每次3.5镑。而

且它的电话费中的3个费率段英国国内电话-夜间电话-周末电

话，比BT公司4p-3p-2p要便宜--分别是3p-2p-1p。（朱云安供

稿FLY03@163.NET）amp；CABLE)、公用电话亭的网络电话

等等，本文就笔者接触过的一些上网方式作介绍。nbsp

；nbsp； 14.99镑 AOLnbsp；nbsp；nbsp；nbsp； VIRGINnbsp
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