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8_B6_B3_E9_BC_8E_E7_c85_216449.htm 职业英语 所谓“职业

英语”， 在英语中也叫“Workplace English”，即适用于正式

工作场合使用的英语。与之相对应的就是日常英语(General

English)。 职业英语考试考试目标就是工作场合使用英语的能

力，具有明确的针对性；而与之相对应的IELTS、大学英语四

六级等传统的英语考试，只是泛泛地考察英语能力。 职业英

语考试专为工作英语设计，因而更注重语言交流能力和运用

能力，更强调一个人在现代工作环境的综合语言能力。 目前

流行的职场英语水平考试有三种：BEC、托业与博思。三者

之间有何异同，哪一种证书才是你的职场所需呢？ 一、考试

概况比较 BEC商务英语证书在职业英语方面最早进入中国，

占有很大的市场份额。它是1993年教育部考试中心和英国剑

桥大学考试委员会合作举办的考试。BEC考试的特点是成绩

以等级计，在外企有较高的认可度，被称为商务求职的通行

证。BEC考试,是为英语学习者提供的国际商务语言资格证书

考试，它注重考查考生在实际工作环境中用英语解决问题的

能力。BEC考试适用于不同职业背景的考生，并对考生的学

习深造以及求职应聘具有实用价值。剑桥BEC考试被世界各

地的众多大学、企业以及国际教育机构所认可，并将其作为

入学考试或招聘录用的英语语言水平要求。 TOEIC即托业，

被称做“商业托福”，是ETS于1979年为大型跨国企业和政府

机构开发设计的，主要用于测试母语非英语人员在国际工作

环境中英语交流的能力。国际上每年参加TOEIC考试的人数



达250万。2002年12月7日，TOEIC在北京、上海举行了首次“

托业”考试。TOEIC不仅成功地进入了中国，而且还得到了

中国劳动和社会保障部职业技能鉴定中心的认可。“托业”

考试最突出的特点是在日本、韩国推广非常成功，目前国内

的日、韩企业比较认可该证书。 BULATS现称“博思”，剑

桥职业外语水平测试的缩写。是特别为企业和机构设立，专

门考查英语非母语人员职业外语水平的考试。只是目前尚没

有开展大规模的考试活动，知名度与前两者相比略显不足。

同样是一种职业英语测评考试，目前已在全球30多个国家和

地区的企业中得到推广和应用。由欧洲四所顶级语言评估机

构（法语联盟、歌德学院、萨拉曼卡大学和剑桥大学考试委

员会）开发。 二、考试内容比较 BEC考试都是由阅读、写作

、 听力、口试四部分内容组成，试题中的词汇、文章类型的

选择以及情景的设置都与"职业"有关。此外，BEC考核考生理

解文章主旨大意和在听力材料中猜测生词的能力。BEC考核

考生在广阔的实际工作环境中应用英语的能力，如提供或询

问个人信息、安排约会或会谈；了解办公室沟通方式；迎接

外宾、查询信息；作电话记录等。BEC考试涉及的主题包括

：个人情况说明；办公室、商务环境与惯例；客户娱乐、业

余时间与同事及客户的关系；旅游与会议等。 托业考试由听

力和阅读两部分组成。托业是全球通行的权威英语测评标准

。作为世界第一大国际英语能力测评工具，全球60多国家

的5000多家企业都在使用托业考试作为人力资源管理工具，

主要用于员工招聘、升迁、海外派驻、培训等方面，通过参

加托业考试，学生可以了解企业对员工的英语能力要求，客

观了解自身的现有英语水平，有针对性地进行英语学习。注



重于日常英语的应用和交际。考题含有大量的英语国家的风

土人情和礼貌用语；此外，托业考试面对的是全行业中不同

工作，不同岗位的考生，因而试题中不会出现专业背景的题

目，是对英语为非母语国家的考生真正英语的实际交流与应

用能力的测量。 博思考试是面向个人考生的基本考试形式。

它是全面考核日常工作中所需英语能力的一种迅速可靠的考

试。该考试为纸笔考试，共两个部分：听力部分，阅读和语

言知识部分。可对单位已有员工的外语水平进行甄别，以评

估其是否适应单位目前和以后发展的外语水平要求；对应聘

者的外语水平进行评估，以考察其是否达到用人单位的外语

要求；帮助参加培训的学员定位适合的外语培训课程；筛选

不合适参加外语直接授课的培训学员； 对外语培训进行评估

；为参与培训的学员推荐适合的外语考试形式。 三、考试等

级比较 BEC考试分三级，BEC1为初级语言水平考试，难度相

当于我国大学英语四级，就剑桥英语考试系列来说，它介于

入门英语考试和初级英语考试之间；BEC2介于我国大学英语

四、六级之间，相当于剑桥第一证书英语考试；BEC3介于我

国大学英语六级和英语专业八级之间，相当于剑桥熟练英语

证书考试。 同时，BEC初级是面向初级和中下级英语水平人

士，为需要在办公室工作中使用商务英语的雇员而设计，企

业在招聘人员时使用BEC一级证书作为基本商务英语语言要

求，可以准确评估应聘人员的真实商务英语运用水平；BEC

中级是面向中、高级英语水平人士，适用于中级管理层的雇

员，作为鉴定其是否具有中级商务英语水平的工具；BEC高

级证书是面向具备较高级英语水平人士，证明了证书持有者

拥有在广泛的专业领域使用商务英语的能力。 托业是设计用



来评价一个人专业工作上所需的英语能力，是一个参考值，

而不是基于某种特别课程设计的考试，因此，托业的考分没

有及格与不及格之分。托业的考分从１０分到９９９分，考

生究竟要达到哪个标准才算合格，完全由公司企业方按照职

务要求来定。例如，一家跨国公司要招收一名清洁工，那么

应聘者的托业成绩可能只要求达到２０分，因为他们的工作

不需要有很高的英语交流能力，而如果该公司招收的是公关

部经理，那么公司可能要求应聘者有高达９００分的托业成

绩。 听力和阅读部分分开记分，有利于考生具体分析自身语

言能力并制定有针对性的学习规划，同时也利于托业的机构

用户明确员工的能力差异。 博思考试由低到高的级别是1～5

级。以ALTE（欧洲语言测试协会）的参照标准为基础，将所

有的考生归进五个水平级别。综合化考试除有ALTE 0-5的分

级外，还将以标准化的0-100分来计分，同时对考试中的听力

和阅读及语言知识两个部分进行独立评分。博思考试初步确

立了销售与市场营销、财政与金融、人力资源管理等三大行

业综合英语能力的“底线”。北京地区的人力资源岗位对英

语能力的要求大部分集中在三级(高)；上海则定位为四级(低)

；广州对人力资源岗位的最低要求也达到了三级(中)。财务

是三大岗位当中要求最低的。在北京，虽然有跨国公司提出

五级作为自己内部的英语基准要求，但是大多数公司认为对

于这一岗位，三级(低)已经足够。从上海的情况来看，由于

其对总体英语水平的要求高于其他地方，所以它的英语基准

为三级(高)，广州企业则基本认为具备二级(高)水平即可胜任

工作 。 四、证书含金量比较 BEC成绩以等级计，在外企有较

高的认可度，BEC商务英语证书在职业英语方面最早进入中



国，占有很大的市场份额。它是1993年教育部考试中心和英

国剑桥大学考试委员会合作举办的考试，所以在英联邦国家

及其公司,较流行.BEC证书得到全球认可，是出国留学和进入

外企的“通行证”。BEC初、中、高级可替代雅思3、5、7级

，是全球160多所大学入学语言能力的证明；国外众多大学认

可其高级C以上考试成绩，可免修该校MBA相应课程；由于

颁证机构的权威性，在英国、英联邦各国及欧洲大多数国家

的商业企业部门获得认可，并得到国内数百家外资企业认可

，有“外企绿卡”之美誉；此外，取得BEC初级证书可免修

高教自考中英合作商务管理金融管理专科段商务英语课程。 

托业源于美国，均为美国教育考试服务中心(ETS)旗下的职业

英语考试产品。托普是专门针对中国公司职员和政府公务员

的一项综合性职业英语水平考试，“托业”号称每年通行全

球60多个国家，每年有250多万的考试量。目前，TOEIC考试

在全球4000多家大型跨国公司和院校广泛应用，年考试量超

过250万人次，成为管理和人事部门对人员聘用、升迁、海外

任职和培训等人事安排时的客观依据。据了解，日本、韩国

、印度尼西亚等国政府部门均已采用TOEIC考试来评估公务

员的英语交流能力；目前在已进入中国的全球500强企业中，

有相当大一部分已采用托业考试建立了英语交流能力考评体

系，作为人员招聘、升迁、海外任职和员工培训的内部标准

。如宝洁公司（P 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接
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