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试主要考查考生商务交往过程中运用英文的能力。商务交往

主要指： 1．建立和保持商务联络； 2．谈论工作； 3．制定

计划与安排工作 测试内容 1．建立和保持商务联络 1)向人表

示问候和对问候的回答 2)自我介绍 3)询问对方或介绍自己的

身份特征 4)表达自己喜欢什么、不喜欢什么 5)发出邀请、接

受和拒绝邀请 6)表示感谢和欣赏 7)给别人提供方便，接受和

拒绝帮助 2．谈论工作 1)询问和描述工作任务 2)询问和介绍

公司情况 3)询问和简要介绍产品 4)比较不同产品及价格 5)询

问和提出自己的观点 6)表示同意或反对 7)提出、接受和拒绝

建议 8)表达需要和要求 3．制定计划和安排工作 1）商务会议

安排会议日程安排会议议程 2）商务旅行预定饭店房间到饭

店住宿和结账点菜进行了旅行咨询预定机票乘火车旅行根据

指南行路我的BEC中级口语策略（1）口语没有必要去背太多

的东西，对于一个话题，记几个关键字就可以啦，背得太多

忘得也多，在考试时想不起来就紧张，照套是没有用的，而

且有可能套错话题，那样就更惨啦！并且会使你的表达不自

然（2）尽量少停顿，对方没有话就马上接上去，听不懂

就pardon，不要误以为说了pardon就会扣分，要找到那也是

一种交际能力（3）也不要因为说错了一个单词而重复解释，

或者停顿，那是没有用的，说了就让它过去，说不定考官也

没有很认真听！（4）考官打断你的时候不要以为你说的不好

，那可能是你说的很充分啦！（5）表达尽量做到自然，就像



平时说话一样，考官也是人，他又不会吃了你，有什么好怕

的！（6）如果你对一个话题不是很了解也不用怕，说出你的

理解就可以啦，重在你说的能力，不是你的商务知识，我们

还不是商人！（7）你跟你的partner是合作关系，所以不要弄

到对方没有话说，这样的话你们都过不了的，这跟我们平时

不一样，不是击倒对方你就成功了，而是失败了！（8）没有

听清楚考官的指令就要他重复！他很乐意的！千万不要不好

意思！（9）不要说得太快了，说的让人听懂才是最重要的，

说得再快考官听不懂一样给你低分！（10）对方说个不停的

时候可以适当地插话进去，就不至于都是对方在说了！（11

）叫你问对方问题是就问“你认为哪个是最重要的？”简单

好答的问题！！我的绝招！！（12）当考官叫你们开始的时

候就开始，你们就一直说就可以了，到时间了他会打断你的

，如果他有问题要问他会问的，你们答就可以啦！没有问

就OK了！（一般会问你和对方一个问题） 100Test 下载频道

开通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


