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https://www.100test.com/kao_ti2020/218/2021_2022__E5_9B_9B_

E5_B7_9D_E6_97_85_E6_c34_218454.htm 今年4月，国家旅游

局确定了杭州、成都、大连三市为“创佳”试点城市。近日

召开的四川省旅游工作会议公布了今年川内旅游发展目标，

即旅游总收入力争突破800亿元，接待的入境游客要超过115

万人次，旅游新增就业3万人。作为三大“创佳”试点城市之

一的成都，各大旅行社目前都面临“缺兵少将”的问题。 据

了解，目前我国旅游业人才缺口至少在200万人左右。“缺兵

少将”成了业内共同的 忧虑，各旅行社不得不以重金“挖人

”。据业内人士透露，四川导游需求量极大，尤其是日语、

韩语、泰语、俄语等特殊语种的导游十分缺乏。能熟练掌握

出境游团队的计调、控票、办签证、发团以及与境外旅行社

联系等一线技能型人才，目前是旅行社之间利用高薪“挖角

”的热门人选。因此，从事导游行业已经成了当下不少年轻

人就业时的首选。 “导游”这一充满活力和富有挑战的职业

，越来越受到人们的青睐。导游《资格证》这张从业者必备

的通行证，也因此让许多人孜孜以求。据规定，只有考取了

由国家旅游局颁发的《资格证》才能从事导游活动，对于无

证导游一经查证将予以重罚。目前，该《资格证》分为国内

导游和涉外导游两种，通过理论笔试和口试的统考合格后，

由各省旅游局颁发从业《资格证》，有效期为终生。只要做

导游员就需要考取导游《资格证》，最佳途径是参加速成导

游统考培训班。胡敏去年在成都大东方科技进修学校参加培

训并考取了导游《资格证》。目前她在一家导游服务公司工



作，主要是带九寨沟、峨眉山、乐山等地的团，她告诉记者

，“现在收入不错，我也很喜欢导游的工作。”(记者 谢娟)
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