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计算机技术、通讯技术和网络技术为代表的信息技术的迅猛

发展和广泛应用，引发了全球范围的“信息革命”。信息技

术正日益渗透到社会生活的各个方面，对人类社会的进步和

发展产生了深远影响。毫无疑问，信息技术革命也必定对传

统会计和审计都产生巨大的影响。 为了使注册会计师能够适

应未来信息社会发展的需求，美国对此作出了积极反映。美

国《JOURNAL of ACCOUNTANCY》杂志在1996年1月刊登

了题为《注册会计师应当了解的十五项主要技术》的文章，

要求注册会计师应该掌握以下15项高新技术：图象处理、电

子数据交换、信息系统安全、电子商务、通讯技术、工作流

程技术、区域网络技术、集成处理和群组工作、客户一服务

器技术、职能代理软件技术、企业作业再生工程、计算机邮

件技术、专家系统、速答系统、远程通讯。 事实上，信息技

术的迅猛发展对我国会计和审计同样产生巨大的影响，各种

信息技术在经济活动中得到广泛应用，有越来越多的企事业

实现了会计师电算化，利用会计信息系统、电子数据交换系

统、电子商务系统、电子交换系统等来处理商业、贸易和财

务业务的各种电子订单、货单、付款单、收据、发票、银行

结算单等。所有这些都影响着我国注册会计师的执业水平和

质量。因此，本文介绍美国注册会计师应该掌握的十五项新

技术的同时，也希望能对我国注册会计师信息技术培训起到

抛砖引玉的作用。 根据美国注册会计师信息技术协会所列目



录，在未来一个时期内，以图象处理（即通过计算机扫描把

纸面文件转换为电子文件或数字图象）为代表的十五项技术

将对注册会计师产生巨大的影响。 这些项目是基于它们对会

计与审计、咨询与财政、税收、操作四个领域的影响程度的

不同而排列的，每年负责写出该目录的是协会下属的信息技

术研究委员会。在编写过程中，他们不仅考虑了每项技术将

对注册会计师职业环境带来的风险和暴露程度，而且考虑了

这些技术在各个领域的实施将对财政收入、组织和个人的创

造力及效率带来的潜在的影响。同时，他们也评价了每项技

术的发展阶段、可接受性和被注册会计师运用的程度，其中

涉及到已被广泛应用的新兴技术。 该项目录所涉及的技术如

下： 1、图象处理。通过扫描把纸面图象转换为电子文件。

公司在内部和外部都要经常地转换这些数字图象。这项技术

可显著提高工作效率。然而，传统可得到的纸面上的备用资

料即将消失。注册会计师最关心的是数据的有效性和完整性

。因而，对这种转变实行自动质量控制就变得更为重要。 2

、电子数据交换。在两个或更多的商业实体之间使用标准格

式自动执行电子商务交易， 在更大程度上依赖于第三方和运

用软件对交易和数据文件实行的控制。 电子数据交换相对传

统商业来说是一项伟大创举， 随着计算机更多地进入交易，

数据的风险也在增加，商业伙伴将更密切地关注合同是否被

遵守。 注册会计师在对电子数据进行审计时，一定要考虑单

一电子审计轨迹的充分性和适当性。 3、信息系统安全。注

册会计师行业、公司和其他组织需要建立相应的政策、程序

和方针，以限制对合法用户信息系统的非法侵入。 4、电子

商业。 使用计算机和通讯技术把多个企业联系在一起。这种



技术通过提供实时处理信息来保持公司的竞争优势。在对电

子商业进行审计时，审计师不仅要考虑审计线索的充分性，

而且要充分估计系统控制的风险。 5、通讯技术。 使用调制

解调器、网络、网关、通讯的技术对数据、文件、声音、图

象和信息进行打包和传送的过程。这项技术使得业务能够实

现分权操作，而且可把市场扩展到世界各地。通讯技术常会

带来安全问题，因而需要实行额外的控制以防信息被非法存

取。 6、工作流程技术。 使得工作组可移动和管理相互的信

息。由于责任的重新分担消除了特定的控制，因而需要重新

评价客户的内部控制。 7、区域网络技术。 通过数据通讯技

术连接不同地理位置的计算机共享资源。网络通过提高多个

系统的可存取性获得比单个计算机更高的效率。然而，交易

的最初来源变的更加难以辩认。因而，有必要采用独特的审

计并考虑安全性和可行性。 8、集成处理和群组工作。允许

组内用户检查和更新文件实现合作。在对软件产生的文件审

计时，由于随着参与者数量的增加，受托经济责任会更加难

以保证，注册会计师要保持足够的怀疑。 9、客户一服务器

技术。 在两个或更多的计算机之间分配处理功能，它不仅保

证了独立设计、实施、维持和对应用进行控制，而且保证了

处理和通讯的更高效性。与大型的主机不同，它不存在单一

的控制点。因而很难保证交易的可信性。 10、职能代理软件

技术。用于查询数据库、系统、网络的软件。 11、企业作业

再生工程（业务过程重组技术）。把信息技术和持续改进联

系起来的方法。完整的业务过程应当被仔细研究和重新设计

。内部审计机构有必要在早期介入决策和实施过程。 12、计

算机邮件技术。各种各样缩短应答时间的技术，包括声音邮



件和电子邮件。 13、专家系统。集中人工智能用于决策过程

的形式。专家系统被用于审计过程中。注册会计师需要掌握

专门的技能运用专家系统的数据进行查询并产生定期的报告

。 14、速答系统。对顾客不断变化的需求进行列快应答的商

业策略。有许多技术支持快速应答。譬如，销售点交易处理

、扫描、电子数据交换和自动更新补充等技术。快速应答是

一项伟大的创举，注册会计师需要重新估计系统的风险。 15

、远程通讯。雇员不仅仅在中心机构工作，远程通讯的着眼

点在于是否完成工作，而不是在哪里完成工作。 100Test 下载

频道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


