
李祖华谈北京公考申论热点--群体性事件存在问题及对策-公

务员考试 PDF转换可能丢失图片或格式，建议阅读原文
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7_A5_96_E5_8D_8E_E8_c26_22998.htm 积极预防和妥善处置人

民内部矛盾引发的群体性事件，维护群众利益和社会稳定。

是构建社会主义和谐社会的一项重要任务，是各级领导和政

府的重要职责。 就总体而言，当前，我国社会是和谐稳定的

，总的形势是好的。但是，必须看到，由于我国正处于经济

转轨、社会转型的特殊历史时期，由于我国正处于工业化、

城镇化加快推进的特殊历史阶段，经济基础和社会结构剧烈

变动，利益关系和利益格局深刻调整，影响社会稳定的不确

定因素明显增多，由人民内部矛盾引发的群体性事件面广量

大，已经成为严重影响社会稳定的最为突出的问题。 一是重

大群体性事件接连发生，涉及面越来越广。 二是在一些群体

性事件中，出现经济问题政治化的趋向。 三是暴力对抗程度

明显增强，处置中稍有不慎就有可能酿成流血事件。 四是境

内外敌对势力、敌对分子千方百计地插手、利用群体性事件

，企图煽动、制造动乱。 当前，我国重大群体性事件之所以

多发、高发，原因是多方面的。从总体上看，这是我国改革

进入攻坚阶段、发展处于关键时期各种社会矛盾和社会问题

的集中反映。能否积极预防、妥善处置好群体性事件，是对

我们党执政能力、执政水平的重大考验。 第一，积极预防和

妥善处置群体性事件，必须在党委、政府的领导下，带着对

人民群众的深厚感情做工作。各级党委、政府要时刻牢记群

众利益无小事的道理，始终把群众的安危冷暖放在心上，设

身处地地为群众着想，积极主动地为群众排忧解难。特别要



千方百计地帮助下岗职工、失地农民、库区移民、农民工、

城镇和农村贫困人口等解决生产生活中的实际问题和困难，

真正把预防和处置群体性事件的过程，变成密切联系群众的

过程，变成疏导群众情绪的过程，变成为群众解决实际问题

的过程。 第二，积极预防和妥善处置群体性事件，必须深入

开展矛盾纠纷的排查调处工作，最大限度地把不稳定因素解

决在当地、解决在基层、解决在萌芽状态。针对当前一些地

方群体性事件接连发生的情况，各级党委、政府要深入组织

开展矛盾纠纷的排查工作，力争把群众心理、社会心态搞清

楚，把可能引发群体性事件的重点地区、重点领域、重点行

业搞清楚，把可能引发群体性事件的重点人群搞清楚，把可

能引发群体性事件的重点问题搞清楚，真正对不稳定因素尤

其是可能引发群体性事件的苗头、事端做到底数清、情况明

。 第三，积极预防和妥善处置群体性事件，必须切实做好现

场处置工作，有效控制局势、平息事态。要坚持慎用警力、

慎用武器警械、慎用强制措施的原则。既要防止因使用警力

和强制措施不当而激化矛盾，又要防止因警力和强制措施当

用不用而导致事态进一步扩大。对严重影响社会稳定，伴有

严重暴力行为，如不及时果断处置将造成更为严重后果的群

体性事件，应依法果断采取措施，坚决予以制止。 第四，积

极预防和妥善处置群体性事件，必须切实做好善后工作，坚

决防止群体性事件出现反复。群体性事件现场事态平息后，

各级党委、政府要组织干部，深入有关单位中去，深入群众

中去，做好回访调查工作，了解群众的思想动态，了解已经

采取措施的实际效果，特别是对群体性事件可能出现反复或

者可能引发连锁反应的苗头、信息，要迅速采取有效措施，



坚决消除在事件反复之前。 第五，积极预防和妥善处置群体

性事件，必须精心做好宣传教育和舆论引导工作，为预防和

处置群体性事件营造良好氛围。各级党委、政府要切实加强

对群众的思想政治工作和法制宣传教育，引导群众正确认识

自己的根本利益与实现自己利益的途径，自觉维护改革发展

稳定的大局。当前，尤其要引导群众学法、守法、用法，讲

权利、讲义务、讲责任，既依法维护自身的合法权益，又自

觉履行法律规定的义务，自觉用法律规范自己的行为。
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