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配送中经常使用现场储备(spot stock)，尤其是那些产品品种

有限或产品具有高度季节性的制造商偏好这种服务.他们不是

按照年度计划在仓库设施中安排各种存货，而是直接从制造

工厂进行装运，并通过在战略市场中获得提前存货的承诺，

可以大大减少递送时间。于是，在这种概念下，将某个厂商

一定数量的产品堆放在仓库里或在仓库里进行“现场储备”

，以满足顾客在至关重要的营销期内的订货。利用库设施进

行现场储备，可以在季节销售的最旺期即将到来之前，把各

种存货堆放到最接近关键顾客的各种市场中去。 农产品供应

商常常向农民提供现场储备服务，在销售旺季节期间把农产

品定位在更接近对服务敏感的市场中去；销售季节过后，剩

余的存货就被撤退到中央仓库中去。 2．配送分类 提供配送

分类(assortment)服务的仓库可以为制造商、批发商或零售商

所利用，按照对顾客订货的预期，对产品进行组合储备。这

种配送分类可以代表来自不同制造商的多种产品，或者由顾

客指定的各种配送分类。在第-种情况下，例如，一位运动服

批发商会储备来自若干服装供应商的产品，以便于向顾客提

供各种类型的服装。在第 二种情况下，批发商会创建一套特

定的队服，其中包括衬衫、裤子和链子。 现场储备与完整的

产品分类之间的区别在于仓库利用的程度和持续时间的不同

。 追随现场储备战略的厂商通常会在仓库里临时堆放品种分

类较狭窄的产品，并在大量 的小仓库进行堆放储备，在有限



的期间内指定具体的市场；而提供配送分类服务的仓库通常

具有广泛的产品品种，局限于一些战略地点，并且全年发挥

作用。 配送分类仓库可以使顾客减少其必须打交道的供应商

数目，并因此改善了仓储服务。 此外，配送分类仓库还可以

对产品进行结合，以形成更大的装运批量，并因此而降低运

输成本。 3．仓库组合 仓库组合类似于仓库分类。当制造也

在地理上被分割，通过长途运输组合，有可能降低运费和仓

库需要量。在典型的组合运输条件下，从制造工厂装运整卡

车的产品到批发商处，每次大批量的装运可以享受可能低的

费率，一旦产品到达了组合仓库时，卸下从制造工厂装运来

的货物后，就可以按照每一个顾客的要求或市场需求，选择

一种产品的运输组合。 通过运输组合进行转运，在经济上通

常可以得到特别运输费率的支持，即给予各种转运优惠。在

组合仓库概念下，内向的产品也可以与定期储存在仓库里的

产品结合在一起。提供转运组合服务的仓库所能获得的净效

果，就是降低物流系统中整个产品的储存 量。组合之所以被

分类为服务利益，是因为存货可以按照顾客的精确分类进行

储备。 4．生产支持 制造经济会证明具体的零部件对长时间

生产的重要意义，而生产支持(Production support)仓库则可以

向装配工厂提供稳定的零部件和材料供给。由于较长的前置

时间、或使用过程中的重大变化，所以对向外界采购的项目

进行安全储备是完全必要的。对 此，大多数总成本解决方案

都建议，经营一个生产支持仓库，以经济而又适时的方式，

向装配厂供应或“喂给”加工材料、零部件和装配件。 5．

市场形象 尽管市场形象(market，Presence)利益也许不像其他

服务利益那样明显、但是它常常被销销经理看作是地方仓库



的一个主要优点。市场形象因素基于这样的见解和观点，即

地方仓库(以及对以推测为当地存货)比起距离更远的仓库来

、对顾客的需求反应更 敏感，提供的递送服务也更快。并因

此而产生这样购想法、认为地方仓库将会提高市 场份额，并

有可能增加利润。尽管市场形象因素是频繁讨论的-个战略，

但很少有扎 实的研究，来确认它对实际利益的影响。 100Test 
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