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https://www.100test.com/kao_ti2020/227/2021_2022__E4_B8_AD_

E5_9B_BD_E8_8C_B6_E5_c40_227147.htm 作为世界茶叶生产

、加工和销售大国，中国茶叶年总产值达百亿元，但在茶叶

电子商务领域却几近空白，如何发展电子商务成为业界关注

的话题。 在刚刚落幕的第二届广州国际茶文化节上，广州本

地最大的茶叶公司、百年老字号"生茂泰"透露，已着手开展

信息化管理工作，整合资源，加快电子网络化进程。作为主

办地的广州南方茶叶市场，也宣布联袂场内１０００多家商

铺，近期拿出一套整体电子商务方案。 目前我国茶叶这一传

统产品，明显脱节于飞速发展的互联网时代打开网上有关茶

业的网站，除了摆放着少数茶业产品的图片、简单的文字介

绍以外，可获取的信息甚少。全国范围内的茶叶生产、加工

、销售的信息仍然主要依靠分销商和报刊信息。北京联升伟

业新技术开发有限公司总经理朱仲海说：“中国茶文化性强

，商品性弱，在２１世纪这样的信息社会，它显得跟不上时

代。” 据了解，我国有着近１７００万亩茶田，茶叶研究机

构有２０多个，设有茶叶专业的大专院校１０余所，但到目

前为止，还没有一个专门从事信息收集、分析、加工、传播

的机构，一些茶叶学会、公司和试验站分别设有从事茶叶图

书、资料收集整理以及刊物出版部门，但仍未充分利用现有

的资源开展信息的网络服务，一些茶企业或机构甚至连计算

机等设备都没有，茶交易还停留在“供销社时代”。 一些业

内人士认为，目前中国市场与电子商务相配套的很多条件还

未完善，在茶叶市场上更显突出，因此茶业要更快地走向电



子商务，三方面工作缺一不可：一是打好信息化管理基础，

做好技术准备；二是大力推广品牌，建立一定的消费信用；

三是形成快速通畅的物流通道。 茶叶专家认为，茶叶的交易

具有种类多、规格繁杂、交易时间性强、批量大的特点，这

些特点本来十分有利于电子商务进行产品甄别和集合竞价，

然而由于全国各地市场分散、规模偏小、区域性突出，使得

各地茶叶中心无法利用电子商务真正完成由一个商场的组织

者、管理者向一个市场经营者、商务服务提供者的职能转变

。像南方市场这种大规模的集信息流、物资流于一个平台的

市场的建立，为电子商进入茶业提供了必要的条件。 100Test 
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