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_8D_E4_B9_A0_E8_c72_227433.htm 第三节、控制方法3、投资

预算4、现金预算；5、资产负债预算表；缺陷：1、预算过于

琐细会导致控制过严，从而束缚主观人员的手脚，使主官人

员丧失管理的积极性和自主权；2、预算目标有时会取代组织

目标；3、预算的编制依据不足；4、预算的最大缺陷是缺乏

灵活性；改进类型：1、可变预算：编制“可抉择的”和补充

的预算； 2、零基预算：“彼得.菲尔”，“日落法”在每个

预算年度开始时，将所有正在进行的管理活动都看作重新开

始，即以零为基数，根据组织目标重新审查每项活动的意义

和效果，在费用－效益分析的基础上，重新安排各项活动的

先后次序，并按次序分配资源。注意点： 1、组织活动的目

标，预算要达到的目标；2、分析项目的必要性和项目的实施

结果；3、实施该项目的备选方案的数量及选择的方案是否最

佳；4、分析项目需要的资金数量、资金来源及使用是否具有

合法性；二、程序控制 必要性：1、使管理活动规范和有序

；2、有助于提高管理的效率；3、有利于调动管理人员的积

极性；管理程序设计的原则：1、程序数量最少的原则；2、

程序的目标原则；3、程序的可行原则；4、程序的权威性原

则；制定程序的过程：1、分析工作过程2、分析的工具主要

是业务流程图和程序说明；3、绘制业务流程图和编制程序说

明；三、审计控制 审计的内容：财务、组织业务发展、组织

的各项职能、战略目标根据审计的主体和内容，审计的可分

为：外部审计、内部审计、管理审计外部审计是由来自组织



外部机构的审计人员对组织的财务报表及其反映的财务状况

进行独立的评估，其目的是为了检查财务报表及其反映的财

务状况与组织的实际情况是否相符，防止组织偷逃税款及个

人腐败现象的发生。优点：独立性和公正性 缺点：1、由于

对组织内部情况不了解，难以发现问题； 2、被审计方可能

存在抵触情绪，增加审计的难度； 内部审计：由组织内部的

审计人员对组织的会计、财务和其他业务活动所作的定期和

独立的评估作用：1、为组织提供了检查组织现有控制系统运

行状况，及该系统能否有效地保证实现既定目标和执行既定

政策的手段；2、根据对现有控制系统有效性的检查，内部审

计人员可以对组织发展中出现的疾病进行诊断，并提供有关

改进组织政策、工作程序和方法的对策建议，从而保证组织

更有效地组织目标；3、有利于推行分权化管理；缺点：1、

成本较高；2、对审计人员的素质要求较高；3、容易是组织

成员产生抵住情绪；管理审计：是一种对组织所有管理工作

及其绩效进行全面系统地评价和鉴定的方法。财务报表分析

：利润率分析、流动性分析、生产率分析； 财务报表分析方

法：实际数字法、比率法； 四、人员控制和综合控制 人员控

制的方法：1、鉴定式评价法；2、实地审查法； 综合控制的

方法：1、资料设计控制法； 2、网络分析技术 3、目标管理 
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