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E6_B5_B7_E7_99_BD_E9_c108_228486.htm 把上海建设“成为

全球人才平等竞争之地”！在不久前出台的《上海市实施人

才强市战略行动纲要》里，上海明确表达了构建国际人才港

的决心。今日的上海，比任何时候都更渴求国际化人才，也

比任何时候都更强烈地吸引着各路精英。在“科教兴市”、

“人才强市”战略有效实施的宏观背景下，上海的人才国际

化进程也在不断加速。 那么，当今白领群体在上海的工作、

生活状况如何？下面将从生存环境、薪酬水平、工作满意度

、工作预期四个方面来描述。 转贴于 学生大求职站

http://job.studa.com 生存环境 1、就业政策宽松：为增强城市

综合竞争力，建设人力资源高地，上海出台的引进人才的政

策措施及其力度，都堪称大手笔。推出上海“绿卡”，即《

海外人才上海居留证》制度；对以柔性流动方式来沪的高层

次人才，配套实施《上海市人才居住证》制度；放开兼职市

场，鼓励专业技术人员兼薪兼职，推出《上海市鼓励专业技

术人员兼职从事高新技术成果转化工作的试行办法》；推行

自由职业制度，使选择在上海工作者可以“后顾无忧”，实

施《上海市城镇从事自由职业人员和个体经济组织业主及其

从业人员基本医疗保险暂行办法》。对于人才标准，上海更

加注重的是能力而不是学历，这使得上海的就业环境十分宽

松。 但是，最新统计数据表明，由于上海房价涨幅居全国之

首，所以来沪求职的生活成本相对较高。 2、求职机会多

：2002年，上海率先发布紧缺人才开发目录，涉及咨询、信



息管理、旅游等13类，并为这些人才进沪就业开辟绿色通道

。上海积聚了“世界500强”中的300多家企业，外企在上海

的职位需求比重不断增大。以张江、漕河泾为代表的高科技

开发区的蓬勃发展，也为求职者提供了更多职业选择机会。

最近，上海职介中心经过一年多时间的分析调研，将本市劳

动力市场分为五大板块，画出一份“求职地图”，五个区域

岗位需求一目了然。 但是，由于上海高校林立，加上这几年

扩招，所以人才密集入市。对求职者而言，要么有好的专业

，要么有高的学历，要么就是经验丰富，否则在竞争中难操

胜券。一份专业报告显示，即便是应届毕业生，用人单位除

要求其专业出色外，大多还要求外语良好，有较强的协调沟

通能力。 3、职场压力大：上海是“精英”的主要聚集地，

这里的职场压力很高。上海可锐咨询管理有限公司最新调查

数据显示，有26.8％的上海白领认为工作和生活的压力严重超

过自己的承受能力；由于在工作和生活中频繁地进行救火式

的奔波，有25.35％的人表示没有缓解心理压力的方法。调查

数据中比较突出的几项是：37.95％的人因为不知道上司对自

己的看法而忧虑；19.55％的人认为自己的生活舞步已经跳乱

；33.17％的人没有时间满足自己的业余爱好。 薪酬水平 1、

五大高薪行业：目前上海收入最高的五大行业分别是金融业

、咨询业、信息技术和互联网、快速消费品、化工能源。其

中，金融行业薪酬普遍较高，企业高层年薪可达百万元。高

科技制造业是上海的重点行业，在这里有中国最大的集成电

路设计生产基地，张江科技园中就有华虹集团、中芯国际、

先进半导体等龙头企业；由于这个行业在国内还处于成长阶

段，又面临巨大的国际竞争，企业对人才的渴求可想而知，



薪酬水平预计在今年将有较大提升。另外，房地产业的薪酬

水平将继续上涨，增长水平预计为10.2％，但由于人才相对过

剩，加薪主要集中在高级管理岗位或资深岗位。 2、热门行

业薪酬行情预测：上海市劳动和社会保障局对2005年的职场

行情进行了预测，认为 IT业岗位将成职场支柱，金融业及房

地产业对人才需求加大。IT业中软件工程师、财务会计、销

售、安全顾问、硬件工程师、客户服务、嵌入式软件工程师

等最缺乏；系统开发技术人员年薪约8.7万元，软件技术人员

年薪约10万元，通讯工程师年薪将高达12万元，3G软件开发

工程师年薪可达15万元以上。拥有丰富经验和娴熟操作技术

的焊接、电气、模具设计、铸造等领域的“灰领”，在制造

业也深受青睐，年薪也可达到7万元。房地产行业则对市场销

售人员、建筑师、项目工程师、工程监理、景观设计师等方

面的人才有极大需求，建筑设计师的薪酬在10万30万元之间

。金融业高层管理人才的年薪可达50万元，中层管理人才的

年薪也会在20万30万元，一般骨干员工年收入约6万元左右；

在未来的一段时期内，金融行业的人才需求将仍保持着上升

的势头。 工作满意度 一项针对上海白领的职业满意度调查显

示：约60％的被调查者因为不满薪金而跳槽，有34％的被调

查者认为自己的职业发展不顺利，40％的被调查者认为目前

的工作并不能够让自己充满学习的冲动，54％的被调查者认

为所在的公司并不能够让自己有归属感。职业目标的模糊和

晋升瓶颈的出现，导致上海白领始终受到职业危机感的困扰

。 转贴于 学生大求职站 http://job.studa.com 1、不满意就跳槽

：由于具备良好的教育背景、工作经验，相对于其他的社会

阶层来讲，白领阶层有更多的选择机会，这一切为其 “流动



”创造了条件。一项调查表明，在一些高流动性的行业当中

，如IT、广告、咨询业等，年轻白领跳槽的比例超过20％。 2

、关注个人前途：相关调查显示，职业发展前景已经成为上

海白领选择职业时决定性的因素，其次才是薪水和福利。白

领求职首先关注的是能否发挥自己的个人特长和能力，是否

有利于个人今后的职业发展。 3、极具投资眼光：自2003年上

海市政府开放在职人员投资限制以来，上海的白领阶层中便

出现了一批兼职“老板”。他们在工作之余投资“副业”，

在享用“鱼”的同时，谋求着兼得“熊掌”。 工作预期 上海

拥有全国城市中最高的GDP总值和人均GDP值，已经并继续

吸引全球最有影响力的企业在沪设立总部。2004年《中国城

市竞争力报告》显示，上海的企业环境、生活环境、商务环

境三项竞争力都占有绝对优势。 1、总部经济带动人才高需

求：上海市信息化办公室的资料显示，从今年起，上海将把

引资和拓展高端服务业聚焦于总部经济，即吸引更多的跨国

公司地区总部、外资银行或投资性公司、外资研发中心等来

沪落户“扎堆”。由于越来越多的跨国机构实施“本土化”

人才战略，成百上千跨国公司总部机构的建立必然会对高层

次、复合型的国际化人才产生大量需求。继续加强包括国际

策划师、国际会计师、国际律师和高层管理人才在内的国际

化人才的储备是势所必然，因此对各地精英的吸引力也将持

续下去。 2、现代服务业系列人才升温：与现代制造业并驾

齐驱，现代服务业是上海今后发展的重头戏。新近制定的《

上海加快发展现代服务业实施纲要》提出，上海将实施政策

聚焦、集中突破、以点带面带动现代服务业快速发展和能级

提升，其中金融业、文化服务业、现代物流和航运服务业、



会展／旅游业、信息服务业等都是重点关注的领域。在加快

发展现代服务业的蓝图下，相关专业人才必定前景看涨，如

银行国际业务员的年薪将在6--10万元，医疗总监的年

薪15--40万元，物流经理的年薪约7万元，旅游项目高级策划

经理的年薪在6--15万元。 3、新年新愿望：有媒体称，上海

白领一生最大的愿望就是“职位晋升、收入增加、家人幸福

、身体健康、做个职业经理人”。上海某职业咨询机构日前

所做的2005年职场心愿调查发现，想要充电培训的比例达

到38％，是上海白领们的首要选择。调查还发现，人们现在

已将愿望更多地分配到其他方面的均衡发展上，其中职场求

稳、关系求和谐的比例大大提高。这表明，人们追求职业发

展的方式从简单的一跳了之向更重视现有职业完善转变。 过

来人忠告：海内外人才来到上海谋求发展，有两点特别值得

注意： 一、要注重沟通，入乡随俗。很多人对上海人有一种

思维定势，有先入为主的观念，其实在理解了上海人的思维

习惯后，就比较容易融入这个集体。二、注意学习、了解上

海先进的市场观念、完善的市场规则。上海成熟的投资环境

是有利个人发展的，但在具体事业发展过程中可能会遇到挫

折，只要保持积极奋进的态度和行动，经过磨练，必能在这

个充满机遇的城市里有所作为。转贴于 学生大求职站

http://job.studa.com “只有分工不同、没有贵贱之分”是以前

我们耳熟能详的一句话，现在则不大有人提起了，因为在职

场中，这实在只是一句理想化的口号。现实生活中的实际情

况是：工作不同、收入不同、社会地位不同造成的差距到处

可见。白领、蓝领的说法在近年来的流行，也正是社会现实

的客观反映。随着社会的发展、分工的细化，领口的颜色似



乎也更加斑斓：粉领、金领等等不一而足。相关定义也接踵

而出，按照收入的多寡与社会地位的高低来一个大排名，每

一个人都可以根据自己的实际情况选择相关的参考指数给自

己定位。在我们这样一个“等级”传统历史悠久的国度，这

一做法似乎显得顺理成章。 100Test 下载频道开通，各类考试

题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


