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https://www.100test.com/kao_ti2020/229/2021_2022__E5_9B_BD_

E5_86_85_E4_B8_BB_E8_c108_229205.htm 国内知名的人力资

源服务机构最近公布了一份据称采集了通过前程无忧成功求

职的200万个样本，覆盖北京、上海、广州、深圳、武汉、成

都、西安、杭州8个城市的《国内主要城市白领薪资调查报告

》。这份调查报告显示： 调查显示，大多数白领的职业生涯

呈现出如下轨迹：前2－4年在基层职位，第5－6年任经理，

第7－9年高级经理／总监，第10－12年副总经理，第13－20年

总经理。 转贴于 学生大求职站 http://job.studa.com 工作第一

年：主要任务是适应企业软硬环境，掌握工作程序和相关的

工作工具，熟悉上级和同事的工作风格，收集与工作相关的

信数据。经验的累积主要从同事（“前辈”）和有限的实战

中获得。 第2－3年：主要任务改进工作方式和程序，增加工

作条理性，逐步建立自己的固定客户。诸如语言、演讲、计

算机及其他业务能力的进修应在此阶段完成，为担任重要职

务积蓄资本。如果发现自己不适合和对自己的工作没有兴趣

，及早转换工作是上策。 第3－6年：建立自己的销售队伍，

传授销售经验，维护企业的长期客户。学习管理技能，特别

是注意行业动态和新知识的了解。这一阶段可以是个人的事

业的奠定期。如果没有上佳的销售业绩和管理沟通能力，很

可能会被迫离开企业。企业也需特别注重对中层管理者的培

养，因为如果没有进一步的发展空间，员工在这个阶段离职

的也比较多。 第7年及以后：随着工作任务的加重和职务的

提高，用于决策和协调的时间也越多。可以从销售转向相关



的的市场、品牌管理和拓展，使自己成为某一产品乃至某一

行业的专家。 北京白领年薪增长有限 调查显示：2002年国内

有五个城市的白领年薪超过4万元，其中深圳最高为50143元

，杭州列第五位为41817元，但是薪资增长最多的却并非是薪

资最高的四大城市，而是杭州、南京和成都，增幅超过了10

％。 据分析?白领收入高低及其增长的幅度首先取决于人才市

场的供求。由于深、京、沪、穗等已成为人才流动的集聚中

心：深圳的非本地员工比例高达67％，北京、广州和上海也

分别达到47％、32％和22％，这四个城市的人才市场职位供

需比大大超过全国平均水平，体现出人力资源丰富和工作机

会竞争加剧的双重特点，因此这四大城市的白领收入增长缓

慢。 其次，通常情况ＧＤＰ的高增长会引起收入、消费能力

和物价的上涨，薪资的增长会被养老金、保险费等和个人所

得税的增加“消耗”掉大部分。参照各城市ＧＤＰ的增幅，

深圳、上海、北京和广州白领薪资都低于当地同期国内生产

总值增幅的2－3个百分点，深圳则低了近7个百分点，因此这

四大城市白领的实际收入（指税后的可支配收入）增长十分

有限。 英语精通者升职机会高三倍 调查显示，中国城市国际

化程度日益提高，英语熟练程度与收入高低密切相关。市场

和销售类职能相对更吃重个人的英语能力，但实际上精通英

语的人在企业内的各个职位上更易获得高薪。因英语水平导

致的收入差异超出了由于职能不同带来的收入差异。 接受此

次薪酬调查的200万人中，高级经理占5％，中层经理和主管

占39％，一般员工占56％，这一结构恰巧与多数企业内部的

职位分布相匹配。 调查发现，精通英语的人群中担任高级职

位的比例达到9％，英语一般的人获得要职的概率仅3％，这



意味着，精通英语者谋取高级职位或得到晋升的机会是英语

一般者的3倍。另一方面仍有高达91％的英语精通者在企业内

担任中级或普通职位，随着在中国掌握中、英双语的人群增

加，语言对收入高低的影响总体呈减弱趋势。 生物医药行业

年薪最高 调查显示：2002年中国收入最高的六个行业分别是

生物医药、快速消费品、化工能源、信息技术和互联网、金

融和电子技术。比如八城市的销售职位平均年薪达45613元，

生物医药行业的销售职位年收入则高达54196元，超出平均值

近万元；市场类职位平均年收入48237元，而生物医药行业的

市场职位达到63190元，超出15000元；行政人事类职位四城市

平均收入30916元，金融业则高出6000元，达36500多元。但调

查同时也显示，上述行业的职位专业性较强，对从业者的专

业知识（如产品特点、行业近况等）和综合素质（如学识、

外语和经验等）要求较高。 资历作用大于学历 调查显示：总

体上学历越高，收入越高。但学历常常和资历（工作经验）

综合影响收入的高低。以上海外资企业的软件工程师为例，

本科应届毕业生的年薪超过工作1年的大专生；应届硕士毕业

生第一年的收入低于已工作4年的大专生，但是有2年经验的

硕士学历的软件工程师的年薪是工作6年大专生的155％。再

如上海外资企业的质量经理，同样28岁，工作6年的大专学历

者年薪是同岁本科学历和硕士学历者的83．3％，到31岁，大

专学历者收入是本科生的3／4，是硕士学历70％。 转贴于 学

生大求职站 http://job.studa.com 但是随着资历的积累，学历对

收入的作用趋于减弱，工作经验的影响趋强。仍以上海外资

企业的软件工程师为例，工作2年的硕士年收入低于有5年资

历的本科生6000元，31岁硕士毕业的外企质量经理仅比本科



学历的质量经理年薪多10000元，每月差不足800元，而前者

比后者晚工作了3年。 100Test 下载频道开通，各类考试题目

直接下载。详细请访问 www.100test.com 


