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https://www.100test.com/kao_ti2020/229/2021_2022__E4_B8_8A_

E6_B5_B7_EF_BC_9A_E5_c108_229420.htm 上周末，在虹口足

球场分别举行了"外贸"和"市场、营销、企划、管理人才"专场

招聘会。现场可以看到，外贸和营销策划人才目前都成为人

才市场上紧缺的热点，需求旺盛。 转贴于 学生大求职站

http://job.studa.com 人才素质要求提升 笔者在招聘现场了解到

，目前市场上对外贸人才的要求越来越高。首先表现在，对

传统外贸岗位从业技能的要求提升：不仅要能掌握最新的专

业知识，有一定年限的实务操作经验，同时须持有国家颁发

的资格证书。 目前在外贸人才需求榜上名列第一至第六位的

跟单员、外销员、单证员、报关员、国际货代业务员和报检

员等，都要求持有国家通用的资证上岗工作。这几个职位对

学历要求并不高，一般大专、本科学历即可，有些职位只要

求高中、中专学历以上，就业资格证书是最重要的岗位“敲

门砖”；懂得国内外贸易法规和操作惯例，从业经验丰富，

是获得高新的关键。 比如，目前具有单证员证书者非常少，

有证书者月薪一般可达5000元。而国际贸易单证操作技能是

每个从事外贸业务工作者必备的基本功，大学生进入外贸、

外资企业从事外贸工作，一般都从单证操作员做起。因此，

如果大学毕业生求职前考得单证员证书，第一份工作的收入

就比一般白领要高得多。 外贸人才跳槽率高 某国际船务货运

公司的招聘负责人齐女士介绍说：“外贸行业是个认人的行

业，一些外国客户只认某些信誉好的公司，甚至公司内某个

信誉好的个人，与熟客打交道，才能降低风险，而如果一个



外贸人员跳槽的话，也肯定会带走许多客户。” 她告诉笔者

，外贸流通领域的竞争性强，所具有的核心资产如人才、客

户资源都不容易控制。现在的外贸活动很大程度上是“个人

贸易”，一个熟悉外贸的人撑起一个外贸公司没问题。所以

，外贸企业遭遇“人才危机”是不可避免的。业内专家分析

，外贸公司今后发展的趋势可能更像现在的律师事务所的发

展模式，几个有客户资源的外贸业务员合伙组建外贸公司，

风险共担，收益按业务量分成。 三类人员紧缺 从实务操作层

面的人员到中高层管理人员，国内外贸人才的紧缺状况都十

分明显。据了解，出口营销管理人才、外贸经理、涉外律师

、商务谈判、跟单员、外贸业务员等都比较紧缺。 ■出口营

销管理人才 国内企业，特别是新加入外贸行列的企业需要有

丰富经验的出口营销管理人才，对海外市场进行深入研究，

为公司及产品选择有潜力的目标市场，制订有效的出口营销

整体策略并贯彻实施。还要负责建立和巩固与国际买家的关

系、提高投资回报率等。 “眼下国内外贸企业中高层管理者

对海外市场的了解和研究还不够，企业较难在国际竞争中找

到合适的市场定位，缺乏有效的公司及产品品牌管理策略。

” ■国际商务谈判人才 国际贸易的成交金额动辄数百万美元

，优秀的国际商务谈判师对外贸企业来说是不可或缺的。他

们承担着巨大的责任和风险。猎头市场常对有执业证书和实

践经验的国际商务谈判人才开出高价，但找到合适的人选很

难。 ■外贸经理 各类出口企业和外贸公司对中层业务、管理

人员需求量较大，尤其是外贸经理。外贸经理需要有丰富项

目运作经验和客户资源，能够独立承担外贸业务，统筹各个

业务环节，协调多方关系。那些在业内积累了几年操作经验



和人脉关系的外贸经理，往往是各个公司的业务骨干，也是

业内“挖角”的对象。 100Test 下载频道开通，各类考试题目

直接下载。详细请访问 www.100test.com 


