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https://www.100test.com/kao_ti2020/23/2021_2022__E5_8C_97_E

4_BA_AC_E7_94_B3_E8_c26_23058.htm 问题： 1、志愿者素质

有待提高。对志愿者活动认识不清、对志愿者的职责不了解

、缺乏作为志愿者的专业水平和能力。 2、我国志愿者活动

发展还不是很活跃，志愿者工作的经验不足。 3、沟通协调

存在困难。存在跨地域、跨系统、跨部门的沟通协调。 原 因

： 1、因为中国是首次举办奥运会，所以在志愿者的工作方

面经验不足在所难免，并且还会有意想不到的事情发生。 2

、奥运会志愿者数量庞大。预计直接服务于北京奥运会的志

愿者总数约为7万人，残奥会的志愿者大致需要3万人，两项

加起来应该是10万人的规模，如此庞大规模的志愿者，进行

组织、沟通和协调必然较为困难，尤其是跨地域、跨系统、

跨部门的沟通协调就更加困难了 3、奥运会志愿者队伍缺乏

稳定性。项目进行时间长，并且主体多元，构成复杂。在为

期3年多的时间里，志愿者的流失在所难免。另外，大家对志

愿精神和志愿服务理念等方面的理解和认同也存在差异，这

也是志愿者队伍不稳定的原因之一。 100Test 下载频道开通，

各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


