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_AF_84_EF_BC_9A_E6_c26_23095.htm 某市为了进一步加强市

政府与社会公众的联系沟通，倾听民意、体察民情、问计于

民，轰轰烈烈地在全市搞起了“市民月”、“市长热线周”

活动。此类活动在这个城市已经搞了好几年了，媒体报道后

好评如潮。 围绕城市的经济和社会发展问题，倾听民意、问

计于民，通过活动引导市民将自己关注的热点、焦点问题与

市政府的决心意图统一起来，是天大的好事。对政府这样的

行为，笔者举双手赞成。然而，关心群众、依靠群众、随时

随地的问计于民，本应该是政府官员每天、每时都必须要做

的经常性工作，似乎并不能用突击的方法，在一个月或者一

周时间内，就一劳永逸。仔细看看群众反映的问题，有的是

孩子上不了学、有的是看病难、有的是交通堵塞⋯⋯不知道

这些问题当地的市民是不是都要攒到一块儿，等到你举办市

民月、活动周时再来解决。 做任何工作都不能盲目地标新立

异，尤其在事关群众的切身利益问题上，更不能寻求新奇，

违反规律去做事，否则等到你轰轰烈烈的把什么周、把什么

月搞完了，还得回过头来，一件一件的重干。 时下接近年终

，在听民意问题上五花八门、标新立异的“创新”大有泛滥

之势。民意无处不在、无时不在，政府官员倾听民意、尊重

民意，重要的不是在形式上的创新，而是态度上的端正，如

果说一个月内和一周内就能把所有的民意都听到、都了解到

，把群众的问题都解决好了，那么我们的政府部门也干脆可

以大放假了。 要真正畅通民主渠道，就应该在经常化、制度



化和法制化上，做实实在在的工作。政府工作的公开性、开

放性、创新性，是民主政治的必然选择，与其依靠一个月、

一周集中解决问题，不如在完善改革和完善决策机制建立监

督机制、加强约束机制下更大的工夫，变“活动”为程序、

变动态为常态、变突击为经常。 拓宽与人民群众沟通的渠道

，广泛倾听人民群众的心声，根本的还是要依靠改革和完善

政务公开制度，使行政权力的行使，公正、公开、透明。领

导干部不要在吸引眼球上动太多的脑筋，而是要在倾听民意

经常化、求实效上带好头。当应该做、必须做的经常性工作

，被某种突击式、运动式的方法取代的时候，就无法避免人

们对组织者的动机和效果做更多的联想了。 100Test 下载频道

开通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


