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公务员面试部分试题 一、有人说什么样的环境造就什么样的

人,你人为你适应什么样的环境? 参考答案：第一，这话听起

来有一定的道理，毕竟宽敞舒适的工作环境和优厚的待遇能

让人身心愉悦和提高物质生活水平； 第二，对工作环境和待

遇的范围要有一个正确的理解，工作环境不仅限于办公条件

，交通、通讯工具，还应包括单位风气，领导作风，和谐程

度等；待遇不仅限于工资、奖金、福利，还应包括荣誉奖励

、激励晋升等； 第三，工作环境和待遇与工作岗位的重要程

度不完全成正比，在我们国家经济条件还不发达的情况下，

有的工作岗位工作环境很差、待遇确很低， 第四，把工作环

境和待遇选择工作的主要标准，不仅要看硬环境，还要看软

环境，不仅要看物质待遇，还要看精神鼓励； 第五，一个人

选择工作不完全取决于工作环境和待遇，还要与自己的兴趣

、爱好和所学的专业。 二、在你的工作之外,领导又分配其他

的工作给你做,你会如何处理? 参考答案：第一，应该相信这

是领导一时疏忽，忘记了有许多重要的工作，或者是人手实

在少，没办法才交给我的，正确看待，不心存怨言，觉得是

领导在给我穿小鞋； 第二，如果可能的话，在给领导处理新

任务的时候，首先调整手头上的工作，加快工作进度，看看

是否可以挤出时间完成，如果加班可以解决的话，就加班； 

第三，实在不行的话，向领导说明情况，将手头工作的重要

性向领导提示，如果手头的工作不急能第二天做最好，如果



不行问领导，这件任务是否急着要办，如是，而且由我来做

最合适，那就请领导协调，将我手头上的许多重要工作交由

其他人承办。如不是，告诉领导，我要等这些重要工作作完

才能着手去做。 三、你认为人与人之间的矛盾有哪些?如何解

决? 参考答案：第一，人与人之间的矛盾主要有: 利益冲突；

竟争、工作分工与协调；误解；人与人之间信仰、理念；性

格、爱好等。 第二，和谐一致、心情舒畅的工作环境是集体

主义精神和团队精神的要求，作为公务员要有和同事和睦相

处的能力； 第三，人都是有感情的，有可塑性的，是可以被

说服的。因此和同事友好相处是完全可以做到的； 第四，和

任何人相处都要尊重对方,只有尊重别人别人才会尊重你.在科

室中应真诚的对待他人,有分歧时要多做沟通,不在背后传播谣

言； 第五，要谦虚谨慎,自己刚进科室比较年轻,资历浅工作

经验少,要本着请教学习的态度和同事交流,不时才傲物，善于

发现别人的优点,不苛求别人； 第六，同事和同事又有不同的

地方,有的工作性质和你不擦边,有的工作性质完全相同.对待

后一种同事,除了正常相处之外还要注意一些问题,要有主动承

担繁重工作的精神,有成绩不要自我夸耀,不计较个人的得失,

有忍让精神，生活上关心同事，同事有困难要主动帮助。
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