
上海公务员考试综合管理之行政管理学八-公务员考试 PDF转

换可能丢失图片或格式，建议阅读原文

https://www.100test.com/kao_ti2020/23/2021_2022__E4_B8_8A_E

6_B5_B7_E5_85_AC_E5_c26_23238.htm 第八章行政效率一,行

政效率的涵义它是指国家行政机关及其人员在从事行政管理

活动中所得到的劳动效果,社会效益同所消耗的人力,物力,财

力,是等因素之间的比率关系.二,行政效率在行政管理中的地

位1,行政效率是衡量行政管理活动有劣的综合性指标.2,行政效

率是行政管理的核心问题3,行政效率是行政改革的准绳.4,提高

行政效率是行政管理学研究的主题.三,影响行政效率的因素1,

行政机构的设置是否合理.2,行政职位的设置是否合理.3,管理

方式是否科学.4,行政人员的素质状况与使用状况.5,国家机关

及其行政人员在工作中所遵循的原则和运用的方法如何.四,提

高行政效率的途径1,行政机构合理化.2,要提高全体行政人员的

素质.3,建立精干的行政领导群体结构.4,建立岗位责任制.5,实

现管理手段的现代化.五,行政效率测量的涵义,标准行政效率

的测量是指根据一定的标准,通过一定的方式,判定某一行政机

关或者某一行政人员的行政工作效率的高低.行政效率测量的

标准,大致原则有:1,可比性.2,短期与长期的统一性.3,效率与效

益的一致性.六,行政效率的测量方法1,通常的测量方法有四

种:(1)行政费用测量法.(2)行政功能测量法.(3)标准测量法.(4)

因素评分法.2,除上述四种方法外,有的学者还提出了管理效率

测量法和组织效率测量法两种测量方法.测量行政效率,在实际

过程只能感,需注意以下五点:(1)标准性.(2)全面性.(3)区别
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