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、命题思路 公务员应当具备T型知识结构，即广博的基础知

识、实用的辅助知识和精深的专业知识的有机结合。 基础知

识是公务员知识结构中的根基部分。广博、扎实、牢固的基

础知识是一个人从事学习、工作的主要资本，也是产生智慧

和能力的源泉。一个人的聪明才智、发展潜力与基础知识有

着密切关系。有人错误地认为基础知识在工作中不起什么作

用，甚至认为基础知识缺乏一些，也并不影响工作。其实不

然，基础知识无时无刻不在起着潜移默化的作用。基础知识

越丰富，越能生发得开，越能融会贯通，也就越能产生新的

认识，并使之上升为理论。 公务员的基础知识应主要包括：

①政治哲学类。主要包括马列主义哲学理论、政治经济学、

逻辑学知识等。这是帮助公务员解决政治方向和思想方法问

题的知识。学习这些知识，能够使公务员树立正确的世界观

和方法论。这是培养德才兼备的公务员的需要，是公务员才

能的生命线。②语言文学类。主要包括现代汉语、文章写作

等学科知识，重点是语言知识和基础写作知识，这是提高公

务员基本写作能力的需要。同时，还应学习掌握一些美学知

识，树立审美观点，增强审美意识。这是公务员观察社会、

观察生活、加强自身品格和知识修养所不可缺少的知识。③

历史地理类。主要是中国近代史、世界近代史、中国地理等

。这是增强公务员文化知识素养的需要。 精深的专业知识是

公务员知识结构特色的标志。因为这种专业知识是在基础知



识的根基上建立起来的具有较高层次的专门知识，是决定公

务员工作能力和水平的主要因素。缺乏这种专业知识，就不

可能从事公务员工作。 公务员的专业知识主要包括以下内容

：①公务员知识。公务员要对公务员知识有精深的研究，要

具备公务员的职责、权限等最基本的公务员方面的知识。②

写作知识。应试者必须精通公文写作和机关应用文写作知识

，这是公务员从事工作的主要资本。 辅助知识虽然不像基础

知识那样起“根基”作用，也不像专业知识那样起“标志”

作用，但也是公务员知识结构中不可缺少的组成部分。有了

这些辅助知识，才能弥补缺漏，工作起来才能得心应手，纵

横捭阖。 公务员应具有的辅助知识主要包括：①外语知识。

随着改革、开放的深入发展，公务员参与外事活动的机会愈

来愈多，同时，还可能常常需要阅读一些外文资料。②地方

志知识。这是熟悉地方历史、地方特点、根据地方具体情况

办事的需要。③管理知识。中高层公务员担任领导职务，自

然必须掌握有关行政管理的知识，低级公务员虽不直接用到

管理知识，可为了以后的发展，还是应该掌握些这方面的知

识。 主考官在面试应试者时，会从以上三个方面来考察其知

识结构，同时要重点测定应试者知识结构的博、深程度。 二

、答题技巧 (1)回答知识性问题，考生必须掌握公务员素质测

评的基础知识，明白考官提出的问题“问”的到底是什么，

即考官通过这些题想测评考生的哪方面能力素质，这样回答

时就可以有针对性。回答这类问题，技巧的作用不大，这正

体现了能力测评的科学性和有效性，不过，事先多看一些题

，熟悉一下考官的出题方式并积累一些答题经验，对提高考

生的临场发挥水平是大有帮助的。 (2)随着新技术革命的发展



，许多党政机关、企事业单位都已使用自动化办公设备，如

电子计算机、复印机、文字处理机、电传机、传真机、多功

能电话等，使工作效率成倍地提高。所以面试中主考官会考

察一下报考人是否具备这种能力，在其他条件相近的情况下

，可优先考虑具有掌握现代化办公设备能力的应试者。 (3)面

试中主考官评定应试者的学习能力，主要会看以下方面：首

先看应试者是否具有掌握和学习新知识、新技能的强烈愿望

和兴趣，只有这样，才能对一个人学习新知识、新技能有巨

大的推动力；其次会看应试者是否掌握了一些基本的学习技

能、技巧和方法，只有具有良好的学习方法，才能在尽量短

的时间内掌握尽可能多的新知识、新技能。 (4)面试中对专业

知识的考察更具灵活性与深度，所提问题也更接近岗位对专

业知识的需求。回答这类问题，面试者应注意以下三点： 第

一，要体现出你的专业水平。用词不要太土，可以用几个较

新的专业术语点缀一下，但不要故弄玄虚，语言要简洁，逻

辑性要强。 第二，只谈那些与有效完成应聘公务员工作要求

的专业和特长。不要漫无边际地胡扯，试图把自己说成一个

通晓一切的全才。 第三，可以就专业问题加以发挥，把道理

讲深讲透。但不可沉迷于自己的优势而眉飞色舞，说起来滔

滔不绝，没完没了。 三、例题解析 【例1】你平时喜欢阅读

哪类书籍? 【解析】在面试过程中（特别是面试即将结束前）

，主考官常会问类似一些相对“轻松”的问题。面对这类问

题，主考官虽然“轻松”，应试者却不可太“随意”。因为

透过这些问题，主考官可以考察一个人的兴趣爱好，进而看

到一个人的价值观、态度、愿望、动机等个性心理特征。回

答这个问题，假如你说你喜欢阅读哪些书，最好你对那些书



有些概念，假如你说你喜欢哪本书，最好你能说出一些心得

来。否则，你最喜欢的那本书，若碰巧也是主考官所熟知的

，非常自然的，他会借机问你几句有关的问题。一旦发现你

答得牛头不对马嘴，你的面试成绩必然会因此大打折扣。
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