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5_AE_B6_E5_85_AC_E5_c26_23532.htm 面试前的职位调研 面

试的结果常常令面试者百思不得其解。有的面试者在面试中

高谈阔论，尽显风流，却名落孙山。有的面试者在面试中规

规矩矩，不显山露水，却金榜题名。可能你觉得后一种表现

过于平稳，然而，稳重却恰恰是此工作岗位最需要的一个素

质。所以，在面试前，面试者一定要尽可能多的获得应聘单

位和目标职位的各种信息，以做到在面试中有的放矢。 目标

职位的各种信息包括工作的性质、中心职能和职责、对工作

人员的知识素质结构、能力素质结构、心理素质结构的要求

等等。 为了获取真实有效的信息，就必须进行调查研究。面

试前对应聘单位和应聘职位进行调查研究，是获取有用信息

的必要的和有效的手段。“没有调查就没有发言权”，在此

同样适用。 例如，面试中有一个重要的评价要素，就是应聘

动机。主考官经常会问起这类问题：你对我们单位了解吗?你

对你要应聘的职位了解吗?你为什么要应聘这个职位? 假如你

被录用后，将如何开展工作呢?对于这样的问题，回答绝不仅

仅是技巧问题。如果你没有进行过调查研究，你的回答很可

能不着边际，你可能自以为回答得很得体很巧妙，而实际上

犯了重大的错误。假如你所应聘的职位本来就要求循规蹈矩

、照章办事，你却大谈标新立异、时尚前卫，结果就可想而

知了。 此外，对所要应聘的单位和职位调查研究，会减少你

应聘的盲目性，从而减少你被录用之后产生的心理反差，也

有利于今后顺利开展工作和职业生涯的设计和开发。 既然了



解应聘单位和应聘职位如此必要，那调查了解要注意把握哪

些事宜呢? 调查了解必须坚持两个原则：一是为自己的职业选

择、单位选择、职位选择而服务；二是为面试取得成功而服

务。一个人要为自己的前途和命运负责，对像职业选择、单

位选择、职位选择这样的问题必须高度重视，使你的选择有

科学可靠的根据。然而，你的选择应依靠什么呢?你需要什么

样的信息呢? 下面，我们就从如何争取面试成功这个角度，提

出一些需要调查了解的具体问题。 第一，要调查研究应聘单

位的性质、主要职能、组织结构和规模。第二，要调查研究

应聘单位的人员结构，如年龄结构、专业结构以及人际关系

状况等等。第三，了解应聘职位尽可能多的信息。如工作的

性质、中心任务和责任，所需的知识结构、能力结构以及对

兴趣、爱好、个性特征，技术特长等的专门要求。第四，了

解单位主管、你所应聘职位的直接上司以及可能的面试考官

的个人情况，如姓名、教育程度、专业、年龄、出生地、民

族、信仰、家庭、兴趣爱好等等。第五，面试的大约时间、

面试场所和环境，面试可能采取的形式等。第六，有关单位

的新闻报导，有关可能出现的面试考官的新情况等。 面试前

的形象准备 在面试前，面试者应对自己进行全方位的包装，

以求以最佳的形象去面对考官。 (一)发式 男性的头发比较好

对付，因为可供男性选择的发型不多。如果使用发胶，需要

注意临出发前，一定要用梳子把固结成绺的头发梳开。如果

男性面试者想简简单单理个发就行了，那他最好回忆一下，

刚理过发后，是不是每次你都有点儿羞于上街？如果是，那

就应该早几天理发。 女性的头发最忌讳的一点，是有着太多

的头饰。在面试这样的场合，大方自然才是真。所以，不要



弄什么“爆炸式”的发型，这种膨胀着的带有威胁意味的头

发，会使面试官对你有着本能的排斥；高挽的头髻也不可取

，它会让面试官倾向于以家庭型女性来评判，这无疑是对你

求职的否定；披肩的长发已渐渐被接 受，但应稍加约束一下

，不要让它太随意。 (二)着装 一般而言，面试官评判面试者

服装的标准是：协调中显示着人的气质与风度；稳重中透露

出人的可信赖程度；独特中彰显着人的个性。 服饰的最高境

界是自然协调，如果你的衣着首先与你自己的个性、品味不

协调的话，就很难与面试的气氛相一致。面试的着装是要郑

重一点，但也不必为此而改变你在日常中一贯的形象。比如

，如果你从来不穿西装，大可不必为了面试而开创自己的一

个新记录。要学会从过去你的无数形象中选择与面试相匹配

的服装。要相信自己的审美能力和身旁众多“参谋”的审美

能力。 (三)面部化妆 面试中，脸部的化妆一定要淡而自然。

因为一脸浓妆无异于在向面试官诉说着：“我没有自信，所

以我要掩饰我的本来面目”。 在面试中，尤其拒绝浓妆，因

为它使人的脸部不自然，它破坏了人脸上的表情，而一张脸

最生动的地方就在于它细微生动感人的情绪表达。不要让面

试官必须先努力看透厚厚的化妆，才能捕捉到你的表情。 面

试前最好略略将面颊修饰打扮一下，让自己看上去健康、精

神焕发就已足够。 (四)杜绝饰物 你天性偏爱那些形形色色、

金光闪闪的小饰物；或者你听信了种种服饰小册子中赋予各

种小饰物的意义，虽然它们能给你略微增色，但在面试中，

最好杜绝它们。 如何做到轻松入场 到达面试地点时，如果时

间尚早，完全可以散散步，然后在面试开始十五分钟前，到

达指定的供应试者休息和准备的场所。 在面试开始的前十五



分钟，可以参照下面的方法做准备。 第一，找个位子坐下，

稍做休息。 第二，再次整理一下仪表。 第三，在心中演练一

下面试中自我介绍和可能出现的问题的解答，并且尽力想象

实际面试中的气氛，以提高自己的兴奋度。 100Test 下载频道

开通，各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


