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停在大连周水子国际机场远机位的南航CZ3603广州-大连航班

走下10位特殊的乘客：她们身着统一的南航空乘制服，并被

安排在整个航班最后下飞机。 她们是南航大连分公司从中国

南方航空股份有限公司接收的韩籍空乘，经过短暂的休整后

，这些韩籍空乘将从今天开始进行为期两个月的上机带飞实

习。转贴于 学生大求职站 http://job.studa.com 2005年年底，中

国南方航空股份有限公司首次面向韩国招收30名韩籍空乘。

在上海和广州进行了为期两个多月的培训后，30名空乘分别

被分配到南航广州、大连、沈阳三地公司。 南航大连分公司

客舱部有关人员称，30名韩籍空乘平均年龄为23岁，其中最

大的27岁，最小的只有20岁，全部是大学学历，大部分都有

过业内或业外的从业经验。“她们与国内招收的乘务员在外

貌、身体和心理素质上并无太大差异，但外语是非常重要的

硬指标，这些空乘必须掌握一至二门外语，尤其是英语，能

够流利地听说。”相关人员介绍。 目前大连飞往韩国的航班

，仅有大连至首尔一条航线，每天两个航班，而且全部由南

航大连分公司执飞。这10名韩籍空乘，将利用自己的母语为

韩籍旅客解决困难、为其提供所需服务。南航大连分公司有

关负责人表示，在韩国航线上推出“本土化服务”，能够抓

住更多的韩国高端乘客。 根据南航大连分公司的计划，10名

韩籍空乘将不仅仅安排在大连至首尔航线，还包括大连飞往

日本在内的国际航线以及大连飞往国内其他城市的航线。 南



航大连分公司客运部门一工作人员说，目前南航大连分公司

已经计划开通大连飞往首尔之外的第二条韩国航线。韩籍空

乘投入客舱服务后，将有助于更多拓展大连民航市场的服务

内容，使更多的韩国乘客来到大连。 丁镇兰：百里挑一幸运

儿 24岁的丁镇兰，是此次来大连的10名空乘队伍的队长。她

说，来大连的10名空乘中，大部分都是放弃在韩国的工作后

来中国做空乘。 “在韩国的时候，我是韩国一家电话公司的

接线生，但做空乘一直是我的梦想！”在航空宾馆大堂办理

入住手续时，丁镇兰用英语这样说，“很多韩国的女孩子都

很喜欢空乘这个职业，但落选率也非常高。这次来到大连的

空乘中，有很多都是辞职后来到中国的。” 中国南方航空股

份有限公司在韩国打出招收空乘的广告后，报名的人数达

到2000人，最后只有30名空乘入围最后的培训名单。对此，

丁镇兰坦言，自己也是一个幸运者。“来到中国后，我们首

先在上海进行了为期两天的应对紧急情况培训，之后来到广

州进行客舱乘务的培训！” 丁镇兰说：“这是我第一次来到

大连，但下飞机后我就已经喜欢上这个城市，希望我能够很

好地为大连乘客服务。” 对于记者提出的薪水问题，丁镇兰

说，自己还没有认真考虑过这个问题。南航大连分公司有关

负责人表示，这些韩籍空乘的薪金、待遇，都是由南航总部

决定，最后的详细执行标准目前还没有做出。 100Test 下载频

道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


