
MAS移动行业应用解决方案 PDF转换可能丢失图片或格式，

建议阅读原文
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_BB_E5_8A_A8_E8_c101_231482.htm 随着经济的发展，信息在

经济运行中的重要性越来越凸现。我国政府很早提出了以“

信息化带动新型工业化”的战略指导思想，每个行业都将信

息化作为提高效率、增强竞争力和服务能力的重要手段，而

移动通信凭借广泛的信息网络和信息载体，已经拥有最大的

用户群和最多的终端种类。我们认为，移动终端及其所能承

载的业务能力是行业信息数据库与最终用户之间沟通的最好

桥梁。 现有的移动信息化程度仍无法满足业务需求 从发展方

向看，移动信息化正向纵深发展，逐步覆盖到商务、医疗、

教育、城建、农业、工业等多个行业。同时，在某行业或企

业的应用，已不单单是移动通信工具的简单使用，而是将移

动网络和资源延伸到管理、财务、生产、运作、销售等价值

链条上的多环节，兼顾改善本环节的经济效益和环节间的协

调、共同发展，实现了融合应用，在一定程度上突破了地域

、时间上的局限。 从业务或企业应用角度讲，移动信息化正

对一些传统产业进行一次革新，对流程重组、企业再造、数

字化建设、服务提升、增强核心竞争力等方面有明显的改善

。 但是，面对广阔的集团客户市场，已有的产品无法满足现

有业务需求，纵观行业应用产品的现状，我们总结有以下特

点。 IT、CT能力独立。ICT融合是未来业务的发展趋势。大

多数企业经过近几年的信息化建设，已拥有较完善的IT系统

，传统的IT系统以局域网或Internet为载体，需要办公人员

有PC终端并连接上网才能发挥作用。而CT系统虽然可以提供



有效的通信方式，但不能与企业的业务紧密关联。 定制化成

本高。有一千个企业就有一千种办公IT系统，业务流程也千

差万别，在现有的IT平台上，进行量身定制，开发成本居高

不下。 难以规模推广。产品从企业中产生，带着企业和行业

的个性，完全是“一案一例”的开发模式，产品从一开始就

是非标准化的，各自为政，成功的项目难以快速推广复制。 

难以实现接入管理。产品接入移动多样化，使运营商无法把

握业务和内容，难以实现可运营、可管理。 由此可见，业界

要推出新的方案解决存在的问题，满足移动电子商务、移动

办公等需求。行业应用产品的发展将以综合性、ICT融合为发

展目标，如：移动数据业务、移动邮箱等多种技术手段相结

合，为企业提供整体解决方案，实现移动办公；将移动数据

业务、小额支付结合，实现商业移动化；以定制终端结合各

种移动数据业务，实现供应链上下游、生产过程、物流的监

控。 移动代理服务器（MAS）IT、CT融合的纽带 通过对多

个企业的IT系统进行分析，我们发现移动信息化的实现过程

里很多工作都是共性的，如对基本通信协议的开发、同运营

商网络的连接、通信业务逻辑解析、IT系统对接等，而定制

工作主要集中在业务流程的实现，将公共部分提炼、融合为

一个标准化的产品，通过提供通用的业务平台、数据库接口

、IT插件等方式，在客户In－tranet内部署，与客户的ERP

、CRM、OA等IT系统进行应用耦合，通过短信、彩信

、USSD、WAP等方式满足企业信息化、个性化、移动化办公

需求。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细

请访问 www.100test.com 


