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前车水马龙，人山人海。一位精瘦干练的交警，正一板一眼

、镇定自若地指挥着交通。他就是有“铁人”之称的北京市

东城交通支队帅府园队天安门警区民警陈嵬。 “我的工作就

是为百姓出行服好务。”陈嵬在长安街上指挥交通已有１３

年：“别人假日能休息，可这正是我们交警最忙的时候，尤

其是在‘五一’期间，大量外地游客来到北京，由于对路况

和交通规则不太熟悉更需要帮助。” “有人专门做过统计，

在路口指挥时，我平均每小时喊话２００多次，打手势２８

０次左右。”陈嵬嗓音有些沙哑，边说边喝了一小口矿泉水

润喉。 从１９９４年参加工作进入帅府园队以来，陈嵬在长

安街王府井南口岗、南池子南口岗都工作过，现在他的“舞

台”主要是被誉为“神州第一岗”的天安门前岗亭。 恰好一

位外国游客问路，陈嵬用流利的英语进行回答。看到记者有

些诧异的表情，陈嵬解释说：“这也有个过程我开始英语水

平不成，大多数老外耸耸肩摊摊手，无奈离去。可给老外指

路也是工作，是服务群众。我于是下定决心学好英语⋯⋯” 

对户外旅游来说，阳光明媚是好事，但在烈日下暴晒可就是

另一回事了。“我脸上涂着最大防晒值的防晒霜，可原来的

‘小白脸’还是晒成了这样，防晒霜变成了心理安慰。”陈

嵬边说边摘下帽子，理了一下已被汗水浸湿的头发。 虽然工

作环境艰苦，但陈嵬一直保持着工作热情，对老百姓提出的

各种“分外”要求也“能帮就尽量帮”：几年前的一个“五



一”，一位河北游客在公交车上钱被偷走。面对陌生游客，

陈嵬拿出３００元钱帮他回家。不久那位游客就拿着锦旗来

到北京表示感谢。“虽然也有‘借’出钱没下文的情况，但

碰到这种事，我还会伸出手来。”陈嵬诚恳地说，“因为社

会需要诚信，首都交警应做出榜样。” 借钱、借手机⋯⋯每

次陈嵬都是慷慨相助。去年，陈嵬在北京普通市民广泛参与

的“百姓心中好交警”评选中，顺利当选。“人总是要有一

点儿精神的，但难得的是这种精神能一直保持下去，而陈嵬

做到了这一点。那是王进喜‘铁人’精神的再现。”帅府园

队的民警谈起陈嵬，总是这么评价。 “‘干一行，爱一行，

钻一行，精一行’。这是我刚参加工作时一位老交警跟我说

的，我一直用实际行动践行这句话，站一处岗，用一份心，

尽一份责，保一方畅通。”陈嵬说。 十几年如一日，陈嵬还

有一个“秘诀”坚持体育锻炼。每天１２分钟急速跑，１０

０个仰卧起坐，１００个俯卧撑，十几年从未间断。 “比如

在‘五一’期间，早上８点上班，晚上１２点可能才能下班

，并且隔一天还要维护升旗时的交通秩序，早上４点左右就

要到岗。如果没有一个强健的体魄很难适应。”他说。
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