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5_AE_B6_E8_B0_88_E7_c26_231217.htm 一、意义 我国改革发

展正处于关键时期，出现了一些情况较为复杂的社会矛盾。

正确处理新形势下的各种社会矛盾，是构建社会主义和谐社

会的重要任务之一。这就需要认真研究当前我国社会矛盾的

特点和规律，科学把握处理各种社会矛盾的基本原则，积极

探索建立妥善处理社会矛盾的新机制，以更好地维护改革发

展稳定的大局，实现好、维护好、发展好最广大人民的根本

利益。 随着我国改革发展进入关键时期，出现了社会矛盾多

发多样的状况。这是我国社会深刻变革中难以完全避免的现

象。胡主席同志指出：“关键是我们要正视矛盾，找到化解

矛盾的正确途径和有效方法，形成妥善处理矛盾的体制机制

，而不能让矛盾积累和发展起来，以致影响国家改革发展稳

定的大局。”正确认识和把握新形势下各类社会矛盾的特点

和规律，切实建立妥善处理社会矛盾的体制机制，对于维护

社会稳定、构建社会主义和谐社会具有重要的现实意义。 二

、正视“矛盾凸显期” 当前，我国改革发展已进入关键时期

，社会利益关系更加复杂，新情况新问题层出不穷。这是一

个“黄金发展期”，也是一个“矛盾凸显期”。经济转轨、

社会转型，不可避免地会带来大量情况较为复杂的社会矛盾

。其主要表现为：“四个多样化”趋势给经济社会生活带来

的新情况新问题。随着改革开放的深入和社会主义市场经济

的发展，我国社会经济成分、组织形式、就业方式、利益关

系和分配方式日益多样化，越来越多的人从“单位人”转变



为“社会人”。这一方面给人们的思维方式和行为方式带来

深刻变化，人们思想活动的独立性、选择性、多变性、差异

性明显增强，人们的精神风貌、思想观念、道德风尚朝着更

加民主、文明、健康的方向发展；另一方面也产生了一些负

面影响，特别是在法律法规、体制机制和管理监督等尚不健

全、不完善、不到位的情况下，拜金主义、享乐主义、利己

主义抬头，导致一些人的价值观念发生扭曲。这些新情况新

问题反映到经济社会生活中，就会产生各种社会矛盾。 利益

关系调整引发的深层次矛盾。从一定意义上说，改革也是一

种利益调整。改革越是深入，各种深层次矛盾就越是凸显。

在经济社会发展的过程中，不同的社会成员、不同的经济组

织因竞争能力的差异、劳动贡献和要素投入的不等，形成一

定的收入差距是必然的，也是正常的，这在总体上有利于促

进竞争、提高效率。但是，在利益关系调整中出现分配不公

及城乡之间、地区之间、行业之间收入差距拉大的现象，容

易引起社会矛盾。 由人民内部矛盾引发的群体性事件。这包

括：因农村土地征用、移民搬迁安置、各种工程建设用地等

补偿标准不一，发生侵害农民利益的问题；城镇拆迁中侵害

居民利益的问题；企业重组、改制和破产中侵害职工合法权

益的问题；建设领域拖欠工程款和农民工工资的问题；等等

。同时，一些地方和部门在处理涉及人民群众切身利益的问

题时，工作中也存在不少需要改进的地方。 三、处理社会矛

盾的6个关键点 （1）要把利益矛盾视为人民内部矛盾的主导

方面，视为决定其他人民内部矛盾存在、发展、激化的主导

性矛盾。解决这一矛盾的关键，不是以一种利益去取代、剥

夺另一种利益，而是对各种矛盾着的利益进行协调。同时由



于利益矛盾具有刚性，还必须以制度化的方式和机制社会主

义民主与法律制度去加以解决。 （2）干群之间的矛盾是人

民内部矛盾的一个突出表现。解决这个矛盾首先要通过在党

员干部中牢固树立“三个代表”重要思想，其次也要考虑使

干部与群众这一矛盾双方的权利义务平等，干部和群众在同

一个法律体系的框架内行动。 （3）工农矛盾、城乡矛盾，

作为人民内部矛盾的一个重要方面，目前表现得同样非常突

出。如果不在工农群众、城乡居民之间建立起权利义务的法

律关系，工农、城乡之间的利益一致和工农、城乡矛盾的解

决就是一句空话。 （4）国家、集体、个人之间的矛盾，公

与私之间的矛盾，也是人民内部矛盾的重要表现，对这一矛

盾的正确解决，同样离不开权利义务平等的社会主义法治观

念的确立和实施。只有国家的政策规章合乎大多数人的意志

，它们就不再是与广大人民利益相矛盾的东西，而是人民群

众自己意志的集中体现。 （5）不同所有制的产权之间的矛

盾也是人民内部矛盾，也要体现权利义务对等的社会主义法

治精神。应该像郑重对待公有产权一样郑重对待私有产权。

只有给予同等的法律监督和同等的法律保护，才能在公产和

私产之间建立起正常的竞争与合作的关系。 （6）收入差别

的扩大，是新时期社会矛盾的主要表现方式之一。对这种利

益差别的调节也必须建立在法律制度的基础上。要通过各种

税收制度、收入再分配制度等，有效地调节不同阶层的利益

差别，从而在一部分人率先富裕的基础上实现人民的共同富

裕。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详细请

访问 www.100test.com 


