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年7月13日，在莫斯科举行的国际奥委会第11次会议上，北京

获得了年夏季奥运会的。 2、2001年7月1日，中共中央在人民

大会堂举行为会，隆重庆祝中国共产党成立周年。总书记在

大会上重要报告。 3、《辽宁省旅游管理条例明确规定：“

旅游资源的开发，坚持与相结合原则。 4、全心全意为人民

服务，是我国旅游业的，也是我国旅游工作者精神境界。 5

、旅游服务工作的六个一样上，内外一样，华洋一样黑白一

样，新老一样。 6、民族自治区必须以，国家统一，领土完

整为前提。是少数民族聚居区实行民族区域自治的核心和标

志。 7、根据《旅行社投保旅行社责任保险规定》，国内旅

游每人责任陪偿限额人民币万元，入境旅游、出境旅游每人

责任赔偿人民币万元。 8、遭遇不可抗力的当事人应当依照

《合同法》履行和的义务。 9、旅客或其继承人向铁路运输

企业要求赔偿的请求，应当自事故发生之日起一年内提出，

铁路运输企业应当接到接到赔偿请求之日起答复。 10、食品

中毒的特点是。许多人同时发病，病情急，有食用某种食物

的历史。 二．单项选择题11、是社会主义道德的基本原则，

也是我国旅游职业道德的基本原则。 A、为人民服务；B、集

体主义；C、爱国主义；D、共产主义 12、我国的基本经济制

度是。 A、社会主义公有制；B、以按劳分配为主体、多种分

配方式并存； C、社会主义市场经济体；D、以公有制为主体

、多种所有制经济共同发展； 13、我国宪法规定，公民的通



信自由和通信秘密受法律保护，这一内容体现了公民的。 A

、人身自由权利；B、政治权利；C、经济权利；D、平等权

利。 14、甲旅行社由于航空公司不能提供机票而对旅游者造

成违约，应当向旅游者承担违约责征。 A、航空公司；B、甲

旅行社；C、航空公司和甲旅行社；D、航空公司或甲旅行社

； 15、国际旅行社经营出境旅游业务，需缴纳人民币的质量

保证金。 A、10万元；B、30万元；C、 60万元；D、100万元

16、我国《导游人员管理条例》规定，不得颁发导游证的人

员是。 A、18周岁的公民；B、因过失伤害被判处两年有期徒

刑者； C、曾被吊销导游证者；D、健康状况不良者。 17、

导游员张某在带团中，擅自减少旅游项目，应当受到旅游行

政管理部门暂扣导游证的处罚。 A、一至三个月；B、三至六

个月；C、六个月至一年；D、1年； 18、旅行社对保险公司

请求赔偿或者给付保险金的权利，自其知道保险事故发生之

日起不行使而消灭。 A、6个月；B、9个月；C、1年；D、2

年 19、重大旅游安全事故是指一次事故造成旅游者死亡或者

重伤致残。经济损失在者。 A、1万元人民币以下；B、1万元

至10万；（含1万元人民币） C、10万元至100万（含100万）

元人民币；D、100万元人民币以上； 20、大连市居民张某应

聘在深圳市某公司短期工作，他欲报名参加当地旅行社组织

的出境旅游，应当向的市、县公安机关申请办理出境证件。

A、户口所在地；B、公司所在地；C、组团社所在地；D、

出境口岸所在地。 21、沈阳市某旅行社欲聘具有特定语种语

言能力的李某临时从事导游活动。按照《导游人员管理条例

》应A、由李某向沈阳市旅游局申请领取临时导证；B由李某

向辽宁省旅游局申请领取临时导游证； C、由旅行社向沈阳



旅游局申请领取临时导游证；D、由该旅行社向辽宁省旅游

局申请领取临时导游证。 22、旅馆接待境外旅客住宿，应当

在内向当地公安机关报送住宿登记表。 A、24小时；B、12小

时；C、36小时；D、48小时； 23、依据《娱乐场所管理条例

》规定，经营娱乐场所，必须经过审核批准。 A、文化、公

安、公商部门；B、文化、旅游、公安部门； C、文化、公安

、卫生部门；D、公安、工商、税务部门； 24、依据《风景

名胜区管理暂时条例》规定，主管全国风景名胜区工作。 A

、旅游局；B、文化部；C、公安部；D、建设部； 25、属于

集体所有和私人所有的，其所有权受国家保护。 A、纪念建

筑物、古墓葬和传世文物；B、纪念建筑物、古建筑和传世文

物； C、纪念建筑物、古文化遗址和传世文物；D、纪念建筑

物；石窟寺和传世文物； 26、导游员小李利用工作之便，将

私人收藏的文物卖给某国旅游者。对此行为，根据《文物保

护法》规定，由予以处罚。 A、旅游行政管理部门；B、商行

行政管理部门；C、文化行政管理部门；D、公安部门。 27、

某旅游定点餐厅出售不符合卫生标准的食物，引起旅游团多

人食物中毒，根据《食品卫生法》规定必须向报告？ A、旅

游行政管理部门；B、工商行政管理部门；C、卫生行政管理

部门；D、卫生防疫部门。 28、经营者有欺诈行为的，应当

按照消费者的要求增加赔偿其受到的损失，增加赔偿的金额

为消费者购买商品的肩宽或者接受服务费用的。 A、一倍；B

、四倍；C、两倍；D、三倍； 29、（旅游投诉暂行规定）规

定，旅游投诉管理机关请求保护合法权益的投诉时效期间为

。 A、30天；B 、60天；C、 90天；D 、180天； 30、旅行社

对旅游行政管理机关作出的处罚决定不服，逾期不申请复议



，不向人民法院起诉，又不履行处罚决定的，由申请人民法

院强制执行，或者依法强制执行。 A、作出决定的旅游行政

管理机关的上一级管理机关；B、旅游行政管理机关； C、所

在地旅游行政管理机关；D、作出决定的旅游行政管理机关
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