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屈指数来，我在劳动保障部门已奋斗了10个年头，回顾这10

年来，我浮想联翩，感慨万分。总得来说我没有辜负区委、

区政府领导对我的厚望，没有忘记一名共产党员、一名领导

干部应尽的天职。在我和全体劳动保障系统人员的共同努力

下，劳动保障工作掀起了一轮又一轮的发展潮，以全新的面

貌跨入了劳动保障新时代。10年内我区劳动保障局每年都被

评为全市劳动保障工作先进单位，但是我清楚地知道，劳动

保障工作是一项长期的、复杂的艰巨任务，因此面对每次荣

誉，我都作为新的起点，保证了劳动保障工作一年接一年地

发展和提高。2003年在区委、区政府的正确领导下，在全体

劳动保障系统干部职工的大力支持下，坚持励精图治，真抓

实干，又超额的完成了市劳动保障局下达的各项责任目标，

并在年度考核中取得了××好成绩。现将我2003年度的工作

情况，向各位领导、同志们作如下述职。 第一部分二○○三

年履行职责情况 2003年，我团结班子全体成员，充分发动和

依靠全系统和社会各方面的力量，采取切实措施，使“两个

确保”得到巩固，就业局势得以稳定，改革取得了新突破，

工作作风和行风建设有了明显改进和加强，各项劳动保障工

作取得了新进展。 一、坚持以完成主要任务为目标，身体力

行，扎实做好各项劳动保障工作 多年来，区委、区政府、区

人大、政协对我从事的劳动保障工作倾注了关爱和支持，每

年都把促进就业、控制失业和完善社会保障体系，作为经济



发展调控目标和关注民生、体察民情、以及为民办实事的德

政之举和民心工程。区委、区政府主要领导和分管领导十分

关心，多次和我们研究劳动保障工作，特别是社会保障体系

的建立问题。作为本人来讲，如何努力实践“三个代表”的

重要思想，忠实履行为人民服务的根本宗旨；如何使劳动保

障工作紧紧围绕和服务、服从于全区经济工作中心，促进改

革发展和社会稳定，始终是我工作的指导思想，也是我工作

的着力点。多年来，我坚决按照区委、区政府、区人大、政

协的要求，紧紧抓住目标不放松，确保各项工作任务落到实

处。 (一)努力确保下岗失业人员基本生活，积极促进其再就

业。 确保下岗失业人员基本生活是区委、区政府赋予的一项

硬性任务，这也是我一年来首当其冲的重要任务之一。一方

面，我积极筹集下岗保障资金，2003年度共征缴失业保险

费166万元。另一方面，通过完善失业保险制度，增强失业保

障能力，在全市范围内率先实现了下岗保障和失业保险并轨

。2003年度，全区330名下岗失业人员按时足额领到失业保险

金，失业保险已成为企业分流人员的重要保障形式。 “就业

是民生之本”。在抓好保障下岗失业人员生活的同时，我更

是把工作着重点放在积极促进下岗失业人员多渠道、多层次

、多形式再就业上。一是大力拓展个私经济和服务业就业渠

道。二是积极组织开展再就业援助活动，通过建议建立政府

购买岗位的办法，开发公益性和社区服务岗位，形成了市场

经济条件下，政府帮助困难群体就业的常规制度。三是建立

政策公示、联合办公、检查通报等制度，保证再就业优惠政

策落到实处。实践证明，采取这些措施，取得了良好效果

。2003年度，共促进1267名下岗失业人员实现就业再就业，



城镇登记失业率始终控制在4%的目标以内。 (二)全力确保养

老金发放，加快社会化管理服务步伐。 企业离退休人员养老

金按时足额发放问题历来是一件难事。过去作了很大努力，

做了大量工作，付出了大量心血，但还时常发生新的拖欠。

这是我必须首先要解决的要事。为此，我作了大量调查研究

，通过劳动保险机构干部职工的共同努力，2003年度共征收

养老保险基金1360万元，促使养老金保发放和社会化发放工

作取得了突破性进展。2003年，全区离退休人员社会化发放

人数1389人，社会化发放率达100%。 (三)加大社会保险费扩

面征缴力度，建立完善的社会保障体系。 社会保险费扩面征

缴是完善社会保障体系的基础，也是保障养老保险费发放的

关键措施。根据就业形式多样化的特点，明确了工作的重点

。在巩固原国有企业参保的基础上，通过狠抓个私企业、三

资企业以及自由职业者的参保，开展执法检查，实施目标管

理和情况公告等措施，促使扩面征缴工作取得了新进展，已

圆满完成区委、区政府制定的2003年度养老保险费扩面征

缴800人的任务。 (四)加大劳动关系调整力度，维护劳动者合

法权益。 随着经济体制的转换，劳动关系纷繁复杂，导致了

纠纷时常发生。根据这一新特点，我按照市劳动保障局的部

署，在全区组织开展了“集体合同和劳动合同管理年”活动

，加大了劳动关系的处理力度，促进了劳动关系的和谐稳定

。同时，进一步建立健全劳动关系三方协调机制，并在全区

选择3户企业进行实点，实施集体合同制度，对劳动关系运行

存在的问题，实行动态监控，及时指导企业制定工作预案和

应对措施，将纠纷解决在萌芽状态。通过推行集体合同和劳

动合同制度，使各类劳动纠纷有所下降。 二、坚持以贯彻执



行法律法规为重点，促进职能和作风的转变，加大依法行政

、依法管理的力度 近年来，劳动保障工作改革的力度超过往

常，加大依法行政的力度，加快劳动保障立法的步伐十分紧

迫。为此，我重点抓行政执法监督工作。坚持从制度建设入

手，建立健全了行政执法责任制、行政管理公示制、评议考

核制和错案责任追究制等制度，将执法的依据、制度、程序

和结果等向社会和当事人公开。同时依法认真做好行政复议

和行政应诉工作，对确实损害申请人合法权益的行为坚决予

以纠正，取得了良好的效果。2003年度，没有一起因行政行

为违法或不当而被变更或撤销。 通过积极开展效能监察工作

，修改完善了政务公开、社会承诺等内容，制订了效能监察

考评方案，设立了意见箱，简化了审批程序，取消了各项不

合理的收费项目。通过工作制度的加强，工作作风和服务质

量得到了明显改善，受到了社会各界的好评。 100Test 下载频

道开通，各类考试题目直接下载。详细请访问

www.100test.com 


