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称行为科学时期。这个时期大致在20世纪30年代到60年代。

梅奥的著名的“霍桑实验”、以巴纳德为代表的动态平衡理

论、以西蒙为代表的决策理论、以麦格雷戈为代表的XY理论

、以马斯洛为代表的人的需要层次理论。12．发展时期，又

称现代科学管理理论时期或新公共行政管理时期。这个时期

大致从20世纪60年代开始至今。最有影响和最有成就的流派

，是以布坎南为代表的公共选择学派；以科斯为代表的新制

度经济学派，其主要代表人物包括科斯、诺斯、威廉姆逊与

德姆塞茨等，主要理论贡献有交易成本理论、代理理论、制

度创新理论等；美国社会学家帕森思提出的每个组织系统分

为决策、管理和技术三个层次；美国哈佛大学的高斯等强调

行政环境的重要性。 13．古典管理理论学派的泰罗提出的工

作定额管理，开了科学管理的先河。 14．法约尔把管理活动

概括为计划、组织、指挥、协调、控制。 15．古利克又在此

基础上，提出了著名的管理七职能论。 16．梅奥等人的“霍

桑实验”和马斯洛的需求层次理论，开创了行为科学管理的

新阶段。他们强调非正式组织的作用，强调人际关系和激励

因素等。 17．第二次世界大战以后，西方管理思想和流派又

大量涌现，以至于被孔德称为管理理论的“丛林”出现了。

18．1984年8月，国务院办公厅和劳动人事部召开了建国以来

由政府主持的第一次研究行政学的会议行政科学研讨会，标

志着行政学在我国的重建，并成为行政学进一步发展的起点



。 19．行政学的恢复、重建的过程中的几件事：一是1982年

夏书章教授在《人民日报》上发表文章，首次呼吁“要把行

政学研究提到议事日程”。二是1982年中国政治学会委托复

旦大学举办全国政治学培训班，行政学是培训的主要课程之

一。三是1984年8月20日，国务院办公厅与劳动人事部在吉林

市召开了全国“行政科学研讨会”。这是一次关于建立我国

行政学的研讨会。这次会议所取得的最大成就，是把行政学

作为一门综合性的学科提出来。 20．法国管理学家法约尔在

其名著《工业管理和一般管理》一书中提出了“计划、组织

、指挥、协调和控制”的五职能论； 100Test 下载频道开通，

各类考试题目直接下载。详细请访问 www.100test.com 


