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E7_BB_99_E5_88_9D_E5_c34_234728.htm 景点讲解的练习是在

导游学习中最重要的环节，一：是因为导游考试中有口试这

个环节，笔试中的知识点是有书本可以学习，而口试中的讲

解技巧不仅仅是背背导游词那么简单。二：无论你是多高的

学历多高的修养只要你去做导游，开口说话是第一位的，最

关键的是导游语言还要求有一定的感染力。三：景点讲解的

练习是有规则的，这部分的练习是需要在指导下练习。我下

面说的这些只是很少的一部分，是基本的理论知识。还不能

代表真正的讲解技巧，真正的讲解技能是在现场根据你个人

的特点练习出来的。 一，线路：很多的学生在去了很多遍景

点以后，感觉收获还是很小，还不能达到流畅讲解的水平，

其中一个原因就是准备工作没有做好！在现实的工作之中，

一个导游在开始他的工作之前都要做很多的准备工，更不要

说是一个新手了，学生去景点练习讲解提前的准备工作非常

重要，其中熟悉要去练习的线路就是一个很重要的环节，在

我们口试的时候，你眼前并没有你要讲解的景点，如果，你

不熟悉线路或者说不熟悉固定的某个线路的话一个会造成你

自己紧张，二一个是你可能会忘记了某个具体的景点。三一 

个会使得你的讲解没有顺序，杂乱无章。最关键的是你没有

线路的概念，去了景点达不到预期的目的，去了也只是旅游

了一下，只要你的脑海里没有线路这个概念你就永远达不到

练习的效果。所以在学生去景点练习讲解之前一定要熟悉自

己要去的线路。具体的做法应该是这样的。每一次去景点之



前，老师都会把去景点实习的路线提前告诉你。你要先从网

上下载景点的平面图，然后根据老师说的线路在自己的图上

标出路线，把路线上的具体的景点预习一下，建议去网上找

，这样做的目的是资料要全面。在把你的问题和需要自己亲

自去景点看的知识点在你的图上标出来，这样你在去景点实

习的时候就会有的放矢。最关键的是你的记忆会很深刻。 二

，线路中的重点：在导游口试之中很少有人叫你去讲解整个

的景点，而是把一个景区划分成几个区域，叫你在某个区域

中讲解，在这个区域中会有三至五个景点，你要学会的是把

他们的重点景点找出来，口试平分之中：“重点突出也是一

个评分标准”从历年的考试来看这个重点是一个很具体的建

筑，也只有一个，所以他的重要性就明显了，从讲解的技能

方面讲，重点不明显会使得你的讲解很“散”，没有主题思

想，在口试中考试的考官也会有这样的感觉，给了考官员一

个这样的感觉你想你的分数还可能会高吗？我个人是这样认

为的，重点景点一般是这个区域的主体建筑，比如说“天安

门广场”那重点一定是天安门，在比如：“太和殿及前广场

”那重点一定是太和殿。无论是在实际讲解过程中还是口试

的时候，重点景点的讲解都要给与很多的时间，换句话来是

就是要拿出考试时间一半的时间来讲解这个重点。这样会使

你的讲解有主有次，层次分明。还有一个要注意的是一定要

把重点景点的讲解最好放在前面或者是结尾，千万不要放在

中间。我比较喜欢把重点景点放在前面讲解，这样做会给自

己很大的信心，还会让听的人感觉“干净”“利索”当然这

只是我个人的喜好。不代表大家的意思。 三，线路中的次重

点：在一个导游的讲解过程中，如果光有重点景点的讲解还



是不够的，会使人觉得你的讲解很“干涩”内容不是很丰富

和充足，所以你还需要至少一个景点的陪衬。这个陪衬的景

点我们可以称作是“次重点”，次重点的选择往往没有一个

固定的方式，而且次重点的选择也不仅仅是一个，有可能是

一个或者两个，选择几个次重点和你的讲解速度有直接的关

系。在次重点的讲解上有一个选择方式很实用就是，你可以

选择你有把握的景点作为你的次重点，还可以选择那些有一

定历史背景或者有很深知识性的景点，因为这个次重点的讲

解最主要的作用就是充实你的讲解内容，所以，你要习惯选

择次重点。我认为一个充实的导游词的结构是这样的：“前

言 重点 次重点 次重点 轻点 结尾”。这个导游词的讲解才是

丰富和充实的。但是你要注意你的讲解时间。 四，提前练习

：我们学校的景点练习是这样的：到了景点以后上午有老师

来做现场讲解，中午休息，下午每个同学5分钟做现场练习讲

解，老师在一边现场指导，这样算下来6个景点一共要练习30

分钟，仅仅是这30分钟是不够的，还远远达不到练习的最基

本的要求，不要忘了导游就是靠语言“吃饭”的啊！作为一

个导游技能的培养，提前练习是非常重要的环节，在做好了

前面三点以后，同学们就要在家里做一个最基本的练习，一

个作用是要学会自己先开口，不要等到了景点以后在做讲解

练习，如果等到了景点以后在练习，无论你准备的有多好，

心里想的有多好，你一定会“闷口”！再一个作用就是你在

自己提前练习的时候可以发现自己对景点的了解程度，从而

进一步加深对具体景点的认识。 100Test 下载频道开通，各类
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