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B4_E5_85_AC_c72_235545.htm 第三章 公共决策第一节 决策的

基本问题一、决策的含义理查德施奈德的决策定义：决策是

一个过程，它是指决策者为达到想象中未来事务的状态，从

社会所限制的各种途径中，选择一个行动计划的过程。决策

的一般特征或属性。二、决策类型多种类型。主要有：程序

性决策与非程序性决策；单目标决策与多目标决策；确定型

决策、风险型决策与非确定型决策；个人决策与群体决策；

原始决策与追踪决策。三、决策的前提主要涉及两个方面内

容：价值因素和事实因素。二者各自的内容与特点。价值前

提与事实前提的区别。第二节 行政决策体制一、行政决策的

含义行政决策是行政主体为履行行政职能所作的行为设计和

抉择过程，是公共组织特别是政府部门在处理国家政务和社

会公共事务过程中所作出的决定。行政决策的特点：决策主

体的特定性；决策内容的广泛性；决策的权威性。二、行政

决策系统四个系统：信息子系统；参谋子系统；决断子系统

；监控子系统。各子系统的作用。三、行政决策体制主要有

独裁制、议会制和人民代表大会制三种类型。三种类型的具

体类型和表现形态。第三节 行政决策程序一、问题界定问题

是预期、需要与实际满足状态之间的差距。任何决策都从发

现问题开始。问题界定的三个基本环节和四个主要方法。二

、目标确立行政决策的目标是决策者希望通过决策实施所达

到的状态。目标有层次性、多样性、从属性的特征。目标确

立必须遵循的原则和环节。目标确立的主要方法。三、方案



设计方案设计就是在明确决策目标的基础上，经过调查研究

，运用适当的技术与方法，设计或者规划诸种实现决策目标

的行政备选方案的行为或过程。决策方案设计的两个具体步

骤和基本方法。四、后果预测后果预测是为了行政方案进行

评价和完善，而对决策方案实施的客观条件的变化和方案在

各种可能的条件下预期效果的预测。后果预测的基本步骤和

主要方法。五、方案抉择方案抉择是指行政决策中枢系统中

享有行政决策权的行政领导，依据其权力、经验和科学知识

，在对各种备选方案进行比较权衡的基础上，选择或综合出

一个最优或满意的决策方案。方案抉择的主要环节和主要方

法。第四节 公共决策中的群体决策一、群体决策及其利弊公

共决策过程中的群体决策包括领导群体决策和群体参与决策

两种形式。两种形式的含义。群体决策的优势与不足。二、

参与决策的特征参与决策的优势与作用。参与决策的条件及

其应注意的问题。三、群体决策的抉择规则可供选择的抉择

规则有：一票否决；多数规则；等级决定规则。抉择规则的
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