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因 民警压力主要源于以下几个因素： （一）社会因素的压力

来源 1．社会发展 当今社会是一个“焦虑的年代”。社会在

不断地发生着飞速和巨大的变化。不良的社会环境可以引发

人们不良的社会行为。当个体自身的能力水平不能适应外界

环境的需求时，便会产生自信心降低、焦虑、孤僻等不良情

绪。例如：在警察工作中，他们很容易受到性和金钱方面的

诱惑，而他们为了保证自己不受影响，就要不断提高自己的

心理控制能力与水平，由此会引发各种心理上的压力。 2．

科技发展 当今世界，科技正在发生日新月异的变化：如试管

婴儿、代理母亲、器官移植、外星球探测等。高新科技对人

们的传统观念发出挑战，人们在毫无思想准备的情况下接受

新的事物，在不断磨合的过程中，产生心理上压力。同时技

术的巨大变革不但改变了人们的工作、学习和休闲方式，同

时也改变了我们居住的环境。 3．生活改变 随着社会的发展

，人们在价值观念和生活结构方面发生了巨大的变化，例如

：传统上人们对家庭的看法是“祖孙三代，四世同堂”，几

代人拥挤地生活在一间小屋的情况普遍存在；而现代家庭以

“空巢家庭”为主流，祖父母辈大都自己独立居住。对警察

而言，特殊的工作性质决定了他们与家人只能是聚少离多，

“周末夫妻”的现象普遍存在，时间长了，就会给他们的心

理带来压力。 （二）自然环境压力的来源 1．自然灾害 对于

一些人来说，他们不幸要遇到自然灾害。自然灾害主要包括



：飓风与龙卷风、洪水与暴风雨、火山爆发、地震等。自然

灾害会引起身体伤害、心理创伤以及家庭离散，同时还会出

现心理和生理上的综合症状，主要表现为：易疲乏、恐慌、

焦虑、孤独、退缩、罪恶感、挫折、意志消沉、情感冷淡、

自杀等。警察在自然灾害中经受双重的压力，一方面是自然

灾害对警察的直接影响，另一方面则是警察在自然灾害中要

走在前面，扮演救灾者的角色。 2．噪音 居住在城市中的人

，常常渴望从交通的喧闹、工地的噪音、飞机的噪音中解脱

出来，去郊外或大自然中放松一下。噪音是人们不愿听到、

同时又无法预测与控制的一种音量在80分贝以上的声音。它

会使我们的刺激超载，因而产生压力，导致一系列的消极后

果：如表现失常、注意力涣散、反应迟钝、暴躁等，严重的

会导致听力受损。噪音对户外工作的警察，如交通警察，影

响比较大。 3．空气污染 空气污染会对健康和生存环境产生

极大危害，有些空气污染是可以觉察得到的，如：汽车尾气

、工厂废气等；有些空气污染是不易觉察得到的，如：空气

中的二氧化碳、二氧化硫和氢气等。人体长期暴露在有污染

的空气当中，会导致头痛、疲劳、失眠、烦躁、胃肠功能紊

乱、记忆力下降、视觉和听觉削弱等症状，严重的会引起癌

症。空气污染主要对生活在大都市的警察影响较大。 4．过

度拥挤 人人都需要一定的空间。过分拥挤会让人血压升高、

汗腺和肾上腺的分泌增加，有不适或不舒服感。在拥挤的环

境中，会增加人和人之间摩擦的机会，更易引发一些消极情

绪，如：烦躁、压抑、焦虑等，甚至有可能导致攻击性行为

。拥挤是一种城市病，它对于许多职业都有影响，尤其是对

警察的影响比较大，因为警察的工作对象主要是人。 100Test 
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