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E6_B5_81_E5_B8_88_E7_c31_236934.htm 物流专业人才已被列

为国家12类紧缺人才之一，我国目前的物流专业人才的需求

量为600万余人，其中北京物流专业人才的缺口是20万人，深

圳12万人，上海高达50万人。如何才能成为抢手的物流人才

呢？ “充电”途径多多 中国物流业目前尚处于发展初期。由

于现代物流概念进入中国较晚，目前中国拥有国际权威认证

机构颁发的物流专业管理资格证书的职业经理人不足百位。

要成为物流行业的抢手人才，有4种方式可供参考。 接受学

历教育。目前学历教育特别是高校本科学历教育推进得最好

，已有37所院校开设了物流管理专业，10所院校开设了物流

工程专业（均为目录外），有70多所院校开设了物流相关课

程。已经有一定物流从业经验的人想进一步进行深造，大学

中的在职物流研究生课程是比较好的选择。已经具备学士学

位水平并具备一定工作经验的人经过正规的研究生课程学习

后，可以获得硕士学历证书。 考职业资格证书。为了提高常

年从事物流工作人员的物流理论水平，近年来，各地区纷纷

开设物流证书培训，尤其是物流领域的行业协会开设的职业

资格认证。有中国交通运输协会引进的英国皇家物流与运输

学会（ILT）的国际物流资质认证体系，有中国物流与采购联

合会的物流职业经理管理证书，还有中国商业技师协会的物

流职业资格认证。此外，国家劳动与社会保障部还制定了物

流师国家职业标准，据了解，物流师的培训工作将在今年年

底前开展，同时中国物流与采购联合会引进WTO／ITC的采



购与供应链管理培训认证体系也在进行之中。 参加短期培训

。一些大学的物流在职研究生班也举办一些短期的培训，主

要是对物流知识有一个大致了解，从而更好地进行管理工作

。参加这样的短期培训班，不是为了考证或是拿学历，只是

充实知识和提高能力。与此同时，各地方行业协会也组织了

大量物流培训，其中不少还邀请了国外专家进行讲课，对提

高我国物流管理水平起到了很大作用。 参加成人高考。如今

，物流专业也成为一些学校成人高考的新增专业。通过大专

课程的学习，着重培养学生的操作技能，培养目标是成为物

流行业的一线操作人员。为了提高国际货代人才的专业素质

和综合能力，国家商务部指定的上海地区国际货代岗位资格

考试工作机构上海市对外经济贸易教育培训中心在开展岗位

资格证书考试和培训的同时，最近与上海电视大学联合开设

物流管理专业（国际货代方向）开放教育大专班。学员毕业

后，既可获得电大大专文凭，又可获得国际货代资格证书。 

获取资格认证 国际物流职业资格认证（ILT）。由英国皇家

物流与运输学会推出。适合第三方物流、公路与铁路运输、

邮政、外贸、航运、快递、货代、船代、港口、仓储、配送

等企业的操作、业务、策划及中高层经管人员。 物流职业经

理认证。由中国物流与采购联合会推出。适合面对物流和生

产企业的各级物流管理人员，大、中专在校生及其他希望进

行物流职业培训的人员，证书级别分为初、中、高三个级别

。学习者培训结束，考试合格，可分别获得由中国物流与采

购联合会颁发的初、中、高级物流职业经理管理证书。 物流

职业资格认证。由中国商业技师协会市场营销专业委员会推

出。适合物流及相关专业的大学毕业生，工商企业、物流企



业做物流管理工作的在职人员和有志从事物流工作的人员。 

参加实践锻炼 物流概念已不再是一种炒作，务实创新、赢得

市场先机成为新的要务。物流无论在宏观的国民经济领域还

是微观企业管理层面，其战略地位正不断被强化和提升，同

时对广大物流经理人也提出了更高的要求。面对巨大的机会

和挑战，物流管理人员应时刻牢记几项修炼原则： 权衡利弊

。物流是权衡的艺术，要求物流经理人在不断变化的环境下

，准确判断客观影响因素，并果断地做出决定。产品生命周

期的变化和消费者的喜好直接影响着供应链中供给与需求的

平衡关系。作为物流经理必须实时把握其中的变化，通过对

一手资料的量化分析向管理层和各相关方传递信息及建议的

方案。 关注细节。物流是一项系统工程，由众多相互作用、

紧密联系的环节组成，任何一个细小环节的变化都会产生连

带效应。物流经理人应注意以下几点：1、作为后勤支持部门

，必须了解服务对象的需求和给前台销售人员以满足的信心

。2、物流管理涉及内部管理的方方面面以及外部协调，所以

要求物流经理人不仅是物流管理、运作的专家，还应该是了

解采购、生产、外协等的杂家。3、提高处理突发事件的能力

。 IT运用。通信与网络的广泛应用是保证物流技术持续发展

的重要手段，先进的WMS和TMS等新兴的专业管理软件对物

流整体效率的提升和资源优化起到至关重要的作用。物流经

理人应：1、掌握成熟软件的设计结构及关键路径；2、注重

物流上下游全过程的整体优化；3、保证资源（人力、设施设

备等）的合理配置；4、通过网络掌握行业最新动态和竞争对

手信息。 100Test 下载频道开通，各类考试题目直接下载。详

细请访问 www.100test.com 


