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https://www.100test.com/kao_ti2020/236/2021_2022__E7_89_A9_

E6_B5_81_E7_BB_BC_E5_c31_236958.htm 物流管理（ Logistics

management ）是为了以最低的物流成本达到客户所满意的服

务水平，对物流活动进行的计划、组织、协调与控制。现代

物流管理是建立在系统论、信息论和控制论的基础上的。 主

要有 4 个特点： （ 1 ）、以实现客户满意为第一目标； （ 2 

）、以企业整体最优为目的； （ 3 ）、以信息为中心； （ 4 

）、重效率更重效果。 100Test 下载频道开通，各类考试题目

直接下载。详细请访问 www.100test.com 


