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https://www.100test.com/kao_ti2020/238/2021_2022__E8_AE_A1_

E7_AE_97_E6_9C_BA_E7_c98_238351.htm 本章节内容来自全

国计算机等级考试用书《计算机等级考试三级网络技术考点

分析、题解与模拟》。本章主要考查电子商务系统的层次结

构、电子支付技术与安全电子交易、电子政务的体系结构、

电子政务的安全设计等内容。通过对历年试卷内容的分析，

本章考核内容约占8%，属于非重点考查内容。 由表8-1可知

，电子商务是历年考试的重点，但是其比例在逐年缩小，电

子政务是新大纲增加的内容，所占比例异军突起。要想取得

好成绩，建议做到以下几点。 （1）了解电子商务的基本概

念与系统结构，这些内容一般每次出1、2道选择题和1道填空

题，数量不多，难度也不大，属于概念性测试； （2）重点

掌握电子商务应用中的关键技术以及浏览器、电子邮件

和Web服务器的安全特性，这些内容一般每次出1-4道选择题

和1、2道填空题，数量多，内容碎，并且有一定难度，属于

应用性测试； （3）了解电子政务的发展历程、应用模式和

系统结构，这些内容一般每次出1、2道选择题和1道填空题，

数量不多，难度也不大，属于概念性测试。 8.1 电子商务 “

电子商务”所涉及考题分值在本章中所占比重为59%，属于

重点考查对象，由命题走势图8-2可知，本节部分所涉及考题

分值趋向稳定。本节部分所涉及考题分值有上升趋势。 8.1.1 

考点1：电子商务定义及分类 电子商务是以计算机与通信网

络为基础平台，利用电子工具实现的在线商业交换和行政作

业活动的全过程，涵盖了用户在公共信息网络和各种相对封



闭的企业内部专用网上进行的各种商务活动。 电子商务的主

要交易类型有企业和个人的交易（B to C, Business to Consumer

）方式和企业之间的交易（B to B, Business to Business）两种基

本形式。 例8.1.1 电子商务的交易类型主要包括( )。[2002年9

月 选择第16题] A．企业与个人的交易（B to C）方式、企业

与企业的交易（B to B）方式 B．企业与企业的交易（B to B）

方式、个人与个人的交易（C to C）方式 C．企业与个人的交

易（B to C）方式、个人与个人的交易（C to C）方式 D．制

造商与销售商的交易（M to S）方式、销售商与个人的交易

（S to C）方式 答案：A本节部分所涉及考题分值有上升趋势
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